A qui s'adresse ce livre ?

Cet ouvrage s'adresse a des apprenants désireux d'acquérir des savoir-faire en production écrite et
aux candidats aux certifications officielles en francais langue étrangére (DELF, DALF, TCF).

Le niveau de difficulté des exercices proposés et les démarches adoptées s'adressent a un public
de niveau intermédiaire et intermédiaire avancé (niveaux B1 et B2 du Cadre européen commun de
référence).

A1l A2 Niveau B1 Niveau B2 Niveau C1 Niveau C2

: Elémentaire Intermédiaire Supérieur
Elémentaire Sdiai ari i
e Intermédiaire e Supérieur o

Vous trouverez dans cet ouvrage:

— une description des exercices de production écrite rencontrés aux niveaux B1 et B2;
— une méthode de travail pour effectuer ces exercices;

— des grilles d'auto-évaluation;

— des exemples d'exercices traités;

— des sujets guidés;

— des sujets a traiter.

Quels sont les exercices proposés ?

Nous avons choisi de vous présenter les exercices les plus fréquemment rencontrés lors d’un
parcours d'apprentissage de francais langue étrangére, que ce soit en classe ou dans le cadre d'une
évaluation:

L'écriture créative: la lettre amicale, le récit, la description.
L'essai argumentatif
La lettre formelle

Le compte rendu
Le commentaire de documents chiffrés: commentaire de tableaux, de graphiques, de courbes...

Les différents types d'exercice sont traités individuellement et ['accent est mis sur la méthode de
travail.

Comment repérer son niveau de compétence générale?

Le Cadre européen commun de référence (CECR) du Conseil de I'Europe définit six niveaux de
compétences allant du niveau A1 (débutant) au niveau C2 (avancé). Chaque niveau est relié a un
descripteur qui définit les compétences requises pour atteindre tel ou tel niveau. L'étudiant peut
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donc se faire une idée relativement précise de son niveau général de compétence en francais grace
i cette échelle de niveaux.

Comment repérer son niveau de compétence en production écrite ?

Le Cadre européen commun de référence’ propose, a cet effet, d'autres échelles que 'échelle globale.
Pour chacune des compétences, une échelle spécifique est proposée afin de dissocier clairement les
compétences.

Echelle de compétences en production écrite:

Niveaux du Cadre :
européen Descripteurs

Cc2 La personne peut rédiger tout type de documents complexes de maniére
claire et structurée, dans un style approprié, en mettant en valeur les points
importants. Elle peut écrire des résumés ou des analyses critiques d'ouvrages
professionnels ou d'ceuvres littéraires.

C1 La personne peut rédiger un texte clair et bien structuré en donnant un point
de vue argumenté. Elle peut exposer des sujets complexes de maniere
détaillée, dans un style différencié adapté au lecteur cible.

B2 La personne peut rédiger des textes clairs et détaillés sur une grande gamme
de sujets relatifs a ses intéréts. Elle peut transmettre par écrit une
information et des arguments et développer son point de vue. |

B1 La personne peut rédiger un texte simple et cohérent sur des sujets familiers
ou d'intérét personnel. Elle peut rédiger des lettres personnelles pour décrire
ses expériences et ses impressions.

A2 La personne peut rédiger des notes et des messages simples dans un
domaine familier. Elle peut écrire une lettre personnelle simple.

Al La personne peut rédiger une carte postale simple, remplir un questionnaire
personnel.

La méthodologie de travail

Nous vous proposons une démarche qui simplifiera votre travail et qui favorisera les automatismes
en situation d’apprentissage et/ou d'examen. Les exemples qui sont donnés sont nombreux et
restent réalisables pour des niveaux intermédiaire et avancé.

Ce livre a été imaginé pour vous apporter des outils dans votre démarche d’éléve en classe de fran-

cais, de candidat a un examen, ou méme d'enseignant de FLE souhaitant acquérir une méthodologie
d'enseignement des exercices d'écrit.

1.Voir le Cadre européen commun de référence, Editions Didier, Paris, 2001,
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Scannea By Camgcanner




L ecnture creatlve




S Bl i s =W RO G0 | (e W T

PASILAL BT

;
:
y
i

9
|1

éTc_énned by CamScanner

L'écritu re Créative (lettre amicale, message électronique, article..,)

BBl LXcRITURE CREATIVE, QU’EST-CE QUE C’EST 2

Lécriture créative est une activité qui va vous permettre de raconter un evenement, exprimer votye
pensée, donner votre opinion, informer ou divertir le lecteur...

Les sujets d'écriture créative sont multiples. Vous allez devoir faire appel a votre créativité et vy,

imaginaire tout en respectant les régles de cohérence et d’organisation que I'on attend d’une pro-
duction écrite en classe de langue.

Lécriture créative est une activité authentique. En effet, dans votre quotidien, vous étes soluvent
confronté a ce type d’exercice: écrire 4 un ami, laisser un message a un collegue, raconter un événe-
ment heureux ou triste, envoyer un courrier électronique pour inviter vos proches...

En fonction du sujet que I'on vous propose, I'écriture créative peut prendre la forme:
— d'une lettre amicale,

— d'une lettre d’invitation,

— d'une carte postale,

~ d’un message électronique, :

— d’un article (journal intime, article de presse...)
— d'une rédaction de type scolaire...

Vous serez évalué sur votre capacité a raconter et & décrire (sans oublier la

qualité linguistique de
votre travail).
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L'écriture créative (lettre amicale, message électronique, article...)

BRIl A QUEL NIVEAU DE COMPETENCE RENCONTRE-T-ON
DES ACTIVITES D’ECRITURE CREATIVE

Lécriture créative est une activité qui peut étre demandée a chaque niveau du Cadre européen com-
mun de référence pour les langues (Al a C2). Ici, nous vous proposerons de travailler les exercices

d’écriture créative que I'on rencontre aux niveaux Bl et B2, c’est-a-dire au niveau intermédiaire et
intermédiaire avancé,

Voici un tableau récapitulatif des compétences que I'on attendra de vous pour ces deux niveaux:

Vous pouvez €crire des descriptions détaillées simples et directes sur une gamme étendue de
sujets familiers dans le cadre de son domaine d’'intérét.

B1 V_‘Dus pouvez faire le compte rendu d’expériences en décrivant vos sentiments et vos réac-
tions dans un texte simple et articulé.

Vous pouvez écrire la description d'un événement, un voyage récent, réel ou imagine.

Vous pouvez raconter une histoire.

Vous pouvez écrire des descriptions élaborées d'événements et d’expériences réels ou ima-
ginaires en indiquant la relation entre les idées dans un texte articulé et en respectant les
regles du genre en question.

Vous pouvez €crire des descriptions claires et détaillées sur une variété de sujets en rapport
avec son domaine d’intérét.

Vous pouvez écrire une critique de film, de livre ou de picce de théatre.

B2

BBl COMBIEN DE MOTS DOIS-JE ECRIRE 2
EN COMBIEN DE TEMPS DOIS-JE TRAITER LE SUJET 2

Quel que soit le type d’écrit qui vous est demandeg, vous devrez le traiter en respectant le nombre
de mots indiqué dans la consigne.

e Pour un niveau B1: de 160 2 180 mots (a titre indicatif)
e Pour un niveau B2: de 180 & 250 mots (a titre indicatif)

Vous disposez d'une marge de 10 %, en plus ou en moins. Par exemple, sila consigne du sujet indi-
que que vous devez le traiter en 200 mots, votre production écrite doit obligatoirement comporter
entre 180 et 220 mots.

Le temps que vous avez pour traiter votre sujet dépend surtout de votre niveau de compétence. En
général, en classe de francais ou pour un examen, vous disposez de 45 minutes a 1 h 30.

Les durées ci-dessous sont données a titre indicatif:
¢ Pour un niveau B1: 45 minutes
e Pour un niveau B2:de 1 ha 1h30

L'écriture créative ® chapitre 1 @ @
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'écriture créative (lettre amicale, mes |

- 5 145 ?
Bl Sur QUELS CRITERES VA-T-ON M EVALUER

ités 2 iser vos idées et a répondre clajye.
D’une fagon générale, vous serez évalué sur vos capacités a organiser ire

ment aux objectifs fixés dans le sujet.

Voici deux grands groupes de criteres d’évaluation 3 A
e Votre compréhension et maitrise du sujet (voir tableau page s .
e Les qualités linguistiques de votre travail.

& N’OUBLIEZ PAS !
| Sile sujet exige que vous rédigiez un courrier, il sera important de respecter les regles généra-
les de la mise en formede la lettre. Votre travail doit étre logique et cohérent.

N'oubliez pas qu’'une attention particulizre sera aussi donnée a sa qualité:

= — lexicale (richesse et maitrise du vocabulaire) ;

= syntaxique (place des mots dans la phrase) ;

s — orthographique;

g _ grammaticale (accords des adjectifs, des noms, des participes passes, choix des modes et des

g temps, terminaison des verbes...).

Nous vous proposons, page suivante, un tableau des critéres utilisés pour I'évaluation de vos pro-
ductions. Ces criteres vous permettront d’identifier les améliorations que vous pourrez apporter 3
VOS travaux.

BEE! QUELLE EST 1.A METHODE A SUIVRE POUR REPONDRE
A UN SUJET D’ECRITURE CREATIVE 2

Il n'existe pas de méthode universelle pour effectuer une activité d’écriture créative: vous rencon-
trerez principalement des sujets vous invitant a décrire (un personnage, une zone géographique, un
événement) ou a raconter (un événement, une histoire, un moment). Cependant, vous devez res-
pecter ce qui suit:

=P Lisez votre sujet avec attention et répondez aux questions

* Que dois-je faire avec ce sujet? A quoi va servir mon texte?
* Quel est le rapport entre I'auteur (moi) et le lecteur (destinataire d’

2 P une lettre, lecteur d'un
journal...) ? Dois-je faire parler du lecteur dans mon texte ?

=P} Prenez des notes

* Notez vos idées au brouillon.
* Hiérarchisez-les (en fonction du s

ujet ou, selon une organisatio i
- n . ‘ :
les par ordre d’importance)., i LT
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— Lisez bien le sujet.
— Repérez bien 'objectif du sujet
(présenter, raconter, décrire,
proposer...). @

de production demandée. @)

— Ecrivez le nombre de mots exigé
dans la consigne. &)

Ponctuation

Votre travail doit
étre ponctué ni
trop, ni trop peu.

Epreuve de production écrite (45 minutes)

Sujet

Vous travaillez dans une grande entreprise et vous avez besoin
d'un(e) assistant(e) g Le service du personnel vous demande
une note @ décrivant le poste de la personne que vous recher-

chez. Vous décrivez ses qualités, ses compétences et les taches
qu'elle devra exercer. (160 mots environ) @
Cohérence
du travail
et articulation TR :
20 A 1'attention du service du personnel

des idées E —/
— Articulez bien vos
paragrapheslesuns | p.5) de poste: assistante — service Marketing
avec les autres.
— Ponctuez votre
texte de reperes Comme suite & notre entretien téléphonique, je vous prie de bien
[teII:Eporels). : vouloir trouver ci-dessous le descriptif du poste de 'a
spatiaux...) qui ; ; ,

= avons besoin au service Marketing.
faciliteront la ZULLIUS §
lecture. Depuis un an, les activités du service se sont multipliées . ... . ..
=5 Strucmrez VOTIB ...........................................................
JIDCUCHOUIC NN - v P e S SRR B
gtilisintdes C’ ....... tte raison
o St POUT COIe TAISON . . .« oovvoveoieceeceesne s
— Choisissez \\M ......... cette personne. ......... ... T R
uniquementdessNey 0000 Sl
connecteurs dont £ N\_\‘\ﬁ-—‘ X
WEOHSICONNAISSBAI R 0 = L e e e e PUHIS ot iy :
Senscaton T e R R oy RO S je pense que

........................
...................

Capacité a
présenter des faits

— Utilisez des
expressions
pertinentes et
adaptées a
I'importance de la
situation.

— Le destinataire ne
connait pas
forcément la
situation:
expliquez-la
clairement.

— Respectez les
regles de clarté:
écrivez des phrases
courtes, traitez une
idée par phrase,
choisissez des
termes qui seront
partagés par le
destinataire (ni trop
techniques, ni trop
spécialistes).

Capacité a
exprimer sa pensée

- Choisissez les
expressions qui
permettront au
destinataire de
comprendre ce que
VOuS ressentez
(adjectifs
qualificatifs,
adverbes...).

— Utilisez les outils
grammaticaux

et lexicaux qui vous
permettront de
produire l'effet

voulu sur le

destinataire.
— Hiérarchisez les

-i;lfonnaﬁOns
~données.

Quelles que soient la forme et la nature de la grille utilisée par votre correcteur, vous serez €valué,

intégralement ou partiellement, a partir des criteres cités ci-dessus.

mllllcu Ny valiliovarnici
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L'écriture créative (lettre amicale, message électronique, article...)

=) Faites un plan de votre production

 Introduction: présentez brievement I'événement ou la situation que vous allez décrire.
* Développement:
— présentez les faits;

— exprimez votre pensée. : )
o Conclusion: faites une courte synthese, un court bilan de ce que vous avez développé.

Pour I'ensemble du travail, vous devez: S

~ choisir un ordre de présentation de vos idées qui soit logique et clair pour celui qui lira votre
copie;

— utiliser des mots de liaison qui aident a suivre votre développement.

—=F Rédigez au brouillon puis recopiez au propre
Le sujet vous indiquera précisément ce que vous devez faire.

e Adaptez le ton de votre production en fonction de ce qui est demandé dans le sujet (ton
formel, ton courtois, ton amical...).

* Ecrivez le début du texte (introduction dans le cadre du récit, formules d’appel dans le cadre
de la lettre amicale, éléments du décor dans la description, circonstances...).

* Rédigez le corps du texte en respectant ce que vous demande de faire le sujet (inviter, refuser,
décrire, raconter, donner votre opinion, convaincre...).

» Ecrivez la fin du texte (conclusion dans le cadre du récit, formules de politesse pour la lettre
amicale ou le message électronique...).

* Et, tout au long de votre travail, soyez attentif a la présentation de votre copie méme si le sujet
ne vous impose pas de respecter une forme spécifique. C'est votre maniere d’en rendre la
lecture agréable.

Exemple de sujet et indications de travail

Vous venez de faire un voyage magnifique. Vous écrivez une lettre i votre amif(e) francais(e) pour
lui raconter ce que vous avez fait. Vous lui parlez de vos impressions. Votre travail devra compter
160 a 180 mots.

Pour effectuer cette activité, vous allez devoir:

— rédiger une lettre amicale (respecter les regles et le ton de la lettre amicale) ;

— décrire (lieux, personnes), raconter (vos activités, vos anecdotes), donner votre opinion et vos
impressions (sur ce que vous avez vu, entendu, percu);

— donner de la cohérence et de la logique a I'ensemble de votre
chronologie des événements ou de vos activités, regroupez vo
ponctuez votre travail...).

production écrite (respectez la
s idées, faites des paragraphes,

Pour raconter un événement vous devez: Comment procéder?

— Respectez le nombre de
| ; mMots: ne raco
Faire un choix: que voulez-vous raconter? | tous les détails de I'histoire ¢

~ Respectez la situation décrite dans la consigne.

napitre 1 o L'écriture créative
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L'écriture créative (lettre amicale, message électronique, article...) 2 2k

Pour raconter un événement vous devez:

Comment procéder ?

Trouver des idées.

— Présentez clairement la situation de départ
(le décor: personnages, lieu, objets, événements).

Pour vous aider, posez-vous ces questions:

— Qui: qui doit raconter I'histoire et a qui?

— Oux: le lieu dans lequel va se dérouler I'histoire. —
Ou se passe I'événement?

— Quand: le moment, 'époque, le temps ol se
déroule le récit. — Quand cela s’est-il passé?

— Quoi: événement(s), actions que vous allez
raconter — Que s'est-il passé?

— Organisez les événements et les actions en les
hiérarchisant par rapport aux trois moments du
récit: passé / présent / futur. Utilisez ce tableau:

Hiérarchiser les informations de maniere Temps Qui? Quoi? | Quand? Ou?
chronologique. :
Passé
Présent
Futur
— Choisissez le temps des verbes en fonction
du moment ol se déroulent les actions.
— Utilisez des outils précis pour parler des lieux
(prépositions, adverbes).
Rédiger. — Introduisez le ou les événement(s) et les actions

par des adverbes ou des indicateurs de temps,
de lieu.

— Utilisez les tournures lexicales et les expressions
adaptées a la situation du récit.

Etre cohérent.

Utilisez des articulateurs.

Présentez de maniere cohérente votre récit: faits,
evenements...,

Exprimer vos sentiments lors de

Faites des commentaires sur le lieu (Une ville
magnifique!), sur les personnes (Une femme

cet évén nt. ; :

SPUAIN formidable.), sur le temps (Un froid de canard.).
Cortiiite Terminez en indiquant ce que vous avez retenu de
s 3 cet événement: un état, un sentiment ou une action.

Avant de recopier votre texte, assurez-vous que vous avez bien respecté ce qui était demandé dans

le sujet. Pensez également a vérifier la qualité linguistique de votre travail!

"STanmeu ny carnscarnner
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L'écriture Cl‘éative (lettre amicale, message électronique, article...)

BEE! POUR VOUS AUTO-EVALUER

Ces grilles vont vous permettre d’auto-évaluer vos productions écrites
en fonction des sujets proposés.

Donner des nouvelles
C N C:\I )
= = ety

(Ai»je respecte la consigne ?

Ai-je respecté le sujet?
Ai-je respecté€ le rituel de la lettre: lieu et date, formule d’appel, formule finale?

Ai-je fait une description claire ? Ma description est-elle compleéte?

Al-je exprime mes sentiments, ce que je pensais?

Ai-je relié mes idées entre elles?

Ai-je utilisé un vocabulaire adapté et précis?

Ai-je bien ponctué mon texte? Ai-je respecté les regles d’orthographe?

Ai-je bien construit mes phrases?

Ai-je bien conjugué les verbes?
Ai-je respecté les regles d’accord? (genre, nombre...)

Décrire

Lélément a décrire est nommé des la premiere phrase.

La personne ou la situation est-elle suffisamment décrite ?

Ai-je donné mon opinion personnelle?

Mon opinion est-elle suffisamment claire?

Ma description est-elle claire et compléte?

Al-je exprimé ce que je ressens?

Mes phrases sont-elles bien structurées?

Les signes de ponctuation sont-ils correctement placés ?
Est-ce que j’ai bien respecté les regles d’orthographe d'usage?

Est-ce que j'ai bien respecté les régles grammaticales ?

L'écriture créative ® chapitre 1 ¢ 15
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L'écriture Cl‘éative (lettre amicale, message électronique, article,, )

Raconter

N = =]
AR

[ événement est-il nommé ?

Ai-je décrit le déroulement de I'événement?

Ai-je exprimé ce que je pense de cet événement?

Ai-je suffisamment décrit I'événement ?

Le déroulement de I'événement est-il logique ?

Mes phrases sont-elles bien structurées?

Ai-je bien placé les signes de ponctuation?

Est-ce que j'ai bien respecté les régles d'orthographe d'usage?

Est-ce que j'ai bien respecté les regles grammaticales ?

/ Exercez-vous

Sujet guidé 1
Vous devez écrire un article en francais dans le journal de ['école. Le sujet de cet article est le suivant:

Quel a ete pour vous ['événement le plus important de ces derniéres années dans votre pays ?
Quelles sont selon vous les conséquences positives ou négatives de cet événement ? (160 a 180 mots)

Comment traiter ce sujet ? Répondez aux questions suivantes avant d'écrire.

Décrivez l'événement Exprimez votre pensée

Nommer ['événement. Pourquoi avez-vous choisi de parler de cet

Quelle est la nature de cet événement: événement ?

politique, médical, social, économique... Selon vous, pourquoi cet événement est-il

Quand est-il arrivé ? important ?

Dans quelles conditions ? Qu'est-ce qui vous plait dans cet événement?

Ou s'est-il déroulé ? Qu'est-ce qui vous déplait dans cet événement?

Est-ce un événement heureux? malheureux?  [Qu'en pensent les habitants de votre pays?
Quelles sont les conséquences de cet
evenement ?

A vous d'écrire!

.......................................................................................................
..................................................................................................
......................................................................................................
......................................................................................................
.................................................................................................
........................................................................................................
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L'écriture créative (

Sujet guidé 2

Vous venez de recevoir un courriel de votre coll
avec vous lundi prochain. Mais vous ne pouvez

ettre amicale, message électronique, article...)

eque qui vous annonce qu'il veut organiser une réunion
pas assister a cette réunion.

Vous lui répondez, également, par courriel., (160 mots environ)

Pour traiter correctement ce sujet, nous vous proposons te plan suivant:

® Vous saluez votre collegue.
@
* Vous lui expliquez pour
® Vous lui présentez vos excuses.

® Vous lui proposez un nouveau rendez-vous.

® Vous le saluez et signez.

A vous d'écrire!

Sujet guidé 3

Vous lui indiquez que vous ne serez pas présent a la réunion.
quoi vous ne pouvez pas étre présent.

Ecrivez une lettre a un ami (e) francais(e) pour lui donner de vos nouvelles, lui raconter ce que vous
faites dans votre pays et lui proposer de venir passer des vacances chez vous. (environ 200 mots)

Pour traiter ce sujet, aidez-vous du tableau ci-dessous.

Pour décrire une personne

Identité / Famille

Aspect physique

~ Prénom et nom.

~ Age (18 ans, la vingtaine, la trentaine,
environ... ans).

— Nationalité, langue maternelle, pays de
naissance.

— Adresse / lieu d’habitation. Présentation de la
ville de résidence : Ou se situe-t-elle par

rapport a la capitale ? Est-ce une grande ville ?

— La famille: Avez-vous une grande famille ?
Avez-vous des enfants ? Avez-vous des fréres
et soeurs ?

— Couleur des yeux (bleus, marron, noirs,

vert clair...).

— Cheveux (longs, courts, frisés, raides, bouclés,
bruns, blonds, roux, gris, poivre et sel, chauve...).
— Forme du visage (rond, pointu, ovale, carré,
triangulaire,..).

— Traits particuliers du visage (barbe,
moustache, tatouage, cicatrices, lunettes,
piercing...).

— Vétements.

L'écriture créative o chapitre 1 & 17




Golts

— Godts et préférences: ce que vous aim‘ez,

ce que vous n'aimez pas / ce que vous détestez.
Vous pouvez parler de nourriture, de culturc-:' ’
(musique, cinéma...), de phénomene de sociéte
(télévision, Internet, violence, rap...)...

— Loisirs et centres d'intérét: ce que vous
aimez faire / ce que vous aimeriez faire /

ce que vous n'aimez pas faire (arts, sports,
activités culturelles...).

Etudes / Carriére / Profession / Expériences J

_ Etudes: Ou étudiez-vous ? Qu'est-ce que

vous aimeriez faire aprés vos études?

— Activité professionnelle: Quel est votre

meétier ?

— Langues étrangéres parlées et niveau de
maitrise (bilingue, niveau intermédiaire...).

A vous d'écrire!

.............................

L'é‘criture Ci’éaﬁve (lettre amicale, message électronique, article...)

.......................................

........................................................

Sujet guidé 4

Vous avez assisté a un événement exceptionnel dans votre pays. Vous écrivez a un ami pour lui décrire

ce que vous avez vu et uj raconter ce qui s'est passé en préecisant ce que les personnes qui vous

entouraient ont ressenti. (environ 200 mots)

Pour traiter ce sujet, aidez-vous du tableau ci-dessous.

Pour exprimer ses gouts et/ou ses opinions

Opinion positive

Opinion négative

— C'est bon / beau / remarquable /
extraordinaire / prodigieux / fabuleux.

— Je trouve que cette ville est magnifique /
étonnante merveilleuse / géniale.

— J'aime / J'adore ce film.

— Je le trouve trés efficace / sympa / utile /
drole...

— C'est mauvais / nul.

— Je trouve cela trés laid / affreux /
monstrueux / épouvantable / horrible /
déplorable / lamentable / navrant.

— Je n'aime pas du tout / Je déteste /
J'ai horreur / Je hais.

— Je la trouve superficielle / décevante.

— J'ai été complétement décu.

A vous d'écrire!

.....................................
................................................................

......................................................
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L'écriture créative

lettre amicale, message électronique, article...) ,

........................
...........................

.........................

Voici quelques sujets (non guidés) que nous vous proposons. A vous de les traiter en
respectant les consignes qui vous sont données plus haut.

Raconter un événement (TCF, DELF B1)

Racc'rnfez un evenen,went marquant qui vous est arrivé durant votre enfance. Expliquez pourquoi
cet événement a été marquant pour vous. (170 mots environ)

.................................................................
........................................

Rédiger un essai (TCF, DELF B1)

Vous écrivez un article sur votre pays dans le journal de ['école. Vous devez présenter le
ou les changements les plus importants des derniéres années dans votre pays. Quels sont ceux quiont
été positifs ou ceux qui ont été négatifs selon vous ? (160 a 180 mots)

..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
.........................................................................................................
..........................................................................................................
..................................................................
.......................................
......................................................
....................................................

....................................................................................

Ecrire un article (TCF, DELF B1, DELF B2)
Ecrivez un article dans lequel vous décrirez une féte traditionnelle de votre pays pour le Jjournal

de ['université, (250 mots environ)

............................................................
............................................

L'écriture créative ® chapitre 1 o 19
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L'ecriture créative (lettre amicale, message électronique, article...)

Décrire un événement (TCF, DELF B2) :

Vous avez eu un accident de voiture. Vious écrivez & votre assureur pour ['en informer:

Faites ._un._e:desc_np‘non complete des circonstances et des dégats occasionnés sur votre véhicule.
- (250 mots environ) | g A0 | |
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La lettre formelle

BEl! LA LETTRE FORMELLE, QU’EST-CE QUE C’EST ?

La lettre formelle fait partie des écrits que vous Serez amené a utiliser c’iaps votre vie sociale poy; des

raisons personnelles ou professionnelles. Par exemple, vous devrez rédiger des ](.-Z‘ttres pour;

— demander une information ou un service (augmentation de salaire, annulation d'une résery,.
tion, modification d’'un rendez-vous...) ;

— informer d’'un changement de situation (changement d’adresse, déclaration de perte ou de dop,.
mage...),

— annuler (une commande, un rendez-vous, un contrat...) ;

— contester un fait ou une situation (examen, facture assurance...);

— faire une réclamation (salaire, appareil défectueux...);

— refuser quelque chose (un emploi, une proposition, une invitation) ;

— VOUS excuser,

— remercier.

Selon les circonstances, la lettre formelle peut étre:

* Une lettre d’information: pour transmettre des informations professionnelles ou adminis-
tratives utiles a un employeur ou a un organisme public.

» Une lettre de demande: pour transmetire des informations officielles ou a caractere com-
mercial.

e Une lettre de réclamation: pour exposer des faits en cas d’injustice ou de litige.

* Une demande d’emploi: pour inciter le recruteur a rencontrer le candidat et/ou a prendre
connaissance de son dossier.

e Une demande de renseignements: pour demander de la documentation a un musée, a un
organisme, a un bureau de tourisme...

En situation d’examen, vous serez évalué sur votre
capacité a respecter les regles protocolaires de la let-
tre formelle et sur votre capacité a prendre position
(sans oublier les autres criteres: syntaxe, lexique,
organisation).

BEE A QUEL NIVEAU DE COMPETENCE
RENCONTRE-T-ON LA LETTRE
FORMELLE 2

Cet exercice peut-étre étre demandé des le niveau B2
du Cadre européen commun de référence pour les lan-
gues. Dans les examens de francais langue étrangere,
vous pourrez étre soumis a la lettre formelle dans le
DELF B2 et le DALF C1 et & partir du TCF niveau B2.
Ici, nous vous proposerons de travailler sur les lettres

formelles qui vous seront demandées aux niveaux Bl
et B2,
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La lettre formelle

Voici un tableau récapitulatif des compétences que 1'on attendra de vous 2 ces deux niveaux:

Vous pouvez €crire une lettre personnelle pour donner des nouvelles ou exprimer votre

& penséesur un sujet abstrait ou culturel, tel un film ou de la musique.

Vous pouvez écrire des lettres personnelles décrivant en détail expériences, sentiments et
événements.

Vous pouvez €crire des lettres exprimant différents degrés d’émotion, souligner ce qui est
B2 | important pour lui/elle dans un événement ou une expérience et faire des commentaires
sur les nouvelles et les points de vue du correspondant.

BEl! COMBIEN DE MOTS DOIS-JE ECRIRE 2
EN COMBIEN DE TEMPS DOIS-JE TRAITER LE SUJET 2

Quel que soit le type de lettre qui vous est demandé, vous devrez le traiter en respectant le nombre
de mots indiqué dans la consigne.

e Pour un niveau B1: de 130 a 160 mots (a titre indicatif)
e Pour un niveau B2: de 160 a 250 mots (4 titre indicatif)

Vous disposez d’'une marge de 10 %, en plus ou en moins. Par exemple, si le sujet indique 200 mots,
votre production écrite doit obligatoirement comporter entre 180 et 220 mots. Attention, si vous ne
respectez pas cette consigne, vous pouvez perdre des points.

Le temps dont vous disposez dépend surtout de votre niveau de compétence. En général, pour un
examen ou un test, vous avez de 45 minutes a 1h30.

Les durées ci-dessous sont données a titre indicatif:
e Pour un niveau B1: 45 minutes
e Pour un niveau B2:1 h

BHl! Sur QUELS CRITERES VA-T-ON M’EVALUER %

Vous ne serez jamais évalué sur les idées que vous défendez mais uniquement sur la facon dont
vous les présentez et sur votre capacité a argumenter votre prise de position. Il n’appartient pas a
votre professeur ou au correcteur de porter un jugement sur vos opinions ou sur vos prises de posi-
tion.

N’OUBLIEZ PAS!

Une attention particuliere sera donnée & votre capacité a appliquer les regles de la lettre for-
melle (forme, style et ton) ainsi qu’a la cohérence de votre travail ef, bien str, a sa qualité lexi-

cale, syntaxique, orthographique et grammaticale.

Nous vous proposons, page suivante, un tableau des criteres d’évaluation utilisés pour Iévaluation
de vos productions. Ces criteres vous permettront d’identifier les améliorations que vous pourrez

apporter a vos travaux.
La lettre formelle ® chapitre2 = 25
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y

CRITERES D’EVALUATION
_ Respectez la situation et le type

i smandée.
de production dematr s
- Afsurez-vous que vous cnm.‘]fnssu
les formules de politesse a utiliser
selon la situation.
_ ficrivez le nombre de mots
| demandé dans la consigne.

- Li ien le sujet.

- Iﬁgggrgl;bien l’glbjeczil? de la lettre
que vous devez écrire. (exposer,
réclamer, demander une
réparation...).

Style et ton

- Adaptez le ton et le
style de vorre

letire en fonction du
destinataire et de la
situation.

— Choisissez le ton
juste (ni affectif, ni
péremptoire). e

Regles de la lettre
formelle
~Respectezles
régles strictes de la
lettre formelle.
~Vérifiez que vous
avez mis tous les
éléments
constitutifs:
adresses, lieu
etdate, formule
d'appel, formule de
politesse, réf éiem_ﬁg,-_'
signature,

— Assurez-yous que
tous les éléments
sont & leur place,

Avec mes remerciements renouvelés,

Epreuve de production écrite (45 minutes)

Vous avez recu un courrier vous informant que.vc-,tr'e
candidature au poste de secrétaire général avait etc-_? retenue.
Ecrivez a la directrice de l'entreprise pour la remercier, pour
lui indiquer que vous étes toujours intéressé par t.e poste et
enfin pour lui demander de plus amples informations sur les
conditions d’embauche. (120 mots environ)

Georges Lefevre

66, rue de Rome
75008 Paris

Madame Madeleine Auteui
Directrice

Compagnie parisienne

14, rue du Louvre

75001 Paris

TeEL: 0102030405
Fax: 0110203040
E-mail : lefevre @intemnet.{t

Paris, le 5 janvier 2007

Madame la Directrice,

a1 bigh recu votre propositioirpaur le poste des aire général jau
sein de vgtre entreprise et je tiens 2 vous imer toute ma gratitude
pour avgir étudié avec un intérét particulier ma candidature.

n de mieux connaitre votre offre

.....................

..............................................................

......................
....................................

...........
...........................................

St letl e Je vous prie d’agréer, Madame
la Directrice, I'expression de mes hommages respectueux.

Georges LEFEVRE

Cohérence

du travail

et articulation
des idées

— Respectez le plan
de la lettre formeljg.
~ Traitez une idée pa;
paragraphe.

— Articulez bien yog
paragraphes les uns
avec les autres,

— Structurez votre
production en
utilisant des
connecteurs,

— Choisissez
uniquement des
connecteurs dont
VOLUS connaissez la
signification.

Emploi des
majuscules

— Dans les formules
d’appel et de
politesse les mots
désignant les
destinataires
prennent une
majuscule: Cher
Monsieur / Je vous
prie d'agréer,
Monsieur,
lexpression...

— Les titres prennent
une majuscule
(directeur, maire,
président) : Monsieur
le Directeur.

~ Dans le corps de la
lettre, si vous parlez
d'une personne, vous
‘devez indiquer le
nom et le prénom de

chapitre 2 * La lettre formelle
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La lettre formelle [N

Eapaciié a présenter des faits
- Tenez compte du destinataire qui ne connait pas
nécessairement la situation; expliquez-la lui clairement,

- Respectez les regles de clarté: écrivez des phrases courtes,
{raitez une idée par phrase.

Capacité a exprimer sa pensée

- Choisissez vos arguments : quand vous écrivez pour
obtenir une réparation ou faire une réclamation,
commencez par lister au brouillon les arguments que vous
allez présenter.

— Hiérarchisez les informations données: de I'essentiel au
detail, de la moins importante a la plus pertinente.

— Choisissez les expressions qui permettront au destinataire
de comprendre ce que vous ressentez tout en restant
courtois,

HEE! QUELLE EST LA METHODE A SUIVRE POUR REPONDRE
A UN SUJET DE LETTRE FORMELLE 2

=p Commencez toujours par lire le sujet avec attention

° Le sujet de la lettre formelle expose une situation dans laquelle vous devez personnellement

vous investir en vous adressant adéquatement au destinataire (en adaptant vos formules de poli-
tesse, en soignant votre registre de langue...).

Exemple:

— Le directeur de votre entreprise a décidé de supprimer le paiement des heures supplémentaires.
Ecrivez-lui pour signaler votre étonnement et exposer votre sentiment vis-a-vis de cette décision.

— Vous ne percevez plus vos allocations logement depuis un mois. Vous écrivez a la Caisse d'alloca-
tions familiales pour obtenir des renseignements et résoudre cette situation.

Pour ces sujets, vous serez évalué sur votre capacité a respecter les regles protocolaires de la lettre
formelle et sur votre capacité a prendre position. Vous serez également évalué sur d’autres criteres:
syntaxe, lexique, organisation.

¢ Vous pourrez aussi étre amené a rédiger une lettre formelle a la suite de la lecture d'un document
écrit (petite annonce, courrier, courriel, article...) ou de I'écoute d’'un document audio (message
téléphonique sur un répondeur, conversation téléphonique, entretien avec une personne...). Vous
serez donc évalué sur votre capacité a comprendre un document qui correspond a votre niveau
de compétence et sur votre capacité a vous exprimer face a un document ou 2 une situation ren-
contrée,

Exemple:
Lisez l'offre d’emploi ci-dessous. Rédigez une lettre de motivation qui exposera pourquoi vous répon-
dez a cette annonce et pour quelles raisons le recruteur doit vous rencontrer. (environ 180 mots)

CHEF SERVICE RESPONSABILITE PRODUITS H/F

Pour société de fabrication de produits chimiques, filiale d'un groupe international. Rattaché au Directeur, vos
missions : coordonner au niveau mondial la fabrication des produits, Garantir la conformité des produits a la
réglementation. Suivre les projets de recherche. Diriger I‘équipe (environ quatre personnes).

Profil: niveau master, exp. 5 ans min. dans une société de taille équivalente. Francais, anglais & oufils

informatiques.

La lettre formelle ® chapitre 2 » 27
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La lettre formelle

Conseils pour traiter ce sujet:

Vous devez reprendre les éléments décrits
sléments et/ou des exemples qui appartiennent a votre expéri
courrier qui saura convaincre le lecteur/recruteur que vous étes la bonne personne pour g

emploi.

dans le document. Mais vous devez surtout utiliser g
2 -I deg

ence personnelle afin de rédiger
¢ N

=) Faites le plan de votre production

Apres avoir défini 'objectif de la lettre, faites un plan sous forme de paragraphes. Ce plan vqy
aidera 2 sélectionner et a hiérarchiser les informations que vous souhaitez transmettre.

Les différentes parties Amorces possibles

Comme suite & ma commande du 13 seprembreﬂi
dernier, j'ai regu un ordinateur portable
référence XD56. Apres vérification, il est appary
que cet appareil ne fonctio nnait pas.

Rappel de la situation: il permet de s'assurer
que le destinataire va bien comprendre la

logique du courrier.

Puis-je vous demander de régulariser
rapidement la situation ?

En effet, vos conditions générales de vente
prévoient une intervern tion de votre service
dépannage dans les 24 heures suivant la

plainte.

Or. les nombreux courriers que je vous ai deja
envoyés sont restés sans reponse de votre part.

Message principal: objectif de la lettre
(= ce que vous avez a dire dans la lettre).

Justification de I'objectif.

Complément d’information

Clest la raison pour laquelle, je vous prie de bien

Conclusion: ce que vous attendez du
vouloir traiter ma demande dans les plus brefs

destinataire.
délais.

Mise a disposition Je reste a votre disposition pour toute
information relative a ce probleme.

Formule de politesse Je vous prie d'agréer, Monsieur, mes salutations

distinguées.
T e

=) Respectez le style de la lettre formelle

Le style de la lettre formelle est généralement bref et simple. Vous devez d

onc écrire de manier’
concise et toujours courtoise. Votre lettre ne doit contenir que les informations intéressant le dest
nataire.

« Fcrivez des phrases courtes et claires.
o Variez la construction de vos phrases.
« Utilisez des formules formelles.

28 e chapitre2 © Lalettre formelle \
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Indications de travail

" Ppour écrire une lettre formelle, vous devez: Comment procéder ?

ol : — Ecrivez une idée par phrase.
Ecrire des phrases courtes et claires.
— Une phrase ne doit pas dépasser deux lignes.

— Evitez les répétitions en utilisant des
compléments circonstanciels, des adjectifs ou
des adverbes: Comme convenu..., Intéressé par
votre offre..., A cette fin..., Malheureusement...

— Bvitez de répéter «Je». Vous pouvez
commencer vos phrases en désignant le
destinataire: Votre entreprise, votre institution...

— Utilisez des mots de liaison: En effet..., ... de
sorte que..., ... c'est pourquo..., ... de ce fait...

— Employez des formes impersonnelles:
1 Il apparait que..., Il semble que..., Il est
NameriaicaESERENEINS B P important..., Il importe..., Il s'avére nécessaire...

— Utilisez des tournures interrogatives pour
exprimer une demande: Pourrais-je vous
rencontrer..., Serait-il possible de modifier...,
Pouvez-vous effectuer cette opération le plus
rapidement possible 2, Auriez-vous l'amabilité
de bien vouloir me contacter ?

— Utilisez des tournures passives pour éviter de
nommer le responsable d’un probleme: Un
courrier vous a été transmis. .., Une erreur a été
commise..., Un dysfonctionnement a été
constaté...

— Substituez une tournure formelle a un verbe.
N'écrivez pas: Je vous demande de... (formule
trop autoritaire) mais Puis-je vous demander... ?,
Je me permets de vous demander...,

Je souhaiterais..., J'ai 'honneur de vous
demander..., Pourriez-vous..., Auriez vous

Utiliser des formules formelles.
l'obligeance de. ..

— Introduisez vos idées en utilisant des
locutions verbales: Je vous informe que...,
Je vous confirme que..., Je me permets de...,
Il nous est agréable de....

La lettre formelle » chapitre2 » 29
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La lettre formelle

=) Adoptezle ton de la lettre formelle
Dans la plupart des situations d'écriture, le ton de la lettre formelle est neutre et modéré. Cepey,.
dant, dans certaines situations (réclamation, plainte, rappel), vous devez adapter le ton pour voy,
montrer persuasif, voire ferme, mais toujours courtois.
* Employez des expressions adaptées a I'effet que vous souhaitez produire:
— Je suis contrainte, & mon regret, de vous demander lannulation de ce voyage.
— Je ne puis accepter, comme vous le comprendrez, un tel désagrément.
— Comme nous vous l'avons promis, nous mettons en place immédiatement une procédure spéciql,

destinée a réparer le préjudice subi.

— Au vu des événements pa'séés,-_nﬁous'sommes dans l'obligation d'interrompre notre contrat et nous [e
regrettons. (e e

» Utilisez le conditionnel: ce temps permet d'exprimer une demande sans exprimer de

contrainte: la réponse de l'interlocuteur est laissée libre.

— Je souhaiterais modifier ma derniére commande.

— Auriez-vous lobligeance de me transmettre la documentation demandée dans mon précédent
courrierz

— Nous regretterions d

e Adaptez les formules d’appel et de politesse:

evoir ultérieurement recourir a...

wles courantes (vous écrivez a un destinataire
niveau hiérarchique est égal ou supérieur au votre)
rivezaune  |Vous écrivez a un Vous écrivez a un
homme. femme.

rise, banque). |

I



La lettre formelle

Vous étes un

Formules plus soutenues (vous écrivez a un destinataire
dont le niveau hiérarchique est supérieur au votre)

~ Nous vous prions d'agréer;
Madame, Monsieur, nos
respectueuses salutations.
~Je vous prie d'agréer,
Madame, Monsieur
lexpression de mes
Sentiments respectueux et
dévoues.

— Nous vous prions de
croire, Madame, Monsieur:
a l'expression de nos
sentiments les plus dévoués.

homme ou une
femme.

Vous étes un
homme.

Je vous prie d'agréer,
Monsieur, l'expression de | Madame, l'expression
mes sentiments

respectueux et dévoués.

Je vous prie d'agréer,

de mes respectueux
hommages.

Vous étes un
femme.

Je vous prie d'agréer,
Madame, l'expression
de ma considération
distinguée.

Je vous prie d'agréer,
Madame, Uexpression
de mes sentiments les
meilleurs.

Sivous €crivez a une personne qui occupe une fonction hiérarchique ou qui possede un titre, vous
devez respecter cette fonction en utilisant les formules d’appel et de politesse adaptées (sans

oublier la majuscule).

POUR VOUS AIDER !
Destinataire Formule d’appel Formule de politesse

Directeur Monsieur le Directeur, Je vous prie d'agréer, Monsieur le Directeur.
Madame la Directrice Uexpression de mes sentiments les meilleurs.

Haut Fonctionnaire | Monsieur le Directeur Je vous prie d'agréer, Monsieur le Directeur
général, Madame la general (Madame la Directrice générale),
Directrice générale l'expression de ma haute considération.

Ambassadeur Monsieur ’Ambassadeur, J'ai U'honneur, Monsieur I'’Ambassadeur, de
ou Madame I'Ambassadeur [ |\présenter a Votre Excellence l'expression de
I’Ambassadrice, ma trés haute considération.

Médecin Daocteur, Veuillez agréer, Docteur (Cher Docteur),
Cher Docteur, Lexpression de ma considération distinguée.

Professeur de Faculté |Monsieur le Professeur, Je vous prie d’agréer, Monsieur ou Madame le
ou Madame le Professeur, Professeur, l'expression de ma considération

' distinguée.
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SN e e
_._,_____.—————'—_'_'_—__—_._-_-_.-_._u S
—_ POUR VOUS AIDER! —
e e s T e
B i Formule d’appel Formule de pO.lltESSE P,
Directeur d'un Monsieur le Proviseur/ Je vous pried agreer, Monszeur ou Madame |,
¢établissement le (la) Principal(e) / Proviseur/le (la) Principal(e)/le Directeur/lg
scolaire le Directeur, ou Madame le Directrice, Lexpression de ma considération
Proviseur / le Principal / distinguee.
la Directrice, £
.y ! 4 =y
Enseignant (école, | Monsieur, ou Madame, Je vous prie d'agréer, Monsieur ou Madame,
lycée...) Lexpression de ma considération distinguée.

=) Respectez les regles de présentation de la lettre formelle

La lettre formelle est un écrit qui est régi par des regles de présentation tres strictes dont la maitrise

pourra étre évaluée dans la grille de correction (voir p. 26).
Eléments de la lettre formelle

1. Les coordonnées de I'expéditeur.

2. Les coordonnées du destinataire.

3. Les références: n° de référence, et détail des pieces jointes éventuellement.
4. L'objet de la lettre.

5. Le lieu et la date.

6. La formule d’appel: Madame, Monsieur, Monsieur le Directeur...

7. Le corps de la lettre: il commence au niveau du milieu de la page, et chaque nouveau para-
graphe s'aligne sur la formule d'appel.

8. La formule de politesse: le terme d'accroche utilisé pour introduire la lettre (Madame,
Monsieur,) doit étre repris a I'identique dans la formule de politesse.

9. La signature: nom et éventuellement fonction.

Votre lettre formelle doit toujours comporter ces éléments. La présentation de la lettre formelle fait
partie des criteres sur lesquels vous serez évalué. Chaque élément a une place bien précise dans
I'espace de la feuille d’écriture. Dans votre vie quotidienne ou professionnelle, vous devez dactylo-
graphier votre courrier. Dans une situation d'examen, vous devez écrire a la main votre lettre tout
en respectant les regles liées & la forme de cet écrit (éléments caracteristiques et mise en page).

ettre formelle

ot
i
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8. Formule
de politesse

'TJ’Uulllluu ”] NI CATTIN UL LT TV

~1. Coordonnées
~_de Pexpéditeur _

—

Marie Durand =—<——
Institut des Langues

145 rue Xavier Cigalon
30000 NICE

Tel: 0402030405
Courriel : durand @aol.fr

3. Référm :K
\.\‘___-__ ——

N

N

Nos Réf. : :
ﬂ)@ os Réf. : MD/1234

~ > Objet: Demande d’indemnisation

Piece jointe: attestation de 1’expert

Monsieur,

Vous avez réalisé, dans nos locaux, des travaux d’aménagement, le jeudi

22 décembre dernier.

Or, je vous informe que nous avons observé de graves défauts de réalisation.
Apres avoir fait constater ces anomalies par un expert, et sans réponse de votre part
a nos courriers, nous avons €té contraints de confier les travaux & un nouveau pro-

fessionnel.

En conséquence, je vous remercie de bien vouloir nous accorder une juste
réparation du préjudice subi qui a €té évalué par I'expert a 500 euros.

A cet effet, vous voudrez bien trouver ci-joint, les piéces justificatives de

notre demande.

Je reste bien entendu a votre disposition pour vous fournir tout document

nécessaire a la réparation de ce dommage.

En vous remerciant par avance, je vous prie d’agréer, Monsieur, I’expression

de ma considération distinguée.

La lettre formelle

.‘\\

e < T ag
~2.Coordonnees
'\ - - ’l
5 gu destlﬂatfllf/,/
“
M. Michel Fabre
Directeur

Fabre associés
24 avenue du Général de Gaulle
30250 Sommiéres

—

=it
Nimes, le 3 janvier 2007

Marie Durand
Responsable des cours

9. Signature
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éfh -.ﬂ our écrl.re la lettre de motivation,

te lettre en gardant le ton et Je Style
11. ]1 n emste pas de modele de lettre
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3. Concluez votre lettre de maniere dynamique:
— Dans votre conclusion, suggérez un contact: J'espere
avoir l'occasion de vous convaincre de lintérét de ma
candidature lors d'un entretien que je vous remercie de
bien vouloir m'accorder. ..

— Adaptez votre formule de politesse au destinataire
(niveau hiérarchique, destinataire connu ou pas):

Je vous prie d'agréer, Monsieur le Directeur, l'expression
de mes sentiments respectueux.

BE} PouRrVOUS AUTO-EVALUER

Ai-je respecté€ le rituel de la lettre formelle ? Ai-je retrouvé les 9 parties
constitutives de la lettre formelle ?

Ai-je mis une majuscule au mois de la date? Si oui, je la supprime.

Mes phrases sont-elles simples? Sont-elles toutes compréhensives ?

Ai-je écrit des phrases trop longues?

Ai-je été suffisamment courtois?

Ai-je vérifié I'orthographe des mots?

Ai-je accordé correctement (en genre et en nombre) les mots?

Ai-je mis les accents et ai-je correctement ponctué le corps de ma lettre?

Ai-je évité les expressions négatives et les mots dévalorisants: peut-étre,

je pense que....

Ai-je varié ma formulation? N'ai-je pas trop répété le pronom personnel «je»?
N'ai-je pas trop répété le verbe étre ou le verbe avoir: je suis, j'ai éie...

Ai-je repris le terme d’accroche utilisé pour introduire la lettre
(Madame, Monsieur) dans la formule de politesse?

Ma lettre tient-elle sur une page?

La lettre formelle ¢ chapitre2 ¢ 35
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La lettre formelle

/ Exercez-vous

A T S T I

Activité 1: Les formules « formelles »
Retrouvez a quel type de lettre appartient chacune de ces phrases.

Lettre amicale | Lettre formell_e‘h‘

1. N'oubliez pas de m'’écrire. 1

2. En espérant que ce courrier retiendra votre attention.

3. Je vous prie d'agréer, Madame, |'expression de mes
respectueux hommages.

. Chére Madame,

Sincéres salutations.

Bien cordialement.

N|o ||

Veuillez croire a l'expression de mes sentiments
les meilleurs.

8. Salut,

9. Je vous embrasse.
10. Je pense bien a toi.

11. J'espére que vous allez bien.

12. Merci pour ce merveilleux séjour.
13. Tout a vous.

14. Amicalement.
15. Cher Alfred,
16. Amitiés

17. Cher collégue,

18. Affectueusement,
19. Madame la Directrice,

20. Dans 'attente de votre réponse, je reste a votre
disposition pour tout renseignement complémentaire.

_2A e chapitre 2 o La lettre formelle
| S :
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Activité 2: Le ton et le style formels

Comp(ét.ez cette lEtttre avec les mots et expressions suivantes : trés prochainement — d'agréer —
proposition — le Directeur — distinguée — mes remerciements — Dupont — différend.

Monsieur le Directeur,

Jiaiibien reCURVOTIeR iy SGsl S3.8 o1 it du 21 décembre 2005 concernant la réparation
relative au préjudice que notre institution a subi. Je tiens & vous présenter
pour votre aimable intervention qui m'a permis de mettre fin & notre
facheux avec Monsieur

....................

J'espere avoir le plaisir, ..................... , d’'un nouveau contact.

, Monsieur

Avec mes remerciements renouvelés, je vous prie

..................... , l'expression de ma considération ..................... .

Marie Durand
Responsable des cours

Activité 3: Le plan de la lettre formelle

Reconstituez une lettre formelle avec les expressions suivantes en ajoutant les éléments manquants
(coordonnées, références du courrier, lieu et date).

— l'expression de mes sentiments distingués.

— la machine a laver commandée le mois dernier ne m'a pas encore été livrée.
— Mme Claudine Pierlor

— Je vous demande en conséquence

— j'ai le regret de vous informer que

— Monsieur,

— Comme suite a notre entretien téléphonique,

~ de me l'expédier dans les meilleurs délais.

~ Veuillez agréer, Monsieur,

|
A d’écrire!
vous d écrire!
................................................................................
................................................................
......................................
.........................................
...............................................................
............................................
................................................................
..........................................
...........................................................
......................................

...............................................
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La lettre formelle

Activité 4: Caractéristiques de la lettre formelle
Etudiez les lettres présentées ci-dessous et répondez pour chacune d'entre elles aux questions
suivantes :

— Que révéle le contexte (date, lieux, signataire et destinataire) ?

— Quel type de relation la lettre manifeste-t-elle entre les deux interlocuteurs ?
— En quoi le langage (vocabulaire, syntaxe) est-il spécifique a ce type d'échange ?
— Quel est l'objectif de la lettre ?

o Lettre 1

Elise Dupond,
70, rue de Rivols
75001 - Paris

TéL.: 0102030405
Fax: 0710203040
E-mail: dupand@mtermﬁ Monsieur Arnand, Campagne
Divectedr
Garage Campagne
24, avenue du Général de Gaulle
75003 - Pavis
Paris, le 16 ﬁw&er 2006
Monstens,
Votre garage a %%ctue, le 21 janvier 2005, des répavations sur mon véhicule Renault;
cory%rme’mmf @ Lordve de réparation signé le méme Jjous.
OF, (e montant de votve facture est supérieur au devts convenn, sous prétexte de réparations
:ermm’ ves cmpr' CVULS,
Nayant pas été prévenne de ces c/w»rﬂeuwmir,j& me perwmets de vous demander détabliy
une ﬁtcmm corg%rme/ & VOS eNGAGeMeHES.
Je me tens biew entendw & votre dé;ﬁo:étiom pou tout renselgnement complémentaire.
Avec mes resmerclements anticipés, e vous prie aé’aﬁrém Monsiewr, L’&xprem’om de wma

considevation dm&wgm
Elise Dupond, _//J
Répondez.

.......................................................................................................
.....................................................................................................
...................................................................................................

.....................................................................................................
......................................................................................................

.................................
.......................................................
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La lettre formelle

o Lettre 2
v

Charles Dupond

{7, rue Beaugrenelle
75015 - Paris

Tél.: 0102030405
Fax: 0110203040
E-mail : dupond @internet.fr

SNCF

Direction générale et Services centraux
10, Place Budapest

75009 - Paris

Paris, le 14 janvier 2006
Madame. Monsieur,
J'ai pris le 21 décembre dernier, a la gare de I'Est, le train 7689 de 07h30, en direction de Strasbourg.

Cette rame est arrivée A destination avec un retard de 6 heures, pour cause de travaux sur la voie,
m’obligeant a s€journer pres de la station d’arrivée.

Ayant ainsi manqué un rendez-vous stratégique, je me permets de vous demander de me restituer
Je montant du billet ainsi que les frais d”hotellerie engagés.

Vous trouverez, ci-joint, les billets de train et les factures d’hdtellerie correspondantes.
Je vous remercie & 1’avance pour 1’attention que vous voudrez bien accorder 4 ma demande.

Dans I’ attente de votre prochain courrier, je vous prie d’agréer, Madame, Monsieur, |’expression de
ma considération distinguce.

Charles Dupond

Répondez.

........................................................................
.................................
......................................................................
....................................
.................................................................................
..................................................................................
...........................................................................
..............................
..................................................................
.......................................
...............................................................
..........................................

........................................................
..............................

!

i
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_ La lettre formelle

A O Madame Madeleine Auteuil
Rl Directrice | o
Compagnie parisienne :
14, rue du Louvre
75001 - Paris

Paris, le 5 janvier 2007 :

de sec_réta;iﬁe..:généré.l,ﬁa.u sein d votre
intérét

e

particulier
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1 La lettre formelle

~ Activité 5: Rédiger une lettre formelle

~ sujet 1 Inviter

Vous travaillez dans une entreprise spécialisée dans la vente d'ceuvre d’art qui participera
rochainement a un salon des antiquaires. Rédigez (a lettre d'invitation officielle que vous enverrez

- avosclients. Dans ce courrier, vous devrez également demander aux destinataires de confirmer

ounon leur présence. Adaptez votre style au caractere formel de ce courrier. (140 mots environ)

A vous d'écrire!

PR TUR

TR LA il o Fe R L O e T R e B A A S i ey i ) P e R R U e




' La lettre formelle

Sujet 2 Informer __
'resPGnsable des Ressources humaines dans une entreprise d‘import-export. Vous avez regy

as retenu votre attentron Rédigez une lettre pour annoncer
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i La lettre formelle

- qujet3- Faire une réclamation
o avez commandé un article sur un catalogue de vente par correspondance. Or, la facture recue ne

" i = as al ' r. 4 / | i 1 . 2 . .
. correspond pas au prixannonce sur le catalogue. Ecrivez un courrier au service commercial pour faire.
- peréclamation. (130 mots environ) : Sk Sl !

A vous d'écrire!

i e S e e ey e L e T L
Tt w e e a it otk A O Y S L e 7 B
SBb AN S LI WAL R R S S o L A T " S S R e O SRS R A B e T VR A

CRORCR A
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_ La lettre formelle

Sujet 4 - Refuser et s'excuser _ _ scl SE
Vous étes responsable d'une agence de voyage: Vous avez recula lettre de rECama 07 s
: _ € spondant sur place, il apparait que le séjour de ce

Aprés vous étre renseigné aupres de votre corre : 5 : s
Ap igné aup s décrites dans votre offre. Vous lui écrivez donc pq,
(150 mots environ )

" rmément aux prestatio
refuser sa réclamation et justifier votre p
- o

client s'est déroulé conform
osition.

Madame, Monsieur, R e
Slovaquie, & la suite d'une réservation dans votre

Je viens g:'gﬁe;{;tuerfrﬁdemme_nt un séjour en
s faire part de mon mécontentement a propos de lorganisation desastreuss de ce
e | hébergement était déficiente, les guides ne parlaient pas francais, les transferts

ratiol évidente de votre prestation, je suis, en conséquence, contraint
1t en contrepartie du préjudice subi. Je me suis renseigné
yréjudice & 500 euros. _

' vis établi par un de vos concurrents.

e e A T e R N R R L A

o R R R AT

......
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lessous. En .q.b’s‘; a?dant_-idu;_tab'leau de la page 34, rédigez la lettre de
ondre a cette annonce. (200 mots environ)

ue, spécialisé en francais langue étrangerg |
équipe de professeurs (env. 20 p), élaborey
tion destinées a réorienter les activités dq

ans min. comme enseignant de FLE. Oyt
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L'essai argumentatif

BEE Dessar ARGUMENTATIF, QU’EST-CE QUE C’EST ?

Lessai argumentatif est un exercice pragmatique: vous devez, a partir d’'un sujet, donner vog opi.
nions et les organiser en fonction d’'un plan que vous établissez vous-méme.

Votre plan doit obligatoirement comporter trois grandes parties:

¢ Introduction
¢ Deéveloppement
e Conclusion

Lessai argumentatif est un exercice qui va permettre, en classe, dans le cadre d'un examen ou d'y,,

test, d’évaluer vos capacités a organiser votre pensée. Vous devrez faire preuve, avant tout, de
cohérence, de logique et d’organisation.

Attention! N’oubliez pas que vous devez exposer a votre lecteur (votre professeur, un jury d’exa.

men...) vos idées relatives au sujet qui vous est proposé. Il est donc important d'illustrer vos Opi-
nions avec des exemples.

BRIl A QUEL NIVEAU DE COMPETENCE RENCONTRE-T-ON L’ESSAI ARGUMENTATIF 2

Cet exercice est peut-étre celui rencontré le plus fréquemment dans les examens de francais langue
étrangere d'un niveau de difficulté intermédiaire (des le niveau Bl du Cadre européen commun de
réference pour les langues). Les étudiants sont soumis a I'essai argumentatif pour le DELF B1, e
DELF B2 mais aussi pour le TCF (dans sa version classique et dans sa version DAP réservée aux étu-
diants étrangers désireux d’intégrer un premier cycle universitaire en France).

Cet exercice se rencontre également dans des examens universitaires. Il n’est donc pas exclusive-
ment réserve aux etudiants non francophones.

Voici un tableau récapitulatif des compétences que I'on attendra de vous pour ces deux niveaux:

B1 | Vous pouvez €crire de brefs essais simplessur des sujets d'intérét général.

— Vous pouvez écrire un essai qui développe une argumentation de facon méthodique en
soulignant de maniere appropriée les points importants et les détails pertinents qui vien-
nent I'appuyer.

B2 |- Vous pouvez évaluer des idées différentes ou des solutions a un probleme.

— Vous pouvez écrire un essai qui développe une argumentation en apportant des justifica-
tions pour ou contre un point de vue particulieret en expliquant les avantages ou les incon-
vénients de différentes options.

48 o chapitre 3 o L'essai argumentatif
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1L COMBIEN DE MOTS DOIS-JE ECRIRE 2
EN COMBIEN DE TEMPS DOJS-jE TRAITER LE SUJET 2

oit la forme du suj ; Ly 4
pelle qUC 30" t et ,ql_“ Vous est proposé, vous devrez le traiter en respectant un nom-
pre de mots qul €St communiqueé dans la consigne
o Pour un niveau Bl: de 150 a 200 mots (a titre

: indicatif)
o Pour un niveau B2: de 250 mots 3 400 mots (

a titre indicatif)
lest important de respecter le nombre de mots qui vous est imposé. Vous disposez d’'une marge de

10%, eanIUS ou en 11101.113. Par exemple, si le sujet stipule 200 mots, votre production écrite doit
obligatoirement comporter entre 180 et 220 mots,

¢ temps dont vous dxsl?osez dépend surtout de votre niveau de compétence. En général, dans le
cadre d'un examen ou d'un test, vous avez 1 h a 1 h30.

Les durées ci-dessous sont données 2 titre indicatif:
e Pour un niveau Bl : 1 heure
e Pour un niveau B2: 1 heure 30

BBl SUR QUELS CRITERES VA-T-ON M’EVALUER 2

Pour I'essai argumentatif, vous ne serez jamais évalué sur les idées que vous défendez mais unique-
ment sur la facon dont vous les organisez. Il n’appartient pas a votre professeur ou au correcteur de
porter un jugement sur vos opinions ou vos prises de position.

En revanche, une attention particuliere sera donnée 2 la cohérence de votre travail et, bien sur, a sa
qualité lexicale, syntaxique, orthographique et grammaticale.

Voici deux grands groupes de criteres dévaluation:
* Les qualités d’organisation de votre travail.
* Les qualités linguistiques de votre travail.

Nous vous proposons, page suivante, un tableau des criteres d’évaluation utilisés pour la correction
F_ de vos productions et un tableau récapitulant les regles grammaticales a maitriser. Ces tableaux

Vous permettront:
- d'identifier les criteres d’évaluation utilisés par les correcteurs;

~de comprendre a quoi ils correspondent;
~didentifier les améliorations que vous pouvez apporter.

L'essai argumentatif * chapitre 3 » 49
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B 'essai argumentatif

CRITERES D’EVALUATION

______-___"'"‘-\

Production écrite (1 heure)

Demande argumentée

Vous étes de plus en plus nombreux dans votre société a
souffrir du manque d' espace dans vos bureaux. Au nom de vos
collégu s, vous écrivez au directeur pour demander a ce que
hacun puisse travailler chez lui. Vous lui indiquez les avantages
\ il a dlstance etle bénéfice que l'entreprise pourralt en

Respectdela
consigne

— Lisez et relisey |,
consigne.

— Faites un plan de
rédaction de votre
travail et Tespectez.
le suruptﬂeusemem
Soyez certain de
bien—connai‘tre les

e générales de
de
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L'essai a rgumentatif

R POUR vous aDER! s
Voici les regles grammaticales que vous devez maitri

5 - .4 - : nall :
aux criteres linguistiques de P'esgaj argumentatif; e e

& Les temps verbaux: notions du présent, du passé
et du futur,
—Les modes et les concepts qui y sont rattachés : comment
: exprimer la condition, les sentiments, la volonté, le doute,
Elaboration des phrases Fopinion, le jugement, la déclaration, la nécessité,
I"hypothese. ..

— Les pronoms personnels (sujets et objets) : leur utilisation
et leur place dans la phrase.

— Les prépositions.
— Votre connaissance du lexique doit correspondre a votre
intention d’énonciation.

— Votre lexique doit étre en adéquation avec le ton que vous

désirez donner a votre essai.

Etendue et maitrise du vocabulaire

— Les accords en genre et en nombre: noms, pronoms,
adjectifs, participes passés.

— Les conjugaisons verbales: terminaisons verbales en
Varphosytaxe fonction des temps et des modes utilisés.

— Les terminaisons verbales: terminaisons des infinitifs,
des participes passés et des verbes conjugués.

— L'orthographe usuelle: connaissance suffisante de;rggles
orthographiques (par exemple, les doubles consonnes, les
accents...).

— Les majuscules: n’'oubliez pas les majusciﬂes, meéme si
elles n’existent pas dans votre langue maternelle (arabe,
japonais, coréen...).

— La ponctuation: votre travail doit étre ponctué (ni trop,
ni trop peu). La ponctuation:

Ponctuation - facilite la lecture d'un essai,
_ donne de la cohérence a votre travail,

- permet d’éviter les phrases trop longues (qui risquent
d’étre incohérentes, voire difficilement

compréhensibles).

Orthographe

L'essai argumentatif  chapitre 3 51
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L'essai argumentatif

PouR vous AIDER ! =

Ponctuation

|

Utilisation de la virgule: 11 n'y a jamnais de virgule entre
les composants essentiels de la phrase (sujet/verbe/
complément d'objet).

- Un complément circonstanciel (temps, lieu,
circonstance, point de vue...) placé en début de phrase
est toujours suivi d'une virgule (Dans les années 90, le
téléphone portable...). En milieu de phrase, le complément
circonstanciel doit étre encadré de virgules (Le téléphone
portable, dans les années 90, n'était pas...). En fin de
phrase, la virgule est facultative devant le complément
circonstanciel mais obligatoire devant le complément
circonstanciel de point de vue (selon mot, en ce qui me

concerne...).

_ Devant les conjonctions de coordination mais, car et
donc, la virgule est obligatoire (On ne communique plus sur
support papier traditionnel, mais par le biais d'un Texto.).

Si dans une phrase il y a deux conjonctions (et... et... ou
ou... ou...), on met une virgule devant tous les et / ou
(Je vais manger une pomimne, et une orange, et une

banane.).
La conjonction ef utilisée dans une énumeération (J'ai

mange une poire, une pomine et une banane), n’est pas
précédée d'une virgule.

— La proposition subordonnée (concession, opposition et
condition) doit toujours étre précédée d'une virgule (Je vais
acheter cette voiture, méme si elle est un peu trop chere.).

— Les articulateurs placés en début de phrase sont
toujours suivis d'une virgule (Dans un premier temps, nous
envisagerons...). Si vous utilisez un articulateur en milieu
de phrase, vous pouvez le placer entre deux virgules ou
bien n'en mettre aucune (Mes valeurs et ma culture ne sont
cependant, pas nécessairement les mémes que celles de mon
VOISIin.).

Quelles que soient la forme et la nature de la grille utilisée par votre correcteur, vous serez évalug,
intégralement ou partiellement, a partir des criteres cités ci-dessus.

. 52 e chapitre 3 ® L'essai argumentatif
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L'essai argumentatif §

"g QUELLE EST I;A METHODE A SUIVRE POUR REPONDRE
A UN SUJET D ESSAT ARGUMENTATIF 2

[ n'existe PaT_de’ iggleblstllctes POUF.I essal argumentatif comme on I'entend, par exemple, pour la
dissertation littéraire, le commentaire composé, le résumé, le compte rendu ou la synthese de
documents.

(ependant, vous devez respecter des re
tolérances.

gles générales propres a cet exercice méme s'il existe des

=) Lisezle sujet avec attention

Le sujet de I'essai argumentatif se présente sous la forme d'une affirmation ou d’une question.
[Ipeut étre & caractere polémique (affirmation a partir de laquelle vous batirez votre argumentation
en prenant ou pas le contre-pied) ou proposé sous la forme d'un probléme a résoudre.

Exemple:

* Sujet a caractére polémique:
T60016 1o dois pas se substituer aux parents en matiere d'éducation des enfants.

* Sujet proposé sous la forme d'un probleme a résoudre:
Lécole doit-elle se substituer aux parents en matiere d'éducation des enfants?

Vous pourrez aussi étre amené 2 traiter un sujet d’essai argumentatif a la suite de la lecture d’'un
dIOCument écrit (article, récit, publicité...) ou, plus rarement, de I'écoute d'un document audio ou
Vidéo (reportage, publicité, extrait de film ou de journal télévisé...).

Yous serez gvalué sur:

- Votre capacité 2 comprendre (a I'oral ou a I'écrit) un dosumenygitcorrespond aivotienivean de
tOmpétence:

- Votre capacité a prendre position sur un sujet relatif au theme genéral du document écrit, audio
Ouvidéo,

L'essai argumentatif ® chapitre3 » 53
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entatif

1 élément, développ€ ou non, du dogyy,
jet, prendre position. It

|'essai argum

10sé portera sur ut

Le sujet qui vous sera alors proj :
o dont est pose ce St

devrez, en fonction de la fagon

Exemple:

Le portable, objet universel?

; la télévision ou le faire-
Clest le nouveau couteau suisse: il remplace la montre, I'agenda, bt
I Aujourd’hui, les utilisateurs s’en SETvent aussi, et surigy -
heure ou se faire réveiller. «Le portab]e o u

I I Yéléphoner avec son mobile 7 Accessolre
iser d’autres objets et d’autres fonctions », cops

envoyer des SMS, filmer, photographier. consuhe'rb I I
1 i i S niba
formé en véritable couteau suisse qui ne Cesse de can 5
Joglle Menrath, chercheuse en sciences de I'information et de la commumcimon. et COEI-LI[EUI'. avec Ak,
bles ont changé dans nos vies, chez Hy,

Gonord, du nouvel ouvrage Mobile Attitude. Ce que les porta ik : ok
Littératures. Apres la « mobitélé », qui permet de regarder les programmes du petit €cran en direct e sop

table, débarqueront bientot les fonctions carte de fidélite, porte-monnaie 2% titre de transport, des prajg,
déja ancrées dans certains pays comme le Japon, la Corée du Sud ou Ia Suede.

La révolution est en marche et bouleverse déja nos rapports a ce fidéle compagnon. «Jamais un outil techy,
logique n’a été autant investi sur le plan affectif. On y conserve les messages et les photos de nos proc
tout en personnalisant son fond d’écran ou sa sonnerie. En méme temps, le portable reste un objet professie
nel, avec ses fonctions de répertoire, d’agenda, et cette tendance & se transformer en mini-ordinatenr &
poche », souligne Joélle Menrath. Bref, la sphere publique et celle de I'intime sont deux mondes de moins=
moins étanches. Notre dépendance au portable va méme jusqu’a bouleverser les codes et les régles de iz
séance. En témoigne cette nouvelle pratique: I'envoi de faire-part de naissance ou méme de déces. nonpls
sur support papier traditionnel, mais par le biais d'un Texto. Autre changement significatif, selon un oz
récent sondage : plus de la moitié des utilisateurs (56 %) resteraient désormais joignables sur leur mobile (&
mode sonnerie ou vibreur) lors d’un repas en téte a téte avec leur conjoint ou petit(e) ami(e) !

Amandine HiRou — L’Express du 10/11/20

e Question portant sur un élément du document:
Que veur dire Lauteur lorsqu'elle affirme: «La révolution est
ports a ce fidele compagnon » ?

Vous devrez d'ans ce Fas precis, répondre a la question en reprenant des exemples du documenté
donner votre interprétation personnelle de cette citation

en marche et bouleverse déja nos’™

e Question posée a partir du theme général traité dans le document:
Pensez-vous que le téléphone portable puisse étre consideéré comme l'iny er;rz' on du e siecle?

] - . 3 2
11 n est pas rt1ébc£ats-salre. pour traiter cc'e sujet, de reprendre des €éléments du document. Vous pou
uniquement batir votre argumentation a partir d’opinions et/ou d’exemples qui 3PPartiemlen[3

votre expérience personnelle.
=P Faites le plan de votre production

Dans un premier temps, il est import <A ¢S
) ant de rédi . . stap™
comme nous vous I'avons spécifié plus haut. SErvotre essai argumentatif en trois grandes © F

¢ Introduction
e Développement
e Conclusion
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; yous vous €élaborer i e s
[eplan que ez doit correspondre aux idées essentielles que vous allez argumen-

Sy o it At . ;
ter dans "Oth‘-ﬁde elopp-elmjnt, Il dO'I‘L €tre concis et simple. 1l ne s’agit pas de faire de longues phra-
s mais plutot de nominaliser vos idées.

yotre plan doit comporter :

_ yos deux ou trois idées essentielles;

_ dans chacune de ms'ldees essentielles, vos idées secondaires, ¢’est-a-dire les idées qui vont vous
permettre de soutenir votre argumentation;

_ pour chacune de vos idees secondaires, des illustrations propres a votre vécu personnel ou & vos
opinions.

Exemple:

Sujet
Lécole ne doit pas se substituer aux parents en matiére d'éducation des enfants.

Exemple du plan

, Les responsabilités des parents dans 'éducation des enfants.

Idée secondaire 1: L apprentissage des regles de vie commune.
Illustrations / exemples a trouver dans les themes suivants: la politesse,
Idée essentielle 1 |le respect de I'autre (tolérance des autres cultures, compassion...)

Idée secondaire 2: I apprentissage de la culture familiale.
Illustrations / exemples 2 trouver dans les themes suivants: la transmission
de certaines valeurs religieuses, de la langue maternelle...

La mission premiere de 'école: 'instruction et non Péducation.

Idée secondaire 1: La transmission des connaissances.
Tllustrations / exemples a trouver dans les themes suivants: outils communs

2 culture générale (mathématiques, géographie, histoire...)
Idée essentielle 2 25 = ; ’ £ Pp
Idée secondaire 2: La transmission des regles qui régissent la société.

Ilustrations / exemples a trouver dans les themes suivants: le systeme
politique du pays, la co nstitution, la citoyenneté, la déclaration universelle
des droits de 'Homme...

e Les compétences partagées entre les parents et I'école en matiére

; d’éducation.

Idée secondaire 1: Le role des parents dans le suivi scolaire.

Illustrations / exemples a trouver dans les themes suivants: suivi des devoirs
son, suivi des résultats scolaires, attention portée sur le

ala mai
comportement en classe. ..

Idée secondaire 2: Le role de I'école dans I'éducation des enfants.
Tllustrations / exemples 3 trouver dans les themes suivants: instruction
débats en classe autour du racisme, de la tolérance, cours d’histoire

Idée essentielle 3

civique,
e WS des religions...

L'essai argumentatif e chapitre 3 » 55
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=» Comment faire une introduction ?

. gt ]2 . dével 3 =
Votre introduction sert a guider le lecteur avant la lecture de xfos arguments eloppés ulterieuTe‘
ment, et doit étre clairement détachée du reste de votre travail.

o Elle est un tout indissociable: elle est constituée d’un bloc unique et ne doit pas CoOmpoyyg,
plusieurs paragraphes.

s Elle ne doit pas étre trop longue, ni trop courte: quelques lignes suffisent a exposer leg gran.
des lignes de votre travail.

* Elle ne doit pas comporter d’arguments personnels: vous devez y exposer le sujet et |a facoy
dont vous allez le traiter. Vous informez le lecteur de votre bonne compréhension du sujet g de
votre plan. Vos arguments apparaitront plus tard, c¢’est-a-dire dans votre développement,

Lintroduction est, préférablement, composée de trois parties:

— Le sujet amené: vous reprenez avec vos propres mots le sujet. Vous le reformulez en quelque
sorte (deux lignes suffisent). Vous pouvez lui apporter une touche personnelle en le situant day;
le temps et / ou dans I'espace. Vous dites, par exemple, si le probleme posé dans le sujet est ¢,

adéquation avec votre époque et avec votre contexte culturel et/ou géographique (votre pays
votre région, votre ville...);

— Le sujet posé: vous essayez de dégager de ce sujet une problématique, c’est-a-dire la questio
essentielle (le theme central, I'idée générale) qui est sous-entendue dans le sujet posé. Vous pou-

vez aussi, si vous le jugez nécessaire, spécifier le contexte (temps, espace) dans lequel vous alle;
traiter cette problématique (deux lignes suffisent) ;

Le sujet divis€: vous exposez brievement votre plan. Cette partie va vous permettre de guiderle
lecteur dans votre développement: vous lui annoncez de quoi vous allez parler et dans quel ordre
vous allez le faire. Vous devez donc énumérer les deux ou trois idées essentielles que vous allez
traiter. Eviter les formulations: Dans un premier temps, je parlerai de..., dans un deuxieme temps
Je traiterai de... Enfin jlaborderai... Utilisez plutot: Nous débuterons cette argumentation par..
pour démontrer que... Enfin, nous nous pencherons sur... En clair, essayez de donner une artict-

lation & vos différentes parties (cause / conséquence, opinion pour / opinion contre, opinion
pour / nuances... (trois lignes suffisent)

Exemple:

Sujet
Lécole ne doit pas se substituer aux parents en matiere d'éducation des enfants.

Introduction

(Sujet amené) Le role premier de l'école niest pas de remplacer les parents dans l'éducation des|
enfants. Chacun a des responsabilités bien définies, (Sujet posé) Mais, de nos jours, en France, péi’

op lupilel lE QoAlon Al ansTiission des regles de comportement a respecter ern sociétt!|
(Sujet divisé) Pour répondre a cette question, il serq necessaire de définir les responsabilités et Ie role
de chacun, parents szpmfesseurs, dans I'éducation des enfants powr; finalement, nous pench’
sur le partage éventuel des devoirs en matiére d’édycar: ; ! iy
2ad cation que l'on 25001 scolaile €
familial. q retrouve en milieu

o
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=) Comment faire un développement

Afin de ne pas dépasser le strict sujet qui vous est

: S el g ; Y0SE et de ri ey :
conseillons de limiter la rédaction de votre d¢ I e risquer de faire un hors sujet, nous vous

veloppement, & trois parties.

(es deux ou trois parties correspondent aux d is i
_ Avi Sy . eux ou trois idées essentielles qui vous auront per-
mis de batir votre plan de départ (voir plus haut) w SRS

Voici les regles générales du développement -
Chaque partie de votre dé
;rapheq p votre développement correspond a une idée essentielle, donc a un para-

o Chaque partie de 5 Fa o : ;
: quep . : .votre developpement doit étre clairement détachée du reste de votre travail,
il est donc neécessaire de sauter une ligne entre chaque partie

« Vos différentes parties doivent étre équilibrées: elles doivent avoir 2 peu prés la méme
longueur.

o Lesregles de rédaction de chacune de vos parties doivent étre les mémes.

e Choisissez des idées essentielles suffisamment éloignées des autres (pour/contre, cause/
conséquence...) afin de ne pas reprendre d'éléments identiques ou similaires dans vos diffe-
rentes parties.

La rédaction d'une partie (ou d'une idée essentielle) répond, généralement, aux regles suivantes.
Ces regles sont a respecter de maniere identique pour chacune de vos parties:

e Enonciation de votre idée essentielle: vous devez exposer, des la premiere phrase, votre pre-
miere idée essentielle sous forme d’une affirmation qui vous est propre.
remiere idée secondaire): votre idée essentielle peut étre divisee

en plusieurs idées secondaires. Ces idées secondaires, traitées I'une
aborder, en détail les différents éléments

» Argumentation (votre p
(voir exemple de plan, p. 55)
apres l'autre, vont vous permettre d’argumenter et d’
de votre idée essentielle.

il est important d'illustrer votre premiere idée secondaire avec un
tre expérience personnelle. Vous pouvez, par exemple, com-
et avec ce que VOoUs CONnnaissez ou avez connu dans votre

o Illustration / exemple:
exemple que vous trouverez dans vo
parer la situation donnée par le suj
pays, ou lors de votre enfance.

s Argumentation (votre deuxieme jdée secondaire) : voir plus haut.

o Ilustration / exemple: voir plus haut.

(idée essentielle 1)

S =
e rédaction d'une premiere partie
redactiony s -t

(Enonciation de mon idée essentielle 1) Les parents ont un r:é'le’ primordial a j? uer :dans l'éduca-
tion des enfants qui ne dépend, en soi, que de leur respons.izbmt:e. Etre parent, c'est s'engager, seul,
dans un long suivi de 'éducation des enfants. (Argl_lmeﬂtfltlﬂﬂ - idée secondaire 1) En effet, le pre-
mier devoir des parents est d'inculguer, des le plus jeune :azge des enfants, les regles de vie commutie
qui constituent la base méme de lapprentissage de la vie. De nombreux psycholog_ues et pédopsry-
Chiatres se sont penchés sur cet aspect e’ ‘éducation et proposent Gux Pﬂ;‘?nfs en difficul flé des pis-
f_e_{_fi_'f_?ffe_ignemenr des rogles. Ce sont elles qui vont permeltre d L'enfant de connaitre ses limites et,

Exemple d

i
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L essai argumentatif

ainsi, de respecter spontanément son environnement. (Illlustration de mon idée secondaire 1) (|
respect passe, par exemple, par l'apprentissage de la politesse et permet, de facon plus naturelle, [,
respect de l'autre. Ce respect de l'autre et de ses différences prend d'autant plus de sens qu'on atiq.
che une importance a son propre systeme de valeur:

(Argumentation - idée secondaire 2) Mes valeurs et ma culture ne son t, cependant, pas nécessai-
rement les memes que celles de mon voisin, de mon camarade de classe. Il est donc nécessaire, de
faire la différence entre la culture commune (celle qu'on partage avec toutes les personnes extériey-
res a la famille) et celle présente dans le cercle Jamilial. La encore, les parents ont un role préponde-
rant a jouer pour permettre a l'enfant de bien faire la part des choses. (Illustration de mon idée
secondaire 2) C'est bien par la mere et par le pere que se transmettent les valeurs religieuses pro-
pres a une famille ou lapprentissage de la langue maternelle. Cette langue n'est pas toujours celle
du pays o l'on vit, mais celle propre au clan familial. Respecter ma culture, c'est aussi vouloir que
lautre la respecte. Et par le fait méme, il m'appartient de respecter celle des autres.

Vous devez maintenant poursuivre votre travail en développant votre idée essentielle 2.

=F Comment faire une conclusion 2

La conclusion constitue la derniere partie de votre travail.

1l est important d’y apporter grand soin
afin de laisser le lecteur (votre professeur ou un correcteur

) sur une bonne impression.
La conclusion est généralement composee de deux parties:

* Une synthese de I'ensemble de votre développement.

Vous reprenez ici, sans les répéter, les éléments qui vous paraissent les plus marquants de votre tra-

vail. Il s’agit, par exemple, de peser le pour et le contre des idées essentielles que vous avez dévelop-
pées, et qui peuvent représenter deux points de vue différents. C’est & vous, alors, d’
nuance, d'en tirer une lecon, une morale et d’en faire part au lecteur.
votre préférence pour 'une des idées essentielles et expliquer,
sons de votre choix.

Cette partie ne doit pas dépasser les 4 ou 5 lignes.

y apporter une
Vous pouvez aussi donner
de fagon précise et concise, les rai-

* Une ouverture au sujet que I'on vous a proposé au départ.
Enfin, vous proposez au lecteur (votre professeur, un correcteur) une nouvelle piste de réflexion a
partir du sujet initial. Reformulez cette nouvelle piste, cette ouverture, comme s'il s'agissait d'un
nouveau sujet d’essai argumentatif. Attention, cependant, & ce que cette nouvelle piste soit directe-
ment reliée au sujet sans qu’elle entraine une réflexion identique. En résumé: ne restez pas «collé»
au sujet initial, mais n'abordez pas non plus un théme trop éloigné.

Reprenons I'exemple du sujet type sur lequel nous sommes en train de travailler :
Lécole ne doit pas se substituer aux parents en matiere d’éducation des enfants.

En guise d’ouverture, vous devez respecter le theme de I'éducation, mais vous pouvez proposer une
nouvelle piste de réflexion, un nouveau sujet. Cela pourrait étre:

Léducation ne concerne cependant pas uniquement les enfants. Il serait intéressant de se pencher sul
la possibilité d'éduquer certains adultes,
leurs citoyens. Est-ce
citoyen?

non pour en faire de meilleurs parents, mais plutot de meil-
le role de U'Etat de prendre en charge un enseignement du comportement

. - Ch”apftl‘EE ® L'_e'ssai-arggrr}'entaj;if-
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il POUR VOUS AUTO-EVALUER

Ai-je bien compris le sujet?

—_—
e ——

Ai-je traité uniquement le sujet qui est POSé?

—

Ai-je respecté le nombre de mots?

Ai-je utilisé un plan (introduction, développeme
mon travail 2

nt, conclusion) pour organiser

e ———

Ai-je respecté les regles de | Introduction, du développement et de 1a conclusion 2

Mes différentes opinions sont-elles bien réparties dans mon plan?

Mon plan me permet-il d’aborder, sans me réngter
: g epeter, tous les as i
je veux traiter? ’ spects du sujet que

Mes idées principales sont-elles regroupées dans des paragraphes clairement
définis?

Mes paragraphes sont-ils correctement articulés les uns avec les autres ?

Al'intérieur de mes paragraphes, mes idées, mes opinions et mes illustrations
sont-elles correctement liées les unes aux autres?

Mes phrases sont-elles correctement construites (place des mots dans la phrase,
choix et bonne utilisation des temps et des modes) ?

Mes phrases ne sont-elles pas trop longues?

Est-ce que j'utilise le mot qui correspond a la situation, a la personne, a I'objet,
au sentiment, a I'événement ou a l'action que je veux décrire?

Est-ce que je ne confonds pas un mot avec un autre?

Mon vocabulaire est-il suffisamment riche pour me permettre d'utiliser
des synonymes (afin d’éviter, par exemple, les répéetitions) ?

Ai-je correctement effectué les accords (féminin, pluriel) ?

Les terminaisons de mes verbes correspondent-elles au temps et au sujet
que j'emploie?
Est-ce que j'ai vérifié I'orthographe des mots que j'emploie (notamment des mots
les plus usuels) 2

Mon travail est-il suffisamment et correctement ponctue?
Al-je correctement utilisé les majuscules des noms propres et des mots placés

en initiale de phrase?
————

L'essai argumentatif ® chapitre 3 ® 59
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/ Exercez-vous

e

Nous vous proposons quelques sujets d'essai argumentatif de différentes natures (question,

affirmation...). A vous de les traiter en respectant scrupuleusement la méthode de travail que noy;
VOUS avons proposeée.

Vous constaterez que vous pourrez, aprés quelques entrainements, traiter presque tous les Sujets
que l'on vous propose.

Soignez la qualité de votre langue francaise, mais n'oubliez surtout pas de mettre autant d'énergie

a soigner votre plan. Il s'agit d'une habitude 3 prendre. Un travail cohérent et structuré est un
travail qui mérite 50 % des points de la note.

Sujet 1 - Vie sociale (B2)

A votre avis, peut-on affirmer qu’internet favorise la communication avec les autres ?
Vous écrirez un texte construit et cohérent sur ce sujet. (500 mots)

A vous d'écrire!

Sujet 2 - Vie Sociale (B1)

Pensez-vous qu’un espace fumeur devrait étre réservé dans tous les lieux publics ?
Vous écrirez un texte construit et cohérent sur ce sujet. (160 a 180 mots)

A vous d'écrire!

..............

60 e chapitre 3 e L'essai argumentatif
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sujet 3 - Environnement (B1)

Le vélo devrait étre [e seul moyen de t, ansport utilisé dans les centres des villes.

Prenez position pour ou contre cette opinion et justifiez votre choix (200 mots maximum).

A vous d'écrire!

..................................
------------------------------------
.......................................................

..................................................................

---------------------------------------------------------------------------------------------------------

Sujet 4 - Education (B2)
Avotre avis, un trop grand nombre de congés scolaires a-t-il des conséquences négatives sur

['apprentissage et l'enseignement ?
Vous écrirez un texte construit et cohérent sur ce sujet (200 mots environ).

A vous d'écrire!

.........................................................

..............................................................
......................................
.............................
........................
...................
...........................

.........................................................
......................................

Sujet 5 - Vie sociale (B2) : e
Les nouvelles technologies de l'in formation ont amélioré la commun:'catron entre les personnes.
Prenez position pour ou contre cette opinion et justifiez votre choix (300 mots maximum).

Votre argumentation devra prendre en compte la situation existant dans votre propre pays

d'origine ou de résidence.

A Vous d'écrire!

..................................
................
--------------------------------

..............................................
...........
......
.................
.....................
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.............................
...........

Sujet 8 - Santé (BZ]
12 loi ne doit pas limiter la recherche scientifique sur (’étre humain

prenez position pour ou contre cette opinion et justifiez votre choix (400 mots maximum).

\otre argumentation devra prendre en compte la situati i
s be ation exista
d'origine ou de résidence. nt dans votre propre pays

A vous d'écrire!

..............................................
............................................

.....................................................

...........................................................................................

....................................................................................

.........................................................................................................

Sujet 9 - Science (B2)

Seule la science nous apporte un confort de vie. : :
Prenez position pour ou contre cette opinion et justifiez votre choix (400 mots maximum).

Votre drgumentation devra prendre en compte la situation existant dans votre propre pays
dorigine ou de résidence.

A Vous d'écrire !

Ed e dinie s wwis 5 sl iRy rer g P DAL R e
. aeipiee
R i UL AR 3
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_ Le commentaire de documents chiffrés

] - A Tt M oem
Bl LE COMMENTAIRE DE DOCUMENTS CHIFFRES, QU’EST-CE QUE C’EST?

Le commentaire de documents chiffrés est un exercice pour lequel vous devez, a partir d'un ou ply,.
sieurs documents (tableau et/ou graphique), commenter des données observeées dans les docy.

ments chiffrés puis expliquer ces observations a partir de vos connaissances.

' ! 14 . AT Ly
Cet exercice permet, en classe, ou dans le cadre d'un examen ou d'un test, d’évaluer vos capacitgs
4 savoir lire et interpréter un document chiffré et & organiser votre pensée pour construire un
s . ] . "
commentaire. Vous devrez faire preuve, avant tout, de cohérence, de logique et d’organisation.

66 © chapitre 4 = Le commentaire de documents chiffrés e ; J
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“g_ A QUEL NIVEAU DE COMPETENGE R

ENCONTRE-T- 2 s 3
DE DOCUMENTS CHIFERES 2 CONTRE-T-ON LE COMMENTAIRE
Cet exercice peut-étre rencontré 3 partir du nive; ; 5
Jos langues. Veau B2 du Cadre europeen commaun de référence pour

jants sont soumis A
Les ém;iét d’admission r::ﬁg;mn?nmule de documents chiffrés pour le TCF dans sa version DAP
(Demance d &c- pre e) réservée aux €tudiants étrangers désireux d’intégrer un premi
cycle universitaire en France. S 8 premier

(et exercice se rencontre également dang

les examen i itai i
' : S universitaires des filieres écc i
scientifiques. Il n'est donc pas exclusiveme e

Nt réservé aux étudiants non francophones.

e e ecapitlatfdes compétences que I'on attendra de vous pour le niveau B2.

Vous POU‘{BZ eCf H"E, dABS teme_s clairs et détaillés sur une gamme étendue de sujets relatifs a
B2 |son domaine d'intérét en faisant la synthese et I'évaluation d’

i ) informations et d’arguments
empruntés a des sources diverses.

Bll! COMBIEN DE MOTS DOIS-JE ECRIRE 2
EN COMBIEN DE TEMPS DOIS-JE TRAITER LE SUJET 2

Quel que soit le type de commentaire qui vous est demandé, vous devrez le traiter en respectant le
nombre de mots indiqué dans la consigne:

* Pour un niveau B2: 150 a 400 mots (a titre indicatif)

Vous disposez d'une marge de 10 %, en plus ou en moins. Par exemple, si le sujet stipule 200 mots,
votre production écrite doit obligatoirement comporter entre 180 et 220 mots.

La durée de I'épreuve ci-dessous est donnée a titre indicatif:

* Pour un niveau B2: 45 minutes a 1 h.

' 5 2
BBl Sur QuELS CRITERES VA-T-ON M’EVALUER £

Une attention particuliere sera donnée a la cohérence de votre travail et, bien str, a sa qualité lexi-

Cale, syntaxique, orthographique et gIammatiCﬂle-

Voict deux groupes de criteres d’évaluation:

: iffrés.
* Le respect des regles du commentaire de documents ch

* Les qualités linguistiques de votre travail. .

o : :

Nous vous proposons, page suivante, un tableau des criteres d'évaluation qui vous permettra
1

d’idEDﬁﬁer :

= les critpres d’évaluation utilisés par les CorreCteurstlravaux
- . b S .
& améliorations que vous pouvez apporter a vo

Le commentaire de documents chiffrés ® chapitre 4 » 67
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i : -' r { l 1

N’OUBLIEZ PAS :
Vous ne serez jamais évalué sur les explications que vous donnez mais uniquementsur la fagg,,
e ' : tient pas a votre p rofesseur ou au correc.

dont vous les présentez et vous les justifiez. I1 n appa} e
teur de porter un jugement sur vos opinions lorsqu’elles vous sont demz s dans le sujeg

par exemple dans une conclusion personnelle. Cependant vos explications doivent étre r¢g.
listes et rationnelles. Evitez de donner des justifications saugrenues.

e
CRITERES D’EVALUATION

1.Le ; ] ; terle 2. Observation
SIEEE Consigne : Examinez le tableau ci-dessous puis commentez-le | ;o 00 o0
Respectez le /en 250 mots environ. _ ~ Identifiez le theme
nombre de mots Présentez votre commentaire de fagon logique, en prenant du ou des documen;s
g cat en compte uniquement les éléments proposeés. (souvent donné dans

le titre du

document).

o
Espérance de vie a la naissance | — Observez les

données qui
entourent le
document: source,

85,0 3
/__./" date, titre des
80.0 colonnes et des
lignes.

(France métropolitaine)

= 75,0 — Observez
g globalement les
<< 7001+ données contenues
: dans les documents,
65,0 =
GO'ODmomcmomomc'm
Mo OwKNO®MOWOOO ©O
(=102 1= = I« Y < N S < T s ) T ) B = Y
T et et et S et S et e e T Y |
o

Années

—— hommes années
—=— femmes années
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W
[du Jan

' Hesgectez les étapes
du plan du.
cgmmentama (.ie
documents chiffrés.

Rédigez une
introduction.

eConstruisez un

| développement en
deux parties:

= présentation de vos
gbservations;

_ commentaires sur
yos observations.

‘@Rédigez une
conclusion adaptée.

£
il

z i
-y . e
C:E‘ E?' e

@ Le graphique tiré du Bilan démographique publié par
l'lNSEEdeZOOSprésente
SniErancerdes] 050320050 = - e

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

@ En 2005, l'espérance de vie a la naissance, hommes et
femmes réunis, dépasse 80 ans.

.......................................................

...........................................................
................................................................

@ Depuis 1950, l'idée de vieillesse a été totalement modi-

fidesil y @55 aNS ....oouiiiiiiii e

.....................
...............

............

.................................
...........................

Bl QuELLE EST 1.4 METHODE POUR REDIGER UN COMMENTAIRE
DE DOCUMENTS CHIFFRES %

S)

* Le sujet du commentaire de documents chiffrés présente

Lisez e sujet avec attention

brievement le(s) d

Menter et yous indique la marche a suivre.

Exempfe du sujer -

uinez Connaissance des données des tablea
€Marge de plus ou moins 10% est toléree

ocument(s) a com-

ux fournis. Faites un commentaire en 220 mots environ
). Votre commentaire doit s'articuler en deux temps:
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— une synthese des éléments qui sont présentes; :
— une conclusion personnelle portant sur les informations
dans la premieére partie.

ssentielles que vous avez déoa.. .
essentielles qu Vez degdgees

® Vous pouvez rencontrer trois types de sujets:

1. Commentaire d’un seul document (1 tableau ou 1 graphique).

Exemple de sujet :

Mobilité étudiante avec les pays de 'OCDE.

Examinez le tableau suivant puis commentez-le. (200 mots environ)

Votre commentaire doit s'articuler en deux temps:

— une synthese des éléments proposés;

— une conclusion personnelle portant sur les informations essentielles que vous avez dégagées
dans la premiere partie.

Mobilité étudiante avec les pays de 'OCDE! (1999-2000)

Francais Etrangers

a l'étranger (1) en France (2) (2) - (1)
Allemagne 6449 5436 -1013
Autriche 499 435 - 64
Belgique 9837 1938 — 7899
Danemark 112 291 179
Espagne 4582 3761 - 821
Finlande 86 329 243
Irlande 555 594 39
[talie 360 3950 3590
Pays-Bas 274 586 312
Portugal 984 3041 2057
Royaume-Uni 12514 3147 _ 9367

Etats-Unis
Autres OCDE

S T et

R S AT B DT

-

Source: OCDE-CERI Regards sur 'éducateur édition 2002,

Champ: Pour la France : université et classes sUpérieures (CPGE-STS)

1. Organisation de coopération et de développement économiques,
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Le document présente des données sur deux anne
[qule . yous Ne devez pas décrire une évolution L
uropéens et non européens. Dans

es (1999-2000). Votre analyse doit donc étre sta-
es données de ce tableau émanent de plusieurs
pays € S il i un premier temps, vous comparerez les données (points
saillants: différences, bIITl} 1.tudeb), dans un second temps, vous expliquerez vos observations en
Jous basant sur ‘,‘T?Ue Experience personnelle. Ce tableau statistique présente des données particu-
ljeres (nombre d étudiants pf“' pays) et des données globales (nombre total d’étudiants dans 'UE et
hots UE). Pour plus d&:’ *COhfzrencc, 110us vous recommandons de partir du général vers le particu-
jer. 1 convient donc d'étudier tout d’abord le nombre d’étudiants dans 1'Union européenne et hors
on européenne avant d'étudier les données de chaque pays.

»,Commentaire d'un ou de plusieurs documents (tableaux ou graphiques).

premple de sujet: Comparaison des habitudes culturelles en France et dans le reste du monde.
pxaminez les deux tableaux comparatifs ci-dessous puis commentez-les. (300 mots environ)
présentez votre commentaire de fagon logique, en prenant en compte uniquement les éléments proposeés.

La fréquentation des salles de cinéma
Sorties au cinéma selon la catégorie socioprofessionnelle (en France)

Fréquence des sorties au cinéma Sl :
au cours des douze derniers mois Une fois par *|Moins d'un_e 018 Aucune
mois ou plus par mois
Agriculteurs exploitants 0 33 67
Artisans, commercants, chefs d’entreprise 5 39 56
Cadf'e_s et professions intellectuelles 13 63 24
supérieures
Professions intermédiaires 9 59 31
Employés 5 47 48
Ouvriers (y compris ouvriers agricoles) 3 33 64
Retraités 3 2 {d
Autres inactifs 12 53 36
Ensemble Sy 6 41 23
s ne sont plus

Note : Certains questionnements ont évolué en 2005 par rapport aux enquétes précédentes et les résultat

d‘irec:tement comparables. - di
fgﬁla la somme ne correspond pas toujours en r?jiso]ré des arrc;;u;s.

mp: France métropolitaine, individus agés de 15 ans ot . 7 ; :
Lecture ;: 33% des agriC!:llteurs <ont allés moins d'une fois par mois au ‘gtzégfma au cours des douze derniers mois.
Source : Insee, enquéte permanente sur les conditions de vie, de 1999 a 2005.

Fréquentation du cinéma dans le monde (millions de spectateurs)

1939 | 1995 | 2002 | 2003 | 2004 2005
Allemagne ol 156,7| 156,7
Allemagne 1016| 1245| 1639| 149 , )
Espagne =T one| A0 197b) 1430.D 1438
France : R 194,8 |p 174,2
e 1209 | 130,2| 1844 173,5 8 [P 1742 |
Talie : i 113.0 |p 113,0
lalie S g07| 1115 10501 Lo p 13,0
oo : = freos 3| 1713 173
Royaume-Un; 946 | 1149 1759 167,345 5 (!
s : : 536,1 | 1536,1
Flats Unis 1325 | 1220,0 | 1639,3 | 15740 RERARE e i
T‘\_‘;— : = L —— 5 al 170,1 | 170,01 | B données provisoires.
Pon 143,6 | 127,0 160,8 | 162,3| %71 — | Spurce: Centre National de la
m—_ , : 92,5 -‘_89_—?{ 91,5 91,5 | ginématographie (CNC).
\\_e___ 40’9 69]9 1 .________i__.-_____-————'_
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Votre commentaire doit porter sur I'ensemble des documents. Votre analyse doit se faire en dey,
temps: dans un premier temps vous exposez la situation en France pour 2005 et vous présentez |pg
habitudes culturelles en France en vous basant sur les données du tableau. Ensuite vous compare
la situation de la France par rapport aux autres pays du monde (pour cela, prenez la situation de |4
France comme base de comparaison). Enfin vous devrez vous appuyer

sur vos connaissances per.
sonnelles pour expliquer les données observées.

= - = L -
3. Exploitation d'un document (ou de plusieurs) présentant plusieurs types d’informations.
Exemple de sujet: Un graphique sur la mortalité infantile et un sur 'espérance de vie. Le sujet a traj-
ter sera «La situation démographie de la France ».

Examinez le document ci-dessous, dégagez le theme commun aux différentes courbes présentées puis
construisez un commentaire. (300 mots environ)

Présentez votre commentaire de fagon logique, en prenant en compte uniquement les éléments pro-

POSés.
Espérance de vie a la naissance
et taux de mortalité infantile*
espérance de vie taux de mortalité
a la naissance en années infantile %
85 60
Espérance de vie des femmes
—- 50
80
Espérance de vie des hommes/| 40
757
- 30
70
- 20
65 Taux de mortalité infantile
1 10
60 + t t 1 t t t t t T 1 .' 0
1950 1955 1960 1965 1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 p2004
* France métropolitaine.
© INSEE - Tableaux de I'Economie Francaise 2005-2006
Source : www.insee.fr

Ce document présente plusieurs courbes que vous devez observer pour commenter le theme com-
mun: la situation démographie en France de 1950 & 2004. Pour traiter le sujet il convient, dans ui
premier temps, d’analyser de maniére statique les données pour présenter la situation éémogra‘
phique de la France en 2004. Apreés vous étre fondé sur vos connaissances personnelles pour expli-
quer cette situation, vous présentez les points saillants de chaque courbe puis vous expliquez leur

évolution (de 1950 a 2004). Enfin, dans votre conclusion, il convient de recentrer votre commentair®
sur le theme général.
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gp SuiveZ les etapes pour effectuer vore Commentaj
: aire

Le commentaire de documents chiffygg s'effectue
pire: 1 g'agit de comprendre le fonctionneme
, péerires il s'agit de dire ce que vous Voyez en part; 3
, pxpliguer : il s'agit d'expliquer ce que vous ayey qee du genéral vers le particulier.

B : - S € _\rd L‘r[:['!t - y 3
4, Rédiger- envous fondant sur vos connaissances.

€n quatre étapes:
nt du document,

o 1.Lirele document support

Repérez les éléments suivants:

letite— Espé ie 2 la nai
———» ESperance de vie a la naissance

| et taux de mortalité infantile*

e

1950 1955 1960 1965 1970~4975 1980 1985 1990 1995 2000 p2004

la source * France métropolitaine.

|égende
unité ?SPé"af.‘CE de vie taux de mortalité
a la naissance en années infantile %
851 _ 60
Espérance de vie des femmes |
™\ gg | ' -{ 50
L'échelle ' st s aad
N .8 Espérance de vie des hommes /| 4°
T
la date du document 70
\s B 20
65T \__Taux de mortalité infantile | .
60 LS -0

L\ | > © INSEE - Tableaux de 'Economie Frangaise 2005-2006

Ce que vous d ire:
evez faire: ey

* Lisez avec attention le titre et les 1égendes, en repérant les mots clés. Ils vous indiquent le theme
% abordé et vont yous permettre de définir le sujet présente.
ple: , : s
| =it Espérance de vie et taux de mortalité infantile 4 la naissance. (France métropolitaine — 1950
42004
;aLégendes: En vert: espérance de vie des femmes.

" de mortalité infantile.
f g :
| g : : i un graphique.
i L Légende. texte, qui donne la signification des couleurs et des signes qul figurent sur un graphiq

En gris: espérance de vie des hommes. En noir:
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patic)«tempﬂfe] de votre analyse: en Francg d
e

Ces éléments vous permettent de délimiter le cadre s

1950 a 2004. ¢ " rehy ;
; re de définir et sit Ee]
 Repérez la date et la source des documents qul vont vous permet perd OTigine
des documents: INSEE, 2005-2006.
* Lunité et I'échelle vont vous aider a compren
commentaire.
— Unité: T antage.

té: années et pourcentage SR e |

7 3 = . ra
— Echelle: années par tranche de cing annees. Pourcentage par t : |
s vous allez pouvoir construire votre intrody,

dre les évolutions et d'étre précis dang VOtre

Gréce au repérage de tous ces éléments périphérique
tion et analyser les documents de maniére fine et pertinente.

® 2.Analyser et décrire les documents chiffrés

- - » s . it
e Avant de passer 2 la rédaction du commentaire, il est primordial d’étudier ave_c attention le()
document(s). Vous devez sélectionner et présenter uniquement les données pertinentes quij yop;

permettre au lecteur de comprendre un phénomene.
Pour cela, vous décrirez le(s) document(s) selon trois niveaux: ,

A. Description générale

— Lisez les données chiffrées globales dans la ligne ou la colonne TOTAL.

— Observez de maniere globale le(s) document(s): quelles sont les grandes tendances? Une ten-
dance générale se dégage-t-elle? Est-elle réguliere ?

B. Description fine

Observez de maniere plus fine le(s) document(s) : repérer les valeurs les plus fortes et les plus fai-
bles (valeurs extrémes). Observez-vous des écarts entre deux ou plusieurs valeurs et quelle est I'im-
portance de cet €cart? Observez-vous plusieurs periodes ? Existe-t-il plusieurs tendances (hausse,
baisse) 2

C. Description détaillée

Observez maintenant avec attention les éléments saillants:

— Quels sont les éléments significatifs?

— Observez-vous des points exceptionnels, des accidents, des éléments non-conformes 3 la ten-
dance générale?

* Pour chaque niveau, notez les informations relevées (réponses aux questions posées).

» Pour chaque information, formulez une hypothese qui met en évidence la cause ou l'origine de
I'information en vous fondant sur vos connaissances personnelles (vous devez comprendre la signi-
fication des documents relevés qu'il y aura lieu de commenter)

Il est donc important de ne relever que des informations que vous
si le sujet propose plus de documents, comparez
pour chacun: quelles sont les différences,
tiques ?

serez capable de commenter
-les en vous basant sur les informations relevées
les points communs? Les évolutions sont-elles iden

¢ Organisez les informations relevées. Vous

pouvez les classer pa . e pertl
nence, d'apport nouveau par rapport i ce qu Ser par ordre d'importance, de P

12 A 5 o - o

: e I'on connait, dans I'objectif d’'une comparaison-
Vous ne pouvez pas présenter toutes les données qui figurent sur le(s) documehf(é')' Cette étape &'
dor?c tres 1m.portante caren rt_épondant aux questions posées, vous el _ t Bo i gvidence

les informations les plus pertinentes que Vous présenterez dans e con pou.:ro.lr 2l ‘ 1
- Commentaire.
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t de votr :
greloppemen 28 commentaire doj COmporter
résentation de vos observationg, er deux parties:

I lication de ces observations.

e 1 2] o ]
7 aldise vouspoiyer s

g en 5 1 E;]l o LT .
ft jisﬁﬁ&rlt immeédiatement les donngeg observées galement faire une seyle partie en présentant

e — POUR vous apeg :
IWeZ précis dans votre description :
-;"ﬁe'pﬂs dire «la courbe monte oy descend
_ e pas dire « lefchomage evolue moyennement, mais «le chomage stagne »;
: quallﬁez avec finesse: augmentatl‘on rapide, lente: diminution sensible ou t:aible'
_ prouvez Cé que vous avancez en citant le document - |
o '
_ ytilisez des mots precis pour décrire les docume
_ordonnée, colonne, tableau. ..

L}

nts: courbe, graphique, histogramme, abscisse,

o 3.Expliquer le document

Comme nous 'avons vu dans la premigre étape, le titre du graphique ou du tableau donne souvent
une indication pour I'interprétation. Vous utilisez donc les éléments relevés lors de la premiere
étape pour interpréter le(s) document(s).

Vous devez toujours imaginer que le lecteur n’aura pas pris connaissance du ou des documents
avant de lire votre commentaire: il faut donc lui expliquer le document et lui montrer comment il
doit se lire.

Ne vous contentez pas de décrire des observations. Expliquez-les a I'aide de vos connaissances.
Lors de cette étape, il convient de:

- expliquer I'évolution ou la répartition des données;

- mettre en évidence la cause ou l'origine des phénomenes observés;

- dégager des informations implicites.

Formulez vos explications (exposer une idée) sous forme d’affirmations qui vous sont propres (en
Vous reposant sur votre expérience personnelle).

Pour cet exercice, vous ne serez pas évalué sur les idées que vous utilisez pour expliquer vos obser-
vations mais uniquement sur leur pertinence et leur cohérence par rapport au(x) phénomene(s)

decrit(s), 11 n'appartient pas a votre professeur ou au correcteur de porter un jugement sur vos opi-

1Ions ou vos affirmations.

.........

Sl ; 0 le de
* Neretenez pas les informations que vous It gtes pas capab
¢ observe.

commenter ou d exploiter.

* Commentez uniquement tout ce qui a €t e
* Da i ' e base de compa-
* Dans le cadre de comparaisons internationales, prenez la France comm . pa

- Taison,

e
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® 4, Rédiger le commentaire

Apres avoir analysé les documents chiffrés du ou des documem;s sypport‘:?‘, vOus fi.li[eS un I{lan SOug
forme de paragraphes. Ce plan vous aidera a sélectionner et a hlera_rchlser les m.for’malmns Que
vous souhaitez transmettre. Le destinataire comprendra ainsi tres rapidement votre démarche ¢ =

logique de votre commentaire.

Les étapes du plan

Une fois le plan de votre commentaire réalisé, nous vous recommandons, dans un premier temps,
d’effectuer votre exercice au brouillon.

Le commentaire est structuré et repose sur trois parties:

— une introduction

— un développement en deux parties: observations, commentaire
— une conclusion

* Lintroduction
La rédaction de l'introduction sera effectuée a partir de I'observation des documents périphériques
du tableau (titre, source, date, titre des colonnes et des lignes):

— présentez le sujet trait€;

— situez le graphique (référez-vous, pour cela, a la source du/des document(s)).

* Le développement
Vous devez adapter votre développement en fonction du ou des documents proposés et de ce qui
vous est demandé dans la consigne. Il est important de respecter les trois €tapes suivantes:

— presenter I'évolution ou la répartition des données dans le(s) document(s) :

— souligner les points saillants et/ou valeurs extrémes;

— expliquer I'évolution ou la répartition des données.

Pour organiser votre développement, vous avez le choix entre deux méthodes -
— Premiere méthode: organiser un développement en deux parties:

a. Observations des données
Présenter de maniere rédigée votre relevé de données en partant du général vers le particulier.
b. Commentaire des données

Commenter toutes les données observées dans la premiere partie sous une forme rédigeée €t
tenter de les expliquer a partir de vos connaissances

— Seconde méthode. rédiger un développement en une seule partie (du général vers le particulier]-

Cette méthode vous permet de ne pas séparer les données présentées des explications fournies
Votre commentaire sera ainsi plus fluide et plus cohérent.

e La conclusion

Votre conclusion doit permettre de:
— rappeler l'idée/le phénomene essentie] observé;

~ €évoquer éventuellement les limites d’un tableau statisti S olis
i, atist : ’ e
général ; 1que pour I'analyse d’'un phénomene P

— faire une ouverture (autre théme, autre période...).
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jlii POUR VOUS AUTO-EVALUER

i e
Ai-je respecic 1es etapes (observation, analyse, description ST

i 4 0
commentaire ? 2 ption) pour rédiger mon

K
Ai-je bien relevé les données essentielles pour expliquer le phénomene 4 décrire ?
Ai-je élaboré un plan cohérent?

Mon mt.rl?d’ulcnon‘presente-t-elle bien le sujet traité? Situe-t-elle bien le graphique
(ai-je utilisé les éléments entourant le document de données chiffrées ?) ?

Ai-je respecté la méthode pour rédiger le développement?

Est-ce que ma conclusion rappelle ce que j'ai observé?

Mes phrases sont-elles simples et courtes ? Sont-elles toutes compréhensibles ?
Ai-je été suffisamment courtois?

Ai-je vérifié I'orthographe des mots utiligés ?

Ai-je accord€ correctement (en genre et en nombre) les mots?

Ai-je mis les accents et ponctué correcternent le corps de mon commentaire?

Ai-je varié la formulation ? Ai-je utilisé des termes Précis pour décrire mes
observations et présenter mes explications ?

Al-Je respecté le nombre de mots 2 écrire ?

B! Exercez-vous

Sujet guidé 1 - Comprendre le fonctionnement d'un graphique

Examinez le graphique de la page 78 puis commentez-le. (250 mots maximum)

Présentez votre commentaire de facon logique en prenant compte uniquement des éléments
Proposes.

Ayant lanalyse proprement dite du document, il convient de comprendre le fonctionnement du
document.

1. Situez le graphique :

= Que veut dire ce titre ? (Reformulez mentalement ce titre)

= Quelle est la source (origine, auteur, date de publication)?

_"-l'._'_Qluel type de document devez-vous commenter ?

2. Identifiez le contenu:

= Que vous indique ['axe des abscisses ?

= Que vous indique I'axe des ordonnées ?

Le commentaire de documents chiffrés ® chapitre 4 ® 77
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ouristiques au sénégal en 1999

= ition des arrivées t
Répartiti (par pays de pr0venance) .
cadmigeaee 0

Europe
France
Allemagne
Espaghe
Italie
Benelux
Grande-Bretagne
Suisse
Afrique
Amérique |
usa il
Canada
Amérique du Sud
Divers

Autres pays d'Europe

Source: Bureau des statistiques du ministére du Tourisme (Sénégal).

Répondez.

.................................................................................
................................................................................................
.......................................................................
..............................
..........................................................................................
.....................................................
.................................................
........................................................................................

...............................................................................................

..................................................................................................
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Le commentaire de documents chiffrés |
~ ujet guidé 2 - Exploiter un document
. praminez le tableau suivant puis commentez-le. (300 mots maximum) :
 présentez votre commentaire de facon logique, en prenant compte uniquement des éléments proposeés.
pour effectuer ce sujet, nous vous proposons la méthode suivante:
~ 1. Observez le tableau ci-dessous:
Chémage dans |'Union européenne en 2004
ﬁg?ﬁgﬁnﬁt;l Taux de chémage %
Milliers Ensemble Hommes Femmes
3931 9,5 8,7 10,5
172 4,5 39 5,2
350 78 7,0 8,38
18 50 4,0 6.3
155 5,4 5,1 5,6
2072 10,8 79 14,9
61 9,2 10,3 8,1
229 8,8 8,7 8,9
2641 9,7 8,8 10,7
506 10,5 6,6 16,2
243 59 58 6,0
87 4,5 4,9 2
1960 8,0 6,4 10,5
110 9,8 92 10,3
174 10,8 103 1.3
8 4,2 3,4 S5/3
12 7.3 6,9 8,3
387 4,6 4,3 4.8
3165 18,8 18,0 19,7
366 6,7 5.9 7,6
426 8,3 7451 9.9
1381 4,7 ol 4,2
474 18,0 17,0 19,3
60 6,0 56 6,5
296 6,3 6,5 6,1
o : 19283 9,0 8,0 10,2
'_ Sﬁﬂ_r;e: Eurostat, http://ec.europa.eu/eurostat, données non désaisonnalisées et harmonisées: wwwi.insee.fr




2. Repérez les informations suivantes:
— Quel est le théme?

Le commentaire de documents chiffrés

— Quelles sont les informations apportées par les éléments périphériques du document ?

— Quelles remarques pouvez-vous formuler en observant ce tableau ?

Répondez.

..............................................................................

..........................................................................

................................................................................................

Sujet guidé 3 - Analyser un document

Apres avoir observé attentivement le document chiffré ci-dessous, commentez-le. (300 mots

maximum)
En %

2004 2003 2002
Nombre de chémeurs (en milliers) 2727 2656 2392
dont: hommes 1326 1283 1147
femmes 1401 1373 1245

Taux de chémage:
Ensemble 99 9,7 8,8
Hommes 9,0 8,7 7,8
Femmes 11,1 10,9 10,1
15-24 ans 22, 2il.2 19,1
25-49 ans 9 8,9 8,2
50 ans ou plus T 7.2 6,5
Cadres et professions intellectuelles supérieures 4,8 4,1 36
Professions intermédiaires 59 5,0 43
Employés 10,2 9,1 8,8
Ouvriers 123 10,8 9,9

Champ: France métropolitaine.
Source: Insee, enquétes sur 'emploi.

Pour ["analyse du tableau, n'oubliez pas de respecter les principes élémentaires:
— toujours partir du général vers le particulier;

— extraire les documents les plus significatifs: on pourra rechercher une moyenne, déterminer les

valeurs extrémes et éventuellement mesurer les écarts (minimum, maximum).
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Anatyse du tableau

su wez les étapes suivantes:

| Faites Une analyse statique du tableau en vous focalisant sur une année:

nnée la pl
CI‘IG"S'SSGz b Plus récente ou celle qui présente des caractéristiques particuliéres.

Qu'observez: -Vous? ......
_taux de chomage total: ..

_taux de chémage des femmes:

. taux de chémage des hommes:

_ écart entre ces deux taux:

_ autres éléments significatifs (taux par ages, catégories socioprofessionnelles...): ................
_ écarts significatifs: .. ..

2. Faites une analyse dynamique correspondant a |'étude de l'évolution dans le temps sur la
période 2002 a 2004

_ Quelle est la tendance générale ?
_ Observez-vous des ruptures, une évolution progressive ?
- Quels sont les éléments de comparaison les plus pertinents ?

B. Rédaction du commentaire

En vous fondant sur les éléments observés lors de la phase d'analyse, expliquez vos observations.

Voici quelques questions qui pourront vous guider:

- Qu'observez-vous depuis 2002 ?

_ Observez-vous ce phénomeéne a travers toutes les catégories présentées dans le tableau ?
- Comment pouvez-vous les expliquer?

- Quels sont les valeurs les plus élevées, les plus faibles ?

- Comment pouvez-vous les expliquer?

Répondez.

...................................................................................................
.................................................................
.....................................
--------------------------------------------------
.....................................................................
..................................................................
.................................
.........................................................
........................................
____________________________________
.................................................

...................................................
.............................
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_ Le commentaire de documents chiffrés

Sujet guidé 4 - Rédiger un commentaire: de I'observation jusqu'a la rédaction

L'espérance de vie en France. ;

Examinez le tableau ci-dessous puis commentez-le. (500 mots envir on) : 5
Présentez votre commentaire de fagon logique, en prenant en compte uniquement les éléments
Proposes.

Pour vous aider, nous vous proposons de suivre les étapes suivantes:

1. Avant l'analyse proprement dite: situer le graphique et identifier le contenu.
2. Observation du graphique: faire une analyse des données.

3. Rédiger le commentaire structureé.

Espérance de vie a la naissance
(France métropolitaine)

85,0

80|0 /

75,0 /

wvy

Q

oo
«

70,077 o

65,0
{

6005 Th o o Th'o 'lh 'O 'lh To 'h
sl S et o SISES CER o IS R S e . o
Qo0 00 o000 o 0 O
et == =] e 2 B P R e A U e R . [

(=%
— e hommes années Années

—e— femmes années

Source (graphique élaboré a partir des données récupérées sur le site de I'INSEE):
p: données provisaires. Champ: France métropolitaine. Source: Insee, Bilan démographique.
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ytilisez La grille ci-dessous pour vous aider.

P o o ————
Fonctionnement du graphique
e

1. Situer le graphique

L

2.1dentifier le contenu

Biagervation du graphique

j—_.___
—
———

Effectuez l'analyse en deux temps:

-—Titre:‘__u___

— Source (origine, auteur, date):
— Type de graphique:

........................................

Analyse statique

— Analysez le phénomeéne & un moment donné (une année,
une période, etc.)

Analyse dynamique

— Observez de maniére globale le(s) document(s): quelles
sont les grandes tendances ? Une tendance générale se
dégage-t-elle ? Est-elle réguliere ?

— Observez de maniére plus fine le(s) document(s): repérez
les valeurs les plus fortes et les plus faibles (valeurs
extrémes). Observez-vous des écarts entre deux ou
plusieurs valeurs et quelle est l'importance de cet écart ?

— Observez maintenant avec attention les éléments
saillants: quels sont les éléments significatifs ? Observez-
vous des points exceptionnels, des accidents, des éléments
non conformes a la tendance générale ?

Rédiger le commentaire structuré

Vous devez expliquer pourquoi les situations ont évolué d'une part, et d'autre part, comment
Uécart de 'espérance de vie s'est accru.
r———

|Introduction

Vous devez:
— présenter le sujet traité;

— situer le graphique.

| | :'_?_l:?'é'_’f.ré:toppement

canned by CamScanner

——

« Définition du phénomene: qu'est-ce que l'espérance de
vie? :
o Analyse statique:
— Qu'observez-vous, par exemple en 19807
— Expliquez vOs observations.
alyse dynamique:

:g:;‘gbservez—vous, par exemple entre 1995 et 20052
— Expliquez les phénoménes observes.

Si ce graphique présente des limites, exposez-les.
ERliEe sl St
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Le compte rendu

2
BBl QU’EST-CE QUE LE COMPTE RENDU :
s o ragles strictes. Il s'agit d’un exercice de syn-
Le compte rendu est un exercice qui est soumis d des reglf:b f,ll l'ue,q : 15% VOS Propres mots ']vu
t.hé'qe d’un document. Vous devez, & partir d'un document ecrit, Iestltuelr ,écdlable élaho_ré ‘
s Faute Z, au pré: , élaboré.
idées essentielles de I'auteur en respectant un plan que vous avez, ¢ p

Cet exercice va permettre d’évaluer vos capacités a:

e comprendre un document €crit;

e faire preuve d'esprit de synthese;

e organiser et articuler vos idées; _

e soigner la qualité linguistique de votre francais. -5
iversités francaises et fait partie d’un écrit rencontré fréquem-

: ice 5 dans les un : d
Cet exercice est demandé da ction publique frangaise.

ment. 1l est également proposé dans le cadre des concours de la fon

BEE! A QUEL NIVEAU RENCONTRE-T-ON LE COMPTE RENDU 2

Le compte rendu est un exercice qui se rencontre essentiellement a un niveau intermediaire avance
(B2) et a des niveaux avancés (C1 et C2). Le compte rendu n'est plus exigé pour réussir les nouveawf
examens du DELF et du DALF (réforme de septembre 2005). En revanche, il est toujours demand¢
pour les épreuves d’expression écrite du TCF (notamment pour les étudiants étrangers de 2¢ et 3°
cycles).

Nous vous proposons de travailler les exercices que I'on rencontre au niveau B2, c’est-a-dire au
niveau intermédiaire avancé,

B2 | Vous pouvez synthétiser des informations et des arguments issus de sources diverses./j
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gilil COMBIEN DE MOTS DOIS-JE £CRigy; 2

EN COMBIEN DE TEMPS DOIS-j5 'rnh;'rr:n LE SUJET 2
nombre de Mots que vous devez écrire dar

- €crire dépe -

eur du document de départ est comprise f['mml 50
ment de départ a 1/3 de sa longueur,

S documents qui vous sont proposes. La lon-
700 et 1000 mots. Vous devrez réduire ce docu-

p'uné facon générale, vous disposez d

e 2 heures pour faire :
(s d'un examen ou d'un test pour faire votre compte rendu. Le temps accordé

ne dépasse jamais 2 heures 30.

Jlil SUR QUELS CRITERES VA-T-ON M’EVALUER 2

Votre travail sera évalué a partir de deux grands groupes de critéres:

o Lerespect des regles du compte rendu (sélecti
e - sélection et reformulation des idée nti A
pisation de votre travail). é sidées essentielles, orga

o Les qualités linguistiques de votre travail.

Nous vous prop.osons. page suivante, un tableau des critéres d'évaluation utilisés pour la correction
de vos productions et un tableau récapitulant les regles grammaticales a maitriser. Ces tableaux
vous permettront:

- d'identifier les criteres d’évaluation utilisés par les correcteurs;

- de comprendre a quoi ils correspondent;

- d'identifier les améliorations que vous pouvez apporter.

POUR VOUS AIDER !

Vm“i les régles grammaticales que vous devez maitriser pour répondre correctement

aux critéres linguistiques du compte rendu.

e Les temps verbaux: notions du présent, du passé et du futur.

e Les modes et les concepts qui y sont rattachés: comment expri-

| ; | mer la condition, les sentiments, la volonté, le doute, 'opinion,

Flaboration des phrases le jugement, la déclaration, la nécessité, I'hypothese...

e [es pronoms personnels (sujets et objets) : leur utilisation et leur
place dans la phrase.

o Les prépositions.

. Vbtre connaissance du lexique doit correspondre a votre inten-

tion d’énonciation.

SERRHL

Etendue et maitrise

=

et en nombre: noms, pronoms, adjectifs,

o Tes accords en genre

articipes passes. o5ip: :

Ees cofljugaisons verbales: terminaisons verbales en fonction
L]

ilisés.
mps et des modes utl : : A &
fez tt::mfinaisons verbales: terminaisons des infinitifs, des parti-
e |2 ;

T
cipes passés et

des verbes conjugués.

el OO I e

e

e e

Le compte rendu @ chapitre 5 ® 87

Scanned by CamScanner




Le compte rendu

CRITERES D’EVALUATION

' Respect

de la consigne

— Lisez et relisez la
consigne: retenez le
nombre de mots
exige.

— Faites un plan de
votre travail.

— Soyez certain de
bien connaitre les
régles générales du
compte rendu.

Compte rendu

Lisez attentivement le texte ci-dessous et faites-en un

compte rendu.

| = Ne recopiez pas

Parite bien ordonnée

[-..] Revus Energy ASA est[...] l'une des 600 sociétés anonymes norvégiennes qui refiennent
en ce moment toute |'attention du gouvernement de centre droit. Depuis le 1* juillet, 40% des
membres du conseil d‘administration doivent étre des femmes, faute de quoi la loi permettra d'ici
quelque femps de fermer l'entreprise s'il le faut (les 200000 pefites entreprises du pays ne sont
| pas concernées par la loi). « Une question d utilisation des compétences», dame la ministre démo-
crafe-chrétienne de la Famille, a |'origine de la loi, Laila Dévoy, « 60% des étudiants sont des
femmes, mais ¢ peine 15% des administrateurs des 600 socités anonymes sont des femmes.
Cest du gachis.» Une mesure radicale, unique au monde, qui, méme dans ce pays trés égalitaire
| quest lo Norvege, ne va pas de soi. « Sur les 200 entreprises cotées ici, une dizaine répond aux
| quotas fixes, nofe un courtier réclamant |'anonymat. [...]

Compréhension
et reformulatiop
— Sélectionnez les
idées essentielles.

de phrases du
document. Utilisey
VOS PTOPIES mots.

- Reemployez les
mots clés,

— Associez vos idées
au théeme général.

| Organisation

du plan

— Faites preuve de
logique: traitez une
idée essentielle par
paragraphe.
—Soyez concis:'
choisissez des idées
essentielles \
suffisamment |
éloignées les unes)

des auitres. \1
i

\

Dass us article de septensbre 2006 tiré du quotidien francais Le
Monde, Christiane Calus, Journaliste, détaille la mission coty‘ié&

Nowutbre de wots - 236

phrases les unes
avec les autres.

Cohérence et
articulation des
idées, des opinions
et des illustrations
— Soignez votre
présentation:
separez bien votre
introduction et les
différents |
paragraphes de |
votre
développement.

— Utilisez des
connecteurs, des
marqueurs de
relations pour
articuler les idées
entre elles.
(Attention!
Choisissez
exclusivement des
cannecteurs dont
vous connaissez la
signification.)

— Utilisez des
conjonctions de
coordination pour
articuler vos
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L %
e compte rendu |
/_--""_—_-__ T S - -
e POUR Vous AIDER !
Voici les regles orit;h(')graphiques que vous devez maitriser pour répondre correctement
X criteres linguistiques du compte rendy
TR Re—— - _ B i
nhogl'aphe . -orthographe usuelle : connaissance suffisante des regles ortho-
0 N e | _gl‘aphl(.]ues (par exemple, les doubles consonnes, les accents...).
e N i R S N e At

| ® Les majuscules: n'oubliez pas les majuscules, méme si elles
| n'existent pas dans votre langue maternelle (arabe, japonais,
coréen...),

i * La ponctuation : votre travail doit étre ponctué (ni trop, ni trop
Hhgehuadon ‘ Ij (;:L}Hln:a 113: E.?::*E%nun essai

l : A

| —donne de la cohérence a votre travail,
- permet d’éviter les phrases trop longues (qui risquent d'étre
‘ incohérentes, voire difficilement compréhensibles).

(Voir encadré « Pour vous aider», p. 52.)

Quelles que soient la forme et la nature de la grille utilisée par votre correcteur, vous serez évalué,
intégralement ou partiellement, a partir des criteres cités ci-dessus.

Bll! QUELLE EST LA METHODE A SUIVRE POUR REPONDRE AU SUJET
DE COMPTE RENDU ?

=) Lisez avec attention la consigne

Les consignes du compte rendu sont toujours les mémes. C'est le document de départ qui change.
La consigne du compte rendu est tres breve et ressemble a:

Faites un compte rendu du texte proposé, en 300 mots environ. _
Pour cela, vous dégagerez les idées et les informations essentielles Gue contient le texte, et vous les pré-
Senterez avec vos propres mots, sous forme d’'un nouveau texte suivi et cohérent.

Le document de départ est généralement tir€ de la presse écrite, et il s’agit le plus souvent d'un arti-
cle d'opinion (argumentatif) ou informatif.
= Lisezle document

Lexercice du compte rendu ne se limite pas a sa rédaction. Vous devrez obligatoirement effectuer
un travail de repérage d’idées, au préalable, dans le document support.

Lalecture du document support doit se faire de fagon attentive. Plusieurs lectures vous permettront
Téviter Jes faux-sens ou, plus grave encore, les hors sujets.

Si vous ne comprenez pas tous les mots ou toutes les expressions utilisées dans le document,

“sayez d'en comprendre le sens global, portez votre attention sur le contexte, et poursuivez votre
lecty
re,
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=P Repérezles éléments importants

A partir du document support, dégagez les éléments suivants:

* Le theéme général: il englobe, réunit, regroupe les idces essentielles. Ces_ dernieres doiye nt
toutes, sans exception, y étre rattachées. Le theme général doit apparaitre clairement dans oy,
introduction.

* Les mots clés: pris de fagon isolée, ils doivent tous étre rattach€s au theme général, 3 g,
sens.

* Les idées essentielles: elles contiennent les informations nécessaires a la compréhension g,
document. Une fois développées, elles doivent restituer le sens général du document sans
qu'une seule information importante ne soit mise de coté. Ce sont les idées essentielles (de 2 ;
4) qui vont vous servir a structurer votre travail et a élaborer les grandes parties (parties princi.
pales) de votre plan.

* Les idées secondaires: elles permettent de soutenir, d'illustrer le développement de chacune
des idées essentielles.

Tous ces éléments ne peuvent apparaitre qu’apres plusieurs lectures. N'hésitez pas, au cours de cel-
les-ci, a souligner, encadrer, surligner, entourer ces différents éléments. C'est grace a ce travail de
repé€rage que vous pourrez, ensuite, élaborer votre plan.

I_dée essentielle 1 Idée essentielle 2 Idée essentielle 3

. Idée secondaire 3 Idée secondaire 3 Idée secondaire 3

Theme général

Mots clés

Mots clés Mots clés Mots clés
 Idée secondaire 1 Idée secondaire 1 Idée secondaire 1
'._.."';':I-(_l}__é(_a":”sec_:Onc_lair_e_ 2 Idée secondaire 2 Idée secondaire 2

1l est important, en marge du travail de repérage que vous effectuez (mots clés, theme général, idées
essentielles, idées secondaires), d'isoler toutes les informations qui n"apportent rien a la compreé-
hension générale du document et qui ne font que l'illustrer. N'oubliez pas que vous devez réaliser
une réduction de ce document support au 1/3 de sa longueur. 50% du travail du compte rendu est
effectué a la fin de cette étape.

=p Elaborez un plan

Votre compte rendu, dans son ensemble, sera composé:

— d'une courte introduction
— d’'un développement

90 = chapitre 5 ® Le compte rendu
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Le compte rendu |

Le reperage des lilfflfﬁ rl‘-h'sm iielles et des idées secondaires va vous permettre d'élaborer rapidement
i [ 3 . 'Rt no L . - -
yotre plan. Attention! Vous n'étes pas obligé de respecter le plan du document de départ. C'est a
ar s O Yeyyedd o R SR | % LS =,
yous d'ordonner et d'articuler les idées essentielles que vous avez sélectionnées

Nous VOus COH.SCIH(:H'S de mettre sur papier votre plan en nominalisant vos idées essentielles et vos
idées secondaires _(QV”C" les longues phrases). Chacune des idées essentielles sélectionnées corres-
pondra aune partie, donc a un paragraphe.

Schéma d'un plan de travail;

Introduction

Idée essentielle 1 + idées secondaires

Idée essentielle 2 + idées secondaires

Idée essentielle 3 + idées secondaires

=) Rédigez le compte rendu
® Regles générales

Respectez les regles générales du compte rend
e du singulier et du pluriel (je, nous) : vous rendez compte
les propos essentiels du document qu'il a rédige. Il vous
indirectes ou d’entrer directement dans

u tout au long de votre rédaction:

* Ne jamais utiliser la premiere personn
de la pensée d’un auteur, vous rapportez
appartient donc de trouver des formules impersonnelles,
le vif du sujet.

du document support: vous devez vous exprimer avec

* Eviter absolument de recopier des phrases > e : S
u document : synthétisez les idées qui vous paraissent

vos propres mots. Ne citez pas de passages d

Importantes et reformulez-les.
du: vous ne devez pas excéder le 1/3 de la longueur du

* Respecter la longueur du compte Iem : _ .
3 s p de mots, en plus ou en moins, est toutefois tolérée). Au-

document de départ (une marge de 10% d !
deli, ou en deca, vous risquez d'étre pénalise.

* Respecter la regle générale du plan: une introduction suivie de
respondant & deus, trois ou quatre idées essentielles.

deux, trois ou quatre parties cor-

* Organiser son plan: articulez chacune de vos parties les unes avec les autres. Dans chaque par-
tie, vous présenterez une idée essentielle et les idées secondaires qui s’y rattachent.
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e Présenter le plan de fagon claire: détachez l'introduction, sautez une ligne a la fin de chaqye

partie.

e Pintroduction

Lintroduction du compte rendu est courte. Elle ne doit pas excéder 3 lignes (format A4). Vous deve;

obligatoirement y faire figurer:
_ le nom de l'auteur, la source du document (nom du journal ou du magazine dont est tiré le docy.

ment, la date de parution);
_ la nature du document et, optionnellement, le ton utilisé par I'auteur (humour, ironie...);

— le theme général.

¢ Le développement

Attention! Assurez-vous que chacune des idées essentielles se rapporte bien au theme général.
N’oubliez pas que le theme général englobe les idées essentielles que vous avez sélectionnées, et
que chacune des idées essentielles englobe des idées secondaires.

Theme général

IS = [dée secondaire [ IE = Idée essentielle

Vous allez traiter, I'une aprés l'autre, les idées essentielles que vous avez sélectionnées dans votre
plan. Le développement de chaque idée correspond aux mémes regles. Vous devez respecter, pour
chacune de vos parties (donc de vos idées essentielles), les étapes suivantes:

— Annoncer I'idée essentielle et la situer dans le contexte défini par 'auteur: soyez précis et CcOonis:
Vous donnez, en fait, au lecteur le theme d'une argumentation que vous allez développer dans
cette partie.

— Argumenter en vous appuyant sur des idées secondaires: vous rentrez dans le développement de
I'idée essentielle annoncee en début de partie. Vous utiliserez, pour ce faire, les idées de |'auteul
que vous résumez et reformulez ou que vous synthétisez (s'il s'agit, par exemple, d’'une suite d'il-
lustrations). Vos idées secondaires doivent se suivre et s'articuler. ,
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Le compte rendu

t_lil_dE—aE(;Hs de travail
Parité bien ordonnee
[...JRevs Energy ASA est [...] 'une des 600 sociétés ano
du gouvernement de centre droit. Depuis le 1+ juillet, 40%

,-//—_
e

Exemple dé;ﬁfa

(liwmes mlljruég[iiennes qtiidretiennent en ce moment foute |'attention
ment . es membres du conseil d’administration doivent é

e de quoi o |?| permetira .d ici quelque temps de fermer 'entreprise s'il le faut (les dn%"c']%ruuggﬁrgg I::;L:::eg iisuf;?;:isé
sonf pus concernees par |u_ im]l. ¢ Ufre question d'utilisation des compétences», clame la ministre démocrate-chrétienne de la
ranille, & origine de la loi, Laila Davey. « 60 % des étudiants sont des femmes. mais peine 15 % des administrateurs des 600
sariérésanonymessandes femmes. C'est du géchis. » Une mesure radicale, uniﬁue au monde, qui, méme dans ce pays frés éga-
jcire qu'est la Norvege, ne va pas de soi. « Sur les 200 entreprises cotées ici une dizaine répt;nd aux quofas fixés, note un cour-

J ¢ ! Lf H . %
i réclamant l'anonymat. Beaucoup d'entreprises sont en colére mais personne n'ose dire ce qu'il pense. Ce serait politiquement
irés incorredt. »

Quand on fait remarquer @ Tim Sullivan (PDG de Revus Energy ASA) que, parmi les dirigeants de Revus Energy, il n'y avait que
des hommes, il est trés prompt a réagir: « Nous avons deux femmes parmi les six membres de notre conseil d’administration,
e n'est déja pas si mal.» Puis il ajoute: «40%, c'est difficile d atteindre. Mais je peux comprendre d'o vient cete demande.
Beaucoup de femmes travaillent, donc pourquoi ne seraient-elles pas aussi dans les conseils d‘administration 7> Cest ce type de

réponse frés correcte, reprise en cheeur depuis des années, qui a fini par faire sortir les politiciens de leurs gonds. Et le plus éton-
nant aux yeux de beaucoup est que l'initiative soit venue de la droite.

Laila Davay et son collegue ministre conservateur de IIndustrie Ansgar Gabrielsen ont réagi il y a trois ans, aprés des années de
promesses du patronat. Le trés conservateur Ansgar Gabrielsen, représentant fraditionnel du patronat, a pris fout le monde de
court en déclarant dans la presse en avoir « marre» de ces « clubs de bons garcons» qui s'elisent les uns les autres. Le projet de
loi 0 6t rapidement ficelé et voté @ une écrasante majorité. La gauche ne pouvait pas voter contre. Pour montrer 'exemple, le
qouvernement s‘est d‘abord tourné vers ses propres ouailles. Dans les compagnies publiques, la régle des 40% a été instaurée
dés jonvier 2004. Aujourd'hui, ces conseils d'administrations sont composes a 45,7 % de femmes. [...]

Désormais, fous les regards sont portés vers les entreprises privées, actuelles cibles de la loi. NHO, |o confédération patronale, a
oris e frain en marche. « Nous sommes conire ceffe loi, martele sa diredirice, Sigrun Vageng. Mais, en méme femps, nous vou-
lons plus de femmes d des postes de responsabilité. Et si vous recrufez vos responsables dans une seule moitié de la population,
vous n'aurez jamais les meilleurs.» NHO a donc lance il y u frois ans un vaste programme, « Female Future», pour frouver et
former des candidates @ ces postes d'administratrices. Les sociétés confactées devaient fournir les noms de candidates potentiel-
les. Aujourd'hui, quelque 700 femmes remplissent une base de données ou les entreprises peuvent aller piocher. [...]

Sut les 700 Fermmes formées, un quart environ a rejoint un conseil d‘administration. Cest le cas de Trude Malterud, vice-prési-
dente des ventes de Nera, une société de communication. Elle 'avoue pourtant, jamais elle n‘avait pensé d devenir membre d'un
conseil d'administration. « Au retour de mes vacances d'é1é Ian derier, j'ai frouvé un mail de mon chef pour me proposer la
formation.» En mai, cefte frentenaire a été choisie dans le conseil d’administration d'une compagnie informatique; ['un des
adionnaires avait vu son nom et son CV dans la bangue de données de lo NHO. <Je n'aime pas cetfe loi avec cefte notion de
quoty, dit-elle cependant. Fn méme femps, je ne crois pas que ‘aurais été nommée sans, il faut éire réaliste. »

Le qouvernement devait faire durant |16 le bilan de parité des entreprises ef decider alors @ part de quand lu loi entrera en
application, Début septembre, on étaif péniblement arrivé d 177% de femmes dans les conseils. « Nous ne sommes pas contenis
dutout, fulmine un haut responsable du ministére. Mais ce n'est pas fout d fait une surprise non plus, car beaucoup d'entrepri-

56s n'ont pas cherché. »

Reste 6 décider de lo mise en application de la loi. La ministre Laila Divey souhaitait qu'elle it Iieg en ce fiébul_ d'automne.

L...1les entreprises auront alors une période de fransition de deux ans pour se metfre en conformité, précise Lailo Davey. Si

| @ 'est pas e cas, ef aprés des mises en demeure, ce sera dUX tribunaux de francher si 'entreprise peut poursuivre son acti-
Vit it former un grand groupe privé pour su? st rdicle, s empore oo prEentorie o pati ot Cassors ertcoreldy

| emps aux entreprises.» Mais lo ministre reste de marbre ef accveille ce fype d‘argument avec un sourire carnassier. < Je suis

| Ure qu'aucune enfreprise ne devra fermer car je ne peux pos imaginer qu'on n'arrive pas d trouver de femmes. Clest unique-

| ™en" une question de volonté, les femmes sont Id.»

Olivier TRUC — Libération, 12 septembre 2005.
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Ce texte comporte 852 mots. Nous devons donc réaliser un compte rendu de 284 mots environ (avec

une marge de 10% de mots en plus ou en moins).

Pour effectuer ce compte rendu, vous devez:
1. Répondre aux questions suivantes

La parité hommes - femmes en milieu professionnel en

$ 2
Quel est le theme général du texte ? Notvege.

Conseil: il est important de choisir un theme suffisamment large pour pouvoir y insérer toutes les

idées essentielles. Ce theme général doit étre «globalisateur», «intégrateur» d’idées essentielles.

Quelles pourraient étre les idées essentielles et secondaires du compte rendu? ]

Conseil: il s'agit, & cette étape, de constituer la colonne vertébrale de votre compte rendu, c'est-
a-dire le plan. Ce travail ne peut étre réalisé qu'apres lecture attentive du document et reperage

des mots clés.

o Idée essentielle 1 L'engagement du gouvernement: une nouvelle loi.
Idée secondaire 1 —> Sa définition.
Idée secondaire 2 — Sa logique d’application.
Idée secondaire 3 — Son impact au niveau politique.

» Idée essentielle. 2 La réaction du secteur économique prive.
Idée secondaire 1 — Le patronat émet des réserves.
Idée secondaire 2 — Le patronat anticipe cependant cette décision.
Idée secondaire 3 — Le patronat comprend malgré tout.

Commentaire: Pour des raisons de clarté et de concision, nous avons opté pour ne présenter que
deux idées essentielles. Nous estimons, en effet, que le texte n'offrait pas suffisamment d'idées
essentielles. Nous avons donc fait le choix de limiter notre travail a deux parties bien distinctes au
sein desquelles nous pourrons développer les idées secondaires liées a chacune de nos deux idées

essentielles.
Bien évidemment, il s’agit de notre choix personnel, un autre plan aurait pu étre aussi propose.

2. Repérer les mots-clés
Nous vous proposons d'illustrer, surle document suivant, le travail de repérage effectué pour réali-
ser le plan proposé ci-dessus.

Légende utilisée:

Les mots clés

IE* 1 = éléments servant a argumenter et développer l'idée essentielle 1
IE 2 = éléments servant a argumenter et développer l'idéee essentielle 2

* IE = Idée essentielle
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Parité bien ordonnée

[...]Revus Energ}:i ASA est [d -1 1'une des 600 sociétés anon
ernement de cent i is le 1¢ jui 0

du gouv re droit. Depuis le 1 juillet, 40% des membres du conseil d'administration doivent étre des femmes,

'E* 1 o loi ik
| foute de quoi la loi permettra d'ici quelque temps de fermer I'entreprise 'l le faut (les 200000 pefites entreprises du pays ne

| sont pas concernées par la loi). « Une question d'ufilisafi , ¥
q d'utilisation des compétences», clame la ministre démocrate-chrétienne de la

(| Famille, o l'origine de la loi, Laila Davay. « 60% des étudi SR
B o o s o Y- ¢ 60% des étudiants sont des femmes, mais d peine 15 % des administrateurs des 600

(e ichi : :
£ 23 B Worvaas, e vu s e 505_? dl; Hﬂlfh-'S.» Une mesure radicale, unique au monde, qui, méme dans ce pays frés éga-
o ot l’unonym;: R p d’eiﬁ t«r : :; : es ?DU‘ enrrefnses cotées ici, une dizaine répond aux quofas fixés, note un cour-
S| nerrs : es sont en colére mais personne n’ose di i it polifi
e personne n'ose dire ce qu'il pense. (e serait politiquement

Quand on fun{emurq‘uer aTim Sull'wuf\ (PDG de Revus Energy ASA) que, parmi les dirigeants de Revus Energy, il n'y avaif que
24 |des hommﬁﬁr il est tres prompt a réagir: « Nous avons deux femmes parmi les six membres de notre conseil d‘administration,
e n'est déja pas si mal.» P_“'5 il ajoute: «40%, c'est difficile  atteindre. Mais je peux comprendre dou vient cefte demande.
{ Beaucoup de femmes travaillent, donc pourquoi ne seraient-elles pas aussi dans les conseils d‘administration ?» C'est ce type de

)

ymes norvégiennes qui refiennent en ce moment toute |'attention

réponse Irés correcte, reprise en chmu[ c!epuis des années, qui a fini par faire sorfir les politiciens de leurs gonds. Et le plus éfon-
nant aux yeux de beaucoup est que I'initiative soit venue de la droife.

Laila Davay ef son collégue ministre conservateur de I'lndustrie Ansgar Gabrielsen ont réagi il y o frois ans, apres des années de
promesses du patronat. Le trés conservateur Ansgar Gabrielsen, représentant traditionnel du patronat, a pris fout le monde de
E2 ! court en dé(!urnn1 dur_ls Iq presse en avoir «marre» dP: ces « clubs de hons garcons» qui s'élisent les uns les autres. Le projet de

loi o 816 rapidement ficelé et voté @ une écrasante majorité. La guuche ne pouvait pas voter confre. Pour montrer 'exemple, le
gouvernement s'est d'abord fourné vers ses propres oudilles. Dans les compagnies publiques, la régle des 40% a i€ instaurée
dés janvier 2004. Avjourd'hui, ces conseils d‘administrations sont composes a45,7 % de femmes. [...]

Désormais, fous les regards sont portés vers les entreprises privées, actuelles cibles de la loi. NHO, la confédération patronale, a
pris le frain en marche. « Nous sommes confre cefe loj, mariéle sa directrice, Sigrun Vageng. Mais, en méme temps, nous vou-
lons plus de femmes d des postes de responsabilité. Ef si vous recrufez vos responsables dans une seule moitié de la population,
_HE Zﬁ vous n‘aurez jamais les meillevrs.» NHO a donc lancé il y a frois ans un vaste programme, « Female Future », pour trouver et
former des candidates @ ces postes d'administratrices. Les sociétés contactees devaient fournir les noms de condidates potentiel-
les. Aujourd'hui, quelque 700 femmes remplissent une base de données ov les entreprises peuvent aller piocher. [...]

Sur les 700 femmes formées, un quart environ a rejoint un conseil d'administration. C'est le cas de Trude Malterud, vice-prési-
dente des ventes de Nera, une société de communication. Elle |'avoue pourtant, jomais elle n‘avait pensé @ devenir membre d'un
conseil dadministration. «Au refour de mes vacances d'été I'an dernier, [ai .rrou[fé un‘mm'l de mon _dnjf pour me proposer la
formation.» En mai, cetfe frenfenaire a été choisie dans le cunse:i[ d’administration d:qu compagnie mfurmuﬂque : I'u_n des
aclionnaires avait vy son nom ef son (V. dans la banque de données de lo NHO. «Je n'aime pas cetfe loi avec cefte nofion de
|| quota, dit-elle cependant. En méme femps, je ne crois pas que [ aurais €fe nommee sans, il ffmr er_re réaliste.»
| e qouverement devait fire durant 16 le bilan de parité des entreprises et décider alors @ parfir de quand la loi enrera en
_ | | application. Début septembre, on étaif péniblement arrive @ 17 % de femmes dans les con;;euls. « Nous ne sommes pas contens
- By tout.fulmine un haut responsable du ministére. Wais ce n'est pas fout d fait une surprise non plus, car beaucoup d'enirepri-

e non pas farae la loi. La minist Laila Davay souhaitait qu'elle ait lieu en ce déb t d'aut

L 3 déci . o application de la loi. La ministre Loila Davay sounarial 49 eté eu en ce début d'automne.
[E j]_-{ [Reshle :ldeiueﬁediflzsn;:jf‘;? algfs une période de fransition de deux ans pour se metire en conformité, précise Laila Davy. Si

g | . + aorés des mises en demeure, (@ serd 0UX iribunaux de francher si ['entreprise peut poursuivre son acli-

' '_HE“Z{ o iy = L0p 5 pour ¢a ? C'est ridicule, s'emporte lu représentante du putroqut. Laissons encore dv

e accueille ce type d‘argument avec un sourire carnassier. « Je suis

Vité.» « Faire fermer un grand groupe prive
imaginer qu'on n‘arrive pas d trouver de femmes. C'est unique-

1]

~

€ 21

. _|temps aux entreprises.» Mais la minisire reste |-ie marbre ez 5
B ‘ﬁ{ sire qu'aucune entreprise ne devra fermer car [6 15 petxp

| m - ¢ los femmes sont ld.»
- ent une question de volonté, 1 Olivier TRUC — Libération, 12 septembre 2005.
£ ol CL S e
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| ; Le compte rendu ® chapitre 5 ¢ 95
oldllleu Dy cdlrscallriel



Le compte rendu

3. Rédiger le compte rendu
a partir du plan que nous v,

R : salisé
Voici maintenant le compte rendu intégral que nous avons réal

avons proposé plus haut.
ans le document support. Vous consy,

Vous retrouvez dans ce travail les mots clés déja soulignés d FES B At
& . SIS T~ [ v [l
tez également que ce travail est visuellement clair; trois parties distinctes: une introduction (refay

vement courte) et deux parties de taille similaire.

dien frangais Libération, Olivier Truc, jour
ment norvégien destinée a renfoy

Dans un article de septembre 2005 tiré du quoti
Introduction { | naliste. détaille la nouvelle loi proposée par le goUverHe
cer la représentativité des femmes dans le monde de I'entreprise.

Cette loi sur la parité obligera les grandes sociétés privées a porter a 40 % .Ic pourcentage
de femmes dans les conseils d’administration afin de permettre plus de justice dans Je se

teur privé. En cas de refus de se mettre en conformité avec la loi aprés deux ans de transi
tion, les tribunaux pourront exiger une cessation de I'activité de I'entreprise reconnue
Idée < coupable. Cette loi est déja appliquée dans le secteur public et répond a une véritable Jogi.

essentielle 1) | que: la majorité des étudiants sont des femmes, la majorité des femmes travaillent alor:
conseils d’administration. Cette loi est done difficile

idéal égalitaire. Elle est d’autant plus critiquable, au
mement de droite et défendue par des

qu'elles sont minoritaires dans les
ment attaquable car elle défend un
plan politique, qu'elle a été proposée par un gouve
personnalités conservatrices locales.

(| Le patronat, cependant, émet quelques rése

Certains chefs d’entreprises trouvent, en €
mettre en conformité avec la nouvelle législation. D’autres estiment que

Idée tement sera 'rcstre%n‘t car CSSBn,[i(':];BmCDI conscrit aux femmes. Malgré ces réticences, le
essentielle 24 seclteur prwi': a ant‘lclpé ceFte décision gouvernementale en organisant un vaste programiic
national de formation destiné aux futures dirigeantes. Ces professi onnelles, formées. seront
ainsi 2 la disposition des entreprises désireuses de faire appel a leur compétence. Comme
dans le monde politique, malgré des craintes et des critiques, les entreprises comprennent
le fondement de cette nouvelle loi et ce qui a poussé le gouvernement & agir de Ja sorte.

r

rves quant a ’application de la loi dans les faits,

ffet, trop court le laps de temps alloué pour se
le champ de recru-

Nombre de mots: 291

BE!! PouRVOUS AUTO-EVALUER

. ——
= Pl B

|_ = -yl L]
Ai-je utilisé un plan pour organiser mon travail ? e
Ai-je organisé mon plan en fonction des idées essentielles du document? 3
Ai-je développé les idées essentielles en m’appuyant sur des idées secondaires ?

Ai-je bien réparti, dans mon plan, les différentes idées essentielles du document?

Ai-je donné de la cohérence et de la logique au plan que j'ai adopté? \ |
Ai-je pris suffisamment de distance par rapport a mes opinions personnelles? |
Ai-je introduit correctement le document et traité les idées essenti ey |

e ntie
fonction d'un théme général? i ?
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noms sans réq ir. On ne peut pas non plus laisser croire aux jeunes qu’ils peuvent réussir socialement
 \sans respecrergle;‘ régles f:ie vie en comimun, » Pourtant cette enseignante en poste depuis vingt ans dans
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iy ey |

L A 5 =
Aj-je respecte le nombre de mots ey; T T

Ai-je évité le plagiat et les citations ? e el sl a0
_‘_,.—-""_'_______—__'______

|
|
|
@]
L5 A |

‘ . . _c_t_)nilaircs‘_l du document? "
Ai-je clairement fait apparaitre leg mots clés ? i '
s~ T~ S INOts clés?

: te traité uniquement les idées eacpr S
e — > 0ces essentielles (et se

= PR e e
Mmu € les idée S essentielles et secondaires avec mes propres mots?

Ai-je fait preuve d’esprit de syntheése?
Aije fa a3

——

el

Mes 1Fiees essentielles sont-elles regroupées dans des paragraphes clairement
définis?

Mes paragraphes sont-ils correctement articulés les uns avec les autres?

Mes idees essefl‘tlelles et secondaires, a l'intérieur de mes paragraphes, sont-elles
correctement li€es les unes aux autres?

L

il I

Bl ExErRcez-vous

Sujet guidé 1
Faites un compte rendu du texte proposé. (250 mots environ)

Pour cela, vous dégagez les idées et les informations essentielles que contient le texte, et vous
les présentez avec vos propres mots, sous forme d’un nouveau texte suivi et cohérent.

Attention:

- vous ne devez pas introduire d'autres idées ou informations que celles qui se trouvent dans le
document, ni faire de commentaires personnels;

~ vous pouvez réutiliser les mots clefs du document, mais non des phrases ou des passages
entiers.

Indiquez 2 la fin de votre compte rendu le nombre de mots utilisés.

. ’ i
Prison pour les auteurs d’outrage: ce qu’en pensent les enseignants.

eaucoup n’ont pas vu passer |’information Eians la torpeur de I"¢té. l}dais, au moment de la ren-

trée, les enseignants s’ interrogent sur la pU.rtee de !a loi Perben, adoptf:.e le 3 aofit par le Parlemel:lt,

permettant d’infliger une peine de six mois de prison pour olltfage visant toute personne Frava1l-
lant dans des établissements scolaires. Le débat est sensible. D™un cote, en effet, il ya le nombr.e impor-
tant d’insultes 3 1’encontre des personnels et le sentiment que ces ac‘t:e's, qui leur paraissent plus treq’uems
CLplus graves, appellent des sanctions. De !’autre, !es enseignants s mterro_gv::nct1 sur-la nz:.,ture des répon-
S€S & apporter. Faut-il se tourner vers la justice ? Doit-on en arriver a une peine e?pnson ? Quelles seront
€s conséquences d’une telle mesure sur les rapports entre professeurs et €leves ? Comment, plus large-
ment, restaurer I’ autorité des enseignants? ke 3 SR, A ‘
Claude Jouffray, 59 ans, professeur de lettres dans un lycée professmnngl de Vemsm_eux (Bhonc). résume
le dilemme : « Je ressens un paradoxe. On ne peut pas laisser les enseignants se faire traiter de tous les
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1.inte si elle était insultée personne]je. |
le méme établissement, classé ZEP*, n’envisage pas de porter l;;ilzl;?t;:-tsf écrase un ver de reEw ! Je ct-;l-r[;t\l
ment. « Une peine de prison pour outrage, c'est un peu ol mamr.?h + qu'il risque la prison. > '

que j’hésiterai encore plus a porter plainte contre un Jeune sac c.Iﬂ- .f;' o
Les enseignants font état d’un double questionnement. -Sur le Prlllcllp? g;s o « dé;](;,‘.j-;('- [L
fait d’aligner le statut des personnels de 1’éducation natlonla'le sur celul e d;“””f( *
de I’autorité publigue» ~ les policiers par exemple — est cr1t1f1}15- i n} o !;»‘ affi rmé S Bruno l\:;u
tut équivalent & celui des personnels d’autorité qu'on va améliorer i ”.OL;E g dansiles Cités vient s i
37 ans, professeur de lettres dans un collége de Mantes-la-Jolie. « Lasyig.cnce ?_. e ;f’lm, Sou:
vent de I'absence de langage. Cela signifie que c’est par le dfalo“—f“e qUo e .ljrecc;ncr 6}1 'f"; floves
avec I'école et la société », note ce professeur qui a choisi un établissement cumu ant toutes les étiquet-
tes possibles (ZEP, zone sensible, zone de prévention violence). - =
«On ne restaure pas I'autorité par la répression», compléte Philippe Castel, 37 ans, CQHSC]”?F\W}”C]W]
d’éducation dans un lycée a Ivry-sur-Seine. Pour lui, c’est en consacrant plus de s eievcs" quiil
sera possible de pacifier les établissements. Plus de temps, donc plus de moyens. S’il avait 25'0 Eleves
sous sa responsabilité et non 450 comme aujourd’hui, il pourrait réduire les tensions, assure-t-il. La loi
Perben n’est donc, pour lui, qu'une «fausse réponse ».

Une «démagogie» qui correspond 2 une demande des enseignants, analyse Marie Claire Ruiz, 50 ans,
professeur d’histoire-géographie a Reims. «Dans ma génération, beaucoup ont le sentiment d’avoir
perdu en termes de reconnaissance sociale», explique-t-elle. Du coup, le moindre signe donné a une pro-
fession qui s’est sentie décriée est bien percu. [...]
Au nom de la défense de "autorité des enseignants, certains affirment effectivement leur accord avec la
loi Perben. Ainsi, Nathalic Laprévote, 35 ans, professeur d’histoire-géographie dans un lycée de|
Tremblay-en-France, en Seine-Saint-Denis, qui estime que 1'intrusion du droit pénal dans les rapports|
pédagogiques est inévitable. «D’abord parce que le droit est partout aujourd’hui, qu’on le veuille ou
non, parfois au détriment des enseignants eux-mémes. Mais c’est surtout parce qu’un éleve qui insulte
sort de toute facon du rapport pédagogique. » Symboliquement, 1" instauration de cette peine spécifique
lui parait témoigner d’'une marque de soutien aux enseignants.

Chantal Francois, 55 ans, professeur d’histoire-géographie a Vénissieux, refuse, elle aussi, de condam-
ner par principe le nouveau texte. Moins pour elle que pour les jeunes femmes professeurs qui se retrou-
vent dans des €tablissements difficiles. C'est dans sa dimension dissuasive, la encore, que le texte est
accepteé. i

Car, favorables ou oppos¢s a I'institution d’une peine de prison, la plupart des enseignants estiment
qu’elle ne sera pas mise en ceuvre. Il faudra en effet apporter la preuve de I’insulte. Avec le risque que

s’opposent dpux paroles, celle de I'enseignant et celle des éléves réunis dans la défense d’un des leurs.
surtout s’il risque la prison.

La définition dg I’insulte est aussi problématique. A partir de quel moment un outrage devient-il condam-

nable ? « Ce gui se Paﬂe-ffaf‘jf le mental d'un jeune est compliqué. Lorsqu’il y a une tension, il céde sou-

vent a des pulsions non réfléchies. Et donc ses paroles dépassent sa L Vol Pern,

professeur de lettres a Saint-Etienne. : : a8

L’application de la nouvelle mesure devrait donc se ré )
¢ b Qe - L ONC Se révéler exceptionn e Sléomé 2 1'en-

seignement scolaire, Xavier Darcos, I’avait d’ailleurs rec (ceptionnelle. Le ministre délégué 2 |

i avai he onnu, quelques jours aprés le vote de la loi, indi
quant que cette lol avait «surtout une valeur symbolique. Ces arol o é dues mais pas
forcément comprises. [...] 4 paroles ont été entendues

* ZEP: zone d'éducation priotitaire,

- Luc BRONNER, e Monde, 3 septembre 2002

et
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¢ traiter ce sujet, nous vous -
il Proposons des pistes de plan. Ajoutez-y les idé d
: - es secondaires.

A vous d'écrire!

Le C(}mpte l’endu

|dée essentielle 1:

|dée essentielle 2:

|dée essentielle 3:

. <
Votre introduction:

| D ————— —
i P du gouvernement aux violences en milieu

.....................................................
......................................................
................................................................................
................................................................................
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Sujet guidé 2
ron

| roposé. (230 mots enviro '
Faites un compte rendu du texte p ;is ,-nfo(rmat:'ons essentielles que contient le texte, et vous les pyg.

Pour cela, vous dégagez les idées et oxte suivi et cohérent.
sentez avec vos propres mots, sous forme d’un nouveau te

Attention: : :

_ vous ne devez pas introduire d'autres idées ou informations que celles qui se trouvent dans le
document, ni faire de commentaires ersonnels; _

i document, mais non des phrases ou des

— vous pouvez bien entendu réutiliser les mots clefs du
passages entiers.

Indiquez a la fin de votre compte rendu le nombre de mots utilisés.

LES DROLES DE SHERIFS p’AIR FRANCE:
RAS» ANTITERRORISTES ACCOMPAGNENT LES VOLS.

Pompeusement appelés «Sky Marshals» aux Etats-Unis, plus sobrement «suraf» (pour Sareté Air|
France) au sein de la compagnie aérienne francaise, ils sont les nouveaux héros des cieux de I'aprés-1]

septembre. Ils prennent place dans les avions, anonymement, en costard noir et en business class. Leur
mission est «strictement confidentielle». Tls sont « spécialement entrainés», si 'on en croit les communiqués
d’Air France, et censés parer a bord a toute menace terroriste. Les «suraf» sont des gros bras* payés par- |
tiellement au noir, et par une société de sécurité privée sous-traitante a la réputation sulfureuse.
Utilisés depuis le 14 septembre dernier par Air France sur les vols vers les Etats-Unis, le Canada, le

Proche-Orient et quelques destinations sud-américaines, les surafs, qui ne sont pas soumis aux plafonds
horaires des personnels navigants, triment* parfois plus de 200 heures par mois (payés 15 euros de
I’heure). Sur les quelques fiches de paie que nous avons vues, seulement quinze heures travaillées sont
déclarées, le este étant payé par virement en provenance de banques britanniques. Jacques Gaussens,
PDG de Pretory, la société quemploie Air France, se justifie ainsi: « Lactivité se déroule la majeure partie
du temps @ Pétranger, c'est donc légal.» Oublie-til que I'avion est considéré comme sol national ? « C'est une
question d’interpréiation des textes.»

Plus génant, selon I'un des agents, quelques surafs n’auraient pas bénéficié du stage de formation obli-
gatoire. Des oublis peut-étre explicables par un turnover* assez important du personnel depuis un an.
Faute de personnel disponible, Pretory a occasionnellement été contraint de sous-traiter a d’autres socie-
tés de sécurité. En juin, Pretory a également remplacé, au pied levé, par de nouveaux arrivants quelques-
uns de ses surafs envoyés en Asie, pour honorer un contrat passé avec une compagnie japonaise.

De Pavis de quelques pilotes, les débuts des surafs, dont Pactivité se borne en fait a lutter contre les
incivilités, ont été assez erratiques®. Dans les premiers mois, lors des réunions avec la cellule de sécurite
d’ Air Fraflce, le SN PL (Syndicat national des pilotes de ligne) a évoqueé quelques problemes. Notamment
S:Sl’casbd e;:dor;mssemfent gu de comportements fléplac,és de ces sherifs de lair. « Désormais, le riefing lors
de Uembauche est consacré en bonne partie d la czz;zizt{ + pas d'alcool @ bord, etc. Ei plusieurs fauteurs de troubles on!
éte vz,m», témoigne un ::.uraf. L?S incidents auraient été limités depuis — méme si un malheureux passa
ger s'est fait molester début aofit pour avoir fumé une cigarette a arrizre de I'appareil

La direction de Prf‘tor)’ Juge que “f?'éf peu d’incidents sont arrivés, compte tenu desI?ZPOOEG'ou 25000 vols qu¢
nous avons accompagnés» et affirme qu’une session de formation continue débutera en septembre.

CES «GROS B

A Air France, on nie tout probléme. Le sous-traitant Pretory a été « choisi en fonction de paramees 1
litatifs mais également financiers», assure la direction de la sireté de la compagnie. A 1 c‘lb scharge d’ATr |
Fran.ce, il n’y a\{ait pas forcément grand monde au portillon*, « g Mmission supral}%n jte : t:tion ﬁﬁwf a foit
atypique et marginale, explique un professionnel de la sécurité. Pas Forcbment 13 est une Pjes L i
prix fort, on déroge a quantité de regles sociales, ¢'est médiatiquement tres exposé, et le e;z;?;(dr::ﬂépziﬁut avoir 465
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e
squences catastropniques. Les orosses entronore e e e oA -;_
cunffl‘;:‘ eists l’retory S Pl':f;’ll ‘S tﬁ-’hcﬂmf\ﬁr de sécurité ne se risqueraient jamais sur ce type de marché.» Reste .
dl’lrionf;aht un certain favoritislnet.tl;;:jsuz. o déja revenu plusieurs fois dans un audit interne
e ; § des passations d ‘ché S A '
e ; § de marchés de sgrete % Air France. Ens i
comme le Canard enchainé le rappelait en décembre dernier, Pre ureté chez Air France. Ensuite, |

société a été créée par deux flics radigs de la police, Did e
~ === 0c€ la police, Didier Gandossi. ex-secrétaire oéna - :

.cier proche de Pextra i ; T Landossi, ex-secrétaire général du FPIP, syn-

dicat policier proche de I'extréme droite Bt Jacaues Gantcane: srnriis 15 5 G ) '

o Tes RG* ont pondu TR ) J’it.qum Gaussens, ancien lcgmnnmre et actuel patron de

Pretory. plus 8 notes sur la société, notamment sur ses connexions avec Pextréme

dro]lle. Pret()ry d Eﬂflll vu ll }' d le‘hU“ n"lUiS sa candh t See i
< ~ - -ldld;.l ul‘(_,. lﬁeﬁl I{_) ]n]‘ ] d € ‘ :
d]cat natl{)ﬂal-a Ie PB SS‘lav qul lE‘nlL’ d'(’.-l‘lc i

: adrer les métiers de la sireté aé uai imposant for-
maﬁons et normes SOCIales. = ld e aeruportucure e11 lmpusan

Cédric MATHIOT, Libération, 4 septembre 2002.

# Gros bras: hommes musclés I
] Erratique : irvégulier

+ Trimer - travailler fort s .
Tri * Pas grand monde au portillon : peu de personnes

* Pepin ; petit probleme - '
3 I g " urnover : renouvellement constant des employés
* RG : Renseignements Généraux, service d enquéte et de contre-espionnage du ministére de IIntérieur. ¥

Pour traiter ce sujet, nous vous proposons des pistes de plan. Ajoutez-y les idées secondaires.

A vous d'écrire!

Votre introduction: | Théme général: La sécurité a bord des avions d’Air France ... ... ...
Le passé douteux de la société sous-traitante ... ...............oooiiiin
PR S canPial LA RIRaon|Us Erinis S B Atk | e TGS SRS 800 TSN TG SRl SRR e
Le comportement des Sky Marshallsisaps s Ssimian GiiRA BT (5
ldée essentielle 2:
g Nombre de mots:.......
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Sujet guidé 3

osé. (300 mots environ)
les informations essentielles que cOntier-
forme d'un nouveau texte suivi et cohérent.

Faites un compte rendu du texte prop tient le texte, et vous [es

Pour cela, vous dégagerez les idées et
présenterez avec vos propres mots, Sous

Attention: :
dées ou informations queé celles qui se trouvent dans e

— vous ne devez pas introduire d'autres i
document, ni faire de commentaires personnels: s
_ vous pouvez bien entendu réutiliser les «mots clefs» du document, mal pnrases ou

des passages entiers.
Indiquez  la fin de votre compte rendu le nombre de mots utilises.

ons cotés

Caméras de surveillance, écoutes téléphoniques, cyberflicage: l'ere dc_a la survellla_nce généra-
lisée dénoncée par George Orwell* est désormais 1a. Mais, pour les citoyens, ces instruments

sont aussi des vecteurs de justice et de transparence.
entats du 11 septembre 2001, [.. ] le ministre de la Justice, John Ashcroft,
et de loi visant & autoriser le gouvernement a mettre plus facilement les

téléphones portables sur table d'écoute, 3 permettre aux agents fédéraux de controler les échanges de|
forcer les lois sur le blanchiment d’argent et a res-

courrier électronique et la navigation sur le web, a ren <
treindre les droits des immigrés. Les attaques terroristes contre les Etats-Unis avaient modifié ‘équilibre
entre le respect de la vie privée et la sécurité. Ce qui était digne d'Orwell une semaine auparavant
semble désormais tout a fait raisonnable.

A la vérité, les Etats-Unis sont entrés dans l'ére d

B Big Brother a aussi ses b

Quelques heures apres les att
présentait au Congrés un proj

o la société de surveillance bien avant le 11 septembre

5001. Au nom de la sécurité, nous Nous sommes habitués a étre épiés par des caméras chaque fois que
nous nous arrétons pour acheter une glace, retirer de l'argent a un guichet automatique, ou lorsque
nous nous garons dans un parking. Et, au nom de la commodité, nous avons accueilli avec joie tout un
éventail de produits et de services qui nous facilitent la vie, et ont pour effet secondaire de laisser des
traces, depuis les téléphones portables et les cartes de crédit jusqu’aux logiciels de navigation sur le
web. En quoi consiste le nouveau monde de la surveillance? Ou sont ses limites? [...]

Mame si les nouvelles technologies de surveillance permettent d'accroitre la quantité d'informations dis-
ponibles sur chacun de nous, il y a quelque chose de rassurant dans le fait que ces données sont aussi
éparpillées. Mais les éléments dispersés qui caractérisent la sociéte de surveillance actuelle ne pour-
raient-ils pas étre regroupés? Les entreprises privées et les agences gouvernementales vont-elles se réu-
nir pour créer une superbase de données? Imaginez des millions de renseignements réunis non pas
dans une base de données statique quelconque, mais dans un environnement dynamique ou des mor
ceaux d'rnforrpappn peuvent étre assemblés a partir d'une énorme variété de sources sur simple
demande de I'utilisateur. Non, ce n’est pas de Microsoft Outlook* qu'il s’agit, mais de Google*.

Les chercheurs d'Applied Systems Intelligence, a Roswell, en Géorgie, travaillent justement sur un logi-
ciel de ce type. Appelé Karnac, il serait capable de fouiller partout deﬁuis les fichiers des permis de port
d'arme et les archives des cartes de crédit jusque dans !esjournaufx et les sites Internet. Bien que Karnac
ou un programme similaire, ne soit pas encore opérationnel, certaines nouveautés pIL:s modestes Py
vent nous donner un avant-go(t de ce qui nous attend peut-étre. Ainsi, des caméras de surveillance
gggee;st i(IiisL(Ié?e Sloglacr:il Ic;:eeS rgrc)?cnn.alsscaince de visage et reliées a des bas.es de 'dOnnées en réseau pounaient

S _ eries de quartier. || serait i r ; : scurité
sociale, le profil d'achats, les emprunts en cours, I’adresi‘lg r;elr)s?:ﬂﬁede?bte?" - nur;‘lienljedcgs'is;rcjudi'
ciaire et les infractions au code de la route de tout quidam* venu faire d 25 eslsTtnnf Slans la rue, €
caméras en réseau le suivraient dans ses déplacements et garderaient le(-esS i;r‘;gei szrﬁériques dans UN

dossier.

J
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munautes securisées : e e G A TS PRt
Les %%Tement et autres Capteucrise ii‘amau) seront placées sous le contréle des caméras, des détecteurs
dem crustes dans les murs, dans les sols, dans toutes les surfaces possi-

bles. Ee teltsds:w,ésrgasrrgsa Tgndus popglalres a grand renfort de publicité sous le nom de “maison intelli-
ente’, SON ©ja en experimentation dans les universités et les laboratoires d'entreprise dans
tout le pays. chjle ltO;Jt_ ceIE reveille le fantéme de Big Brother est compréhensible. Il n"y a pourtant
aucune faison de le faire. Echanger notre vie privée contre la sécurité et la commodité ne signifie pas
ye NOUS NOUS engageons sur la voie du totalitarisme. [.. ] Les outils de surveillance apportent aussi la
ransparence, ce qui est presque toujours une bonne chose : antidote contre la corruption, elle contri-
bue & garder les marchés financiers en bonne santé, les gouvernements honnétes et les entreprises res-
onsables. Que ce soit au sein des institutions publiques ou dans la rue, il n'y a jamais assez de
transparence. Certes, I'inverse est parfois vrai: I'obscurité qui entoure la vie privée est essentielle pour
les conversations entre le médecin et son patient, les informations personnelles envoyées par lettre, et
ce que nous faisons et disons dans la chambre & coucher. Dans tous ces cas, le droit & la vie privée doit
atre fermement defendu. [.. ] :

"Yoyez les millions de caméras et de téléphones portables qui ont servi & communiquer ce qui s'est
passé le 11 septembre, explique I'écrivain David Brin, Le pouvoir de limage et de l'information croit
entre les mains de la population bien plus rapidement que ne I'acquiert le gouvernement.” A long
terme, prédit Brin, ce sera la société civile, dotée de moyens d'agir par le réseau de surveillance, qui tien-
dra en échec les voyous, les tyrans et méme les terroristes.

T Adam L. Penenberg, Wired, San Francisco.
(Courrier international, Hors-série « 2002-2020: la vie techno », octobre 2002.)

* Référence a 1984, roman d'anticipation de G. Orwell qui présentait un monde ot l'incarnation du pouvair totalitaire, Big
Brother, gardait grace a un systéme généralisé de caméras, un ceil sur tout et sur tous.

* microsoft outlook : gestionnaire de courrier électronique. * google : moteur de recherche sur Internet,

* quidam: n'importe quelle personne. * emplettes : courses, achats.

Pour traiter ce sujet, nous vous proposons des pistes de plan. Ajoutez-y les idées secondaires.

A vous d'écrire!

Votre introduction: | Théme général: La technologie mise au service de la surveillance

JES PEISOMMES . ... veevrssoeis o eeme s on s e e bt ke b

ldée essentielle 1: Les avantages d'un tel dispasitifia st Se T SRR T

______________________
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' isques limi _—_':'_#_'_J_J__ﬂf_#"'_gés_ ersonnes
' Idée essentielle 2: Les risques limités de lintrusion dans la vie privee des p

Nombre de mots:.......

e Sujet non guidé
Voici un exemple de sujet (non guidé) que nous vous proposons d'effectuer en respectant la
méthode qui vous a été donnée plus haut.

Faites un compte rendu du texte proposé. (280 mots environ )
Pour cela, vous dégagerez les idées et les informations essentielles que contient le texte, et vous les

présenterez avec vos propres mots, sous forme d’un nouveau texte suivi et cohérent.

Attention:
— vous ne devez pas introduire d'autres idées ou informations que celles qui se trouvent dans le

document, ni faire de commentaires personnels;
— vous pouvez bien entendu réutiliser les « mots clefs » du document, mais non des phrases ou

des passages entiers.
Indiquez a la fin de votre compte rendu le nombre de mots utilisés.

Notre société est cancérigéne

Par Genevfét{e BARBIER médecin, membre du comité de rédaction de la revue
« Pratiques, les cahiers de la médecine utopique » et du Syndicat de la médecine générale.

Légitimée par une forte campagne antitabac, la France annonce le plan de lutte contre le cancer
présenté dans le «Rapport de la commission d’orientation sur le cancer». Le cancer est bien un
«drame national»: il tue désormais un homme sur trois et une femme sur ciuatre en France, a aug-
menté de 63 % en vingt ans, et touche aussi nos enfants. ‘

La politique annoncée a propos du cancer va-t-elle ralentir I'explosion de I'épidémie ? Une telle
ambition supposerait qu‘on s'attaque aux causes du cancer et pas seulement 2 seF; effets, Or la com-
mission preévoit surtout un acces facilité aux chimiothérapies, des enveloppes financiéres.spécifillues
pour les médicaments hospitaliers, davantage de médecins cancérologues, toujours plus de recher-
che dans un contexte de «concurrence mondiale », et six « cancéropoles - ' SR is rouge
est déroulé sous les pas de ce nouveau fléau, poles»: un magnifique tapis f

i i‘gc?dgﬁt;e;;‘;;“:gﬁtle Dian_ 2003 qu’on nous prepare serait |'équivalent d'un programme contre |
. : € consistant a construire des services d'urgence 3 former
plus de chirurgiens orthopédistes. gences aux carrefours et a -
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er le cancer? La grande priorité de prévention, nous dit-on,
B bl les malades Jec » @ savoir le tabac, I'alcool et I'alimentation. [...] Ce discours
q « 1es isole du contexte social et les rend responsables de ce qui leur arrive
eft fondament'.ai pour faconner les jugements collectifs. Mettre en péril sa santé proviendrait donc |
d'une forme d'ignorance ou de déviance sociale: nous serons bientot préts a accepter la disparition

Acurité soci : - : .
de la Sec - !ale et recle}t_mer la nouvelle logique assurantielle ou chacun cotisera selon son ris-
que « personnalise » et ce qu'il peut payer pour sa santé

Si personne ne conteste que le tabac et I'alcool tuen
une autre raison: mettre en
risques professionnels ou env
accordée au détail.

; t, leur poids est volontairement exagéré pour
_rellef les responsabilités individuelles permet ensuite de glisser sur les
Ironnementaux qui n'occupent plus, en fin de liste, que la petite place

Détails en gffet, les 1800 & 5200 déces attribués a la dioxine par la prudente commission du minis- |
tere de_ I'Environnement en 1998: les incinérateurs d'ordures ménagéres rejettent leurs cendres
contaminees a la dioxine qui sont utilement «valorisées » pour faire les routes ou border les chemins | |
forestiers, et que I'on s’étonne de retrouver dans nos assiettes. Les enfants sont les plus vulnérables, | |
entre autres parce qu'ils consomment plus de produits laitiers.

Detail aussi, les pesticides qui ne figurent pas dans les propositions daction sur les cancers envi- |
ronnementaux! La France, deuxieme utilisateur mondial de pesticides (120000 tonnes par an), aurait
du mal a changer ses habitudes. Les pesticides, dont certains sont cancérigénes, se concentrent dans
les graisses animales, passent dans le lait maternel, et sont la cause de nombreuses intoxications chez
les agriculteurs, notamment les viticulteurs et les céréaliers. Comme si cela ne suffisait pas, les pesti-
cides autrefois utilisés sur les cultures sont maintenant dans les OGM : nous laisserons donc aux géné-
rations futures nos pesticides obligatoires et nos déchets nucléaires quasi éternels.

Le silence sur les conditions de travail des travailleurs des centrales nucléaires et sur I'augmenta- |
tion des cas de leucémie chez les moins de 25 ans aux abords des usines de déchets nucléaires est |
pesant. Devons-nous comprendre que la polémique est terminée, ou que, pour ne pas inquiéter inu- |
tilement I'opinion, ces questions seront tranchées par les experts? [...] Si I'on ajoute que les cher-
cheurs ayant mis en évidence des risques qui embarrassent I'industrie chimique, agroalimentaire ou
nucléaire sont I'objet de tracasseries incessantes, on se demande si I'exigence de la preuve n’est pas
parfois I'alibi de I'immobilisme en paralysant, «faute d'arguments scie_ntifiques», tout processus
décisionnel. Est-ce génant ? Aprés tout, le temps de compter les morts attribuables, la recherche aura

progressé et les affaires aussi.
Car, il ne faut pas I'oublier, le cancer est indirectement un des premiers employeurs du pays: si le
cancer coGte 15 milliards d’euros, c'est qu’il rapporte aussi 15 milliards d'euros a ceux qui en vivent,

qu'il s'agisse du dépistage, des soins, du médicament ou de I'imagerie médicale. Bref, qu'on le veuille
ou non, le cancer participe a la croissance nationale et souffrir du cancer en silence est une nouvelle

forme de patriotisme passif.

ce a percevoir pourquoi aucune veritable polijcique de préveptipn du can-
cer n'est engagée en France. Seule Simone Vgil, alors mlnlstrekde la Santé en 1.9?5, a osé reclamer «1
franc pour la prévention, 1 franc pour les traitements» et a du' battre en retraite devant |a puissance
des lobbies criant au scandale. Le rapport de la commls:smn d c::rlentafclon sur le cancer est un docu-
ment hybride, entre I'appel d'offres et la propagande, ['une a .! mtenfclon d-es Enarche‘s ogverts par le
cancer, I'autre pour endormir la population sur un constat autiste qui oublie I'essentiel, a savoir que

notre société est cancérigéne et ne veut pas le voir.

A ce stade, on commen

Genevieve Barbier, Libération, 18 février 2003.

e S

A vous d'écrire!

......................................
..............................
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..........................................................................................................

Nombre de mots: ... .. ..
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Chapitre 1
LEcriture créative

Attention! Les sujets suivants ne peuvent étre considérés comme des modales uniques, mais comme des exemples de '
|

traitement. i

Sujet guidé 1 St
L'événement le plus important auquel j'ai assisté dans mon pays, le Japon, est l'apparition d'Internet. Dans mon pays, ce
nouveau moyen de communication a connu un développement tres rapide en quelques d annees et a to'fa!ement modifié
les habitudes des Japonais. Aujourd’hui, on ne compte plus les millions d’abonnés, et de nouveaux services apparaissent i
chaque jour. : Ak |
L'apparition d’Internet est un événement trés positif pour mon pays. Le Japon compte 130 millions d hab|tan.ts au total, et
je pense que la moitié des Japonais est équipée d'une connexion Internet. Ce qui par conséquent, a eu une influence non
négligeable sur I'économie. Tout particulierement pour ce qui concerne le commerce et les services: Internet permet
aujourd’hui de faire ses courses en restant tranquillement assis dans son fauteuil. Cet aspect est important, mais selon moi, !
ce qu'il l'est encore plus, c'est l'aspect communicationnel. Grace 3 la technologie Internet, nos facons de communiquer ont
été bouleversées, Aujourd'hui, via Internet, les gens communiquent plus et mieux. Internet a permis également d'accéder ‘

plus facilement et plus rapidement a l'information nationale et mondiale.

Sujet guidé 2

Philippe,

Je te remercie pour ton message et de ta proposition de réunion. Je ne pourrais malheureusement pas assister a cette réu-

nion car je serai en déplacement a Marseille ce jour-la pour une réunion avec nos collaborateurs du sud de la France. Je te

prie de bien vouloir accepter mes excuses et me tiens a ta disposition pour un autre rendez-vous. Je rentre le 16 juin. Aussi \

pourrait-on se rencontrer le 17 ou le 18 a l'heure qui te conviendra. I

Dans l'attente de ta réponse, a bientot. ;

Monika n
I

Sujet guidé 3
Bonjour Fatia!

Comment vas-tu? :
Il y a bien longtemps qu’on ne s'est pas donné de nouvelles! J'espére que tout se passe bien pour toi... !
Pour ma part je suis rentrée en France en septembre pour entrer finalement en Master 1 a Montpellier. |
Depuis, tout se passe bien, j'ai beaucoup de travail mais les vacances approchent. Aussi, je voudrais te proposer de venir }
passer quelques jours avec moi au bord de la mer. Je serai libre & partir du 15 février. Si cela t'intéresse, réponds-moi vite. :
J'organiserai tout pour que nous passions un agréable sejour. i
J'espére qu'on aura l'occasion de se voir bient6t!

Je t'embrasse

Marie

s

Sujet guidé 4
Cher Paolo,
Je t'écris ce mail pour te raconter quelque chose d'exceptionnel et qui va te rappeler quelque chose, toi qui es un amou-
reux de l'Espagne et du flamenco. La semaine derniere, j'ai assisté & un spectacle trés original. Il s'agit de « Sentires », un |
ballet contemporain qui propose des danses et musiques d'origine tzigane, iranienne, latine et classique espagnole. C'était :
fabuleux. Les quatre magnifiques danseuses qui sont sur scéne m'ont fait vivre un grand moment d’émotion. La chorégra- ‘.
phie est trés originale et la mise en scéne géniale. J'y suis allée avec des collégues et nous avons tous ressenti la méme

chose. Nous avons adoré! Si tu viens & Paris avant la fin du mois de janvier, je t'y emménerai
Je t'embrasse, :
Nathalie
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Chapitre 2
La lettre formelle

Activité 1
Lettre amicale | Lettre formelle
1 |N'oubliez pas de m'écrire, X
2 |Enespérant que ce courrier retiendra votre attention. X
3 |Je vous prie d'agréer, Madame, U'expression de mes respectueux hommages. X
4 |Chére Madame, X
5 |Sinceres salutations. X
6 |Bien cordialement. X
7| Veuillez croire a l'expression de mes sentiments les meilleurs. X
8 |Salut, X
9 |Je vous embrasse, X
10 |Je pense bien a toi. X
11 |Jespére que vous allez bien. X
12| Merci pour ce merveilleux séjour. X
13 |Tout a vous. X
14 | Amicalement. X
15_|Cher Alfred, X
16 | Amitiés, &
17 | Cher collégue, X
18 | Affectueusement, &
: 19 |[Madame la Directrice, X
| 20 |Dans l'attente de votre réponse, je reste a votre disposition pour tout X
| |renseignement complémentaire.
Activité 2

I faut bien sar rajouter au corps de ces lettres, les éléments suivants: les coordonnées de I'expéditeur et celles du
destinataire, les références et I objet du courrier. Pour la disposition de ces éléments sur la page, vous reporter 3 la
P-33. du chapitre.

Attention! Ces lettres ne peuvent étre considérées comme des modeéles uniques. Il s'agit d'exemples de traitement.

Monsieur le Dire

cteur, : ; T E oetit g
Yai bien recu votre proposition du 21 décembre 2005 concernant la réparation re_latlve au préjudjc-e que notre institution
a subi. Je tiens 3 vous présenter mes remerciements pour votre aimable intervention qui m'a permis de mettre fin a notre

 différend facheux avec Monsieur Dupont.

Jespére avoj isir. tré i t, d'un nouveau contact.
rl chainement, ; 3 ' . . : i
Avec mes reme?cl?é?:épn:sr f:n%r:velés je vous prie d'agréer, Monsieur le Directeur, l'expression de ma considération distin-
Li

8uée,
Marie Durand
Responsable des cours
Activité 3
M°n5ieur.

Comme e i roti or s tien telkphonigies i le regret de vous informer que la machine a laver commandée le mois

*TNier ne m'a pas encore été livrée, ; :
le vous demandpe en conséquence de me I'expédier dans les meilleurs délais.

Bui{le P ; . i distingués.
: illez agreer, Monsieur, l'expres.swn de mes sentiments g ot St
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Activité 4

Lettre 1
— L'expéditeur et le destinataire se connaissent: l'expéditrice fait réparer son véhicule dans le garage du destinataire (Votre

garage, mon véhicule).
— La formule d'appel, les expressions utilisées, la formule de politesse indiquent que ces personnes ont un échange formel
— L'expéditrice adopte un ton courtois (/e me tiens bien entendu a votre disposition..., Avec mes remerciements antfcfpésj
tout en exprimant son mécontentement (sous prétexte de réparations supplémentaires imprévues, N'ayant pas été prévenye
de ces changements).

— L'objectif de cette lettre est de faire une réclamation pour contes
blir une facture conforme & vos engagements).

ter une facture (je me permets de vous demander d'éta-

Lettre 2

— Lexpéditeur ne connait pas le destinataire (Madame, Monsieur).
— La formule d’appel, les expressions utilisées, la formule de politesse marquent le ton formel de cet échange.

— L'expéditeur adopte un ton courtois (Je vous remercie a l'avance pour lattention que vous voudrez bien accorder a ma

demande) tout en exprimant son mécontentement (m‘obligeant a séjourner prés de la station d"arrivée, Ayant ainsi manqué

un rendez-vous stratégique).
— L'objectif de cette lettre est de faire une réclamation a la

Lettre 3
— L'expéditeur connait le destinataire (Madame [a Directrice, Votre proposition). Le destinataire a un niveau hiérarchique

supérieur au signataire de la lettre (je vous prie d‘agréer, Madame la Directrice, ['expression de mes hommages respectueux).
— La formule d'appel, les expressions utilisées, la formule de politesse marquent le ton formel de cet échange car le desti-
nataire occupe une fonction hiérarchique supérieure a celle de l'expéditeur.

— L'expéditeur adopte un ton affable (je tiens a vous exprimer toute ma gratitude, Avec mes remerciements renouvelés).
— L'objectif de cette lettre est de remercier le destinataire (Je tiens a vous exprimer toute ma gratitude, Avec mes remercie-

ments renouvelés).

suite d'une mauvaise prestation (avec un retard de 6 heures).

Activité 5

Sujet 1 — Inviter

Chére Madame, Cher Monsieur,
Vous faites partie de nos meilleurs clients, et a ce titre, je serais trés honoré de vous recevoir personnellement a ['occasion

de la biennale des antiquaires qui se déroulera du 25 au 27 mars 2006.

Nous vous prions de bien vouloir trouver, ci-joint, un carton d'invitation pour participer a cette manifestation.

Ce salon se tiendra au CNIT a la Défense et ouvrira ses portes le 25 mars a 10h00.

En conséquence, je vous remercie de bien vouloir me renvoyer la partie détachable de ce carton pour pouvoir vous réser-
ver un accueil personnalisé.

J'espére que ce salon trés attendu vous permettra de
Dans L'attente de votre prochaine visite, je vous prie
ments les meilleurs.

bénéficier de véritables opportunités.
d‘agréer, chére Madame, cher Monsieur, l'expression de mes senti-

Samuel Lepage
Directeur

Sujet 2 — Informer

Mansieur,
J'ai étudié avec un intérét particulier votre candidature et je vous en remercie.

Etant donné la spécificité des postes a pourvoir, je regrette de vous informer que nous n'avons pas de mission correspon-

dant a votre profil.
J'espére toutefois qu'une
N’hésitez pas a me conta
Vous souhaitant bonne c
meilleurs.

occasion ultérieure me permettra de vous rencontrer.
cter si une annonce de notre société retenait votre attention.
hance dans vos recherches, je vous prie d'agréer, Monsieur, |'expression de mes sentiments les

Georges Lefévre
Responsable des ressources humaines

Sujet 3 — Faire une réclamation

Madame, Monsieur,
Le 6 décembre 2005, j'ai effectué une comman

les articles commandés ainsi que la facture et je vous en remercie.
Or, aprés vérification, il apparait qu'une erreur a été commise sur cette facture: le prix unitaire de la lampe, référence 6GTFF

n’est pas celui annoncé en page 15 de votre catalogue.

de sur votre catalogue pour un montant de 145 €. J'ai bien recu aujourd’hui

slalnnicu vy valliovaliicl
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nséquence, j& me permets de vous demander d'établir une facture rectificative. Je vous enverrai mon réglement des
de la nouvelle facture.

gtant une fidele C‘“e"t‘?.lje pense que cette erreur est due a un dysfonctionnement informatique.

Restant 3 votre d_tspomnon pou.r tout renseignement complémentaire, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, ['expres-
sion de mes sentiments les meilleurs.

En €O
réception

Marie Lefévre

Sujet 4 - Refuser et s'excuser
Monsieur, _ %
Jai bien recu votre courrier m informant que votre voyage & Bratislava se serait déroulé dans des conditions difficiles.
Or, je me permets de vous signaler que je ne comprends pas votre réclamation.
Aprés avoir lu avec attention votre courrier, j'ai immédiatement contacté le responsable du séjour qui m'a, en effet,
confirmé la trés bonne organisation de ce voyage. Lors de votre passage a |'agence, je vous avais personnellement prévenu
que ce séjour risquait de ne pas correspondre & vos attentes. Vous étiez 3 la recherche d'un séjour plus confortable.
Cependant, a la signature du contrat, vous avez été invité a prendre connaissance de la qualité des prestations que Vous
auriez au cours de ce voyage.
Je suis toutefols persuadée qu'il s'agit d'un simple malentendu.
Je me tiens bien entendu a votre disposition pour tout renseignement complémentaire.
En espérant garder toute votre confiance, je vous prie d'agréer, Monsieur, l'expression de ma considération distinguée.
Marie Dutreuil
Responsable de 'agence

Sujet 5 — Motiver une candidature
Madame Christine Degas
Directrice de linstitut des langues

Madarme,
Trés sensible 2 la réputation de votre institution, je me permets de vous soumettre ma candidature au post

ble des cours a pourvoir dans votre établissement.

Professeur de francais certifié, spécialisé en francais langue étrangere, je viens d'effectuer une mission importante pour le
Ministére de I'éducation chilien ol j'ai pu acquérir une trés bonne maitrise en matiére d'élaboration de programmes lin-
guistiques.
Bénéficiant d'une expérience réussie en tant que coordinatrice pédagogique au centre international des langues de Mexico,
je serais ravie de pouvoir mettre a contribution mes compétences en gestion du personnel au service de votre institution.
institution dynamique et désireuse de valoriser au maximum mon expérience d'ensei-

Soucieuse de m'impliquer dans une I L )
gnante du francais langue étrangeére, je suis tout particulierement intéressée par les missions decrites dans l'annonce du

poste de responsable des cours.
J'espére avoir 'occasion de vous convaincre d
bien vouloir m'accorder.

En vous remerciant de votre obligeance,

e de responsa-

e l'intérét de ma candidature lors d'un entretien que je vous remercierais de

je vous prie d'agréer, Madame, I'expression de ma considération distinguée.
Marie Galantier

Chapitre 3
L’Essai argumentatif

Sujet 1

Exemple de corrigé

Internet a certainement été, ces dix dernieres années, une des révolutions majeures du quotidien dans la plupart des pays
as est la communication entre les étres humains qui prend son sens dans la mise

du monde. La principale raison de son succ : Gt ) T
a disposition de tous d'une infinité d'informations. Nous appulerons l'idée qu'Internet est |'outil de communication le plus

démocratique, méme si, par ailleurs, un excés de communication peut avoir un effet inverse.

nde, il est possible d'avoir acces a Internet a un co(it modéré. Bien plus, d'ail-
leurs que le téléphone, encore trop souvent inabordable. s'il est impossible, pour des raisons financieres, de téléphoner tous
les jours & son ami de Tokyo, quand on habite soi-méme a Paris, il est tout a fait envisageable de lui envoyer quotidienne-

ment des messages électroniques... de chez soi ou d'un café Internet.

En plus de ses avantages financiers et de son implantation, la rapidité du traitement de l'information par Internet est
incomparable devant les autres moyens de communication comme le courrier ou le télégramme. Rien ne peut, & part peut-
&tre le téléphone, entrer en compétition avec les avantages technologiques de ce nouveau moyen de communication.

Méme dans les endroits les plus reculés du mo
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Certes, les gens et les pays de la planéte ne sont pas €gaux
qu'lnternet est, devant le téléphone, le courrier postal ou la tél

s & Internet. Toutefois, nous pouvons affirmer

devant l'accé L !
nication le plus répandu du monde

écopie |'outil de commu

car il est le plus abordable et le plus techniqguement performant.

Nous ne pouvons, cependant, perdre de vue que, dans un grand nom
démocratisation d'Internet, et de l'informatique en général, a eu un
se contactent de plus en plus, certes, mais se parlent aussi
inviter ses amis, on leur envoie un courrier électronique. Au

lui raconter sa soirée, on lui « fait un mail ».

bre de pays (et pas nécessairement les plus riches), |3
impact réel sur la maniére de communiquer. Les gens
lieu de décrocher son téléphone pour

de moins en moins. Au phone
llegue dans le bureau d'a cété pour

lieu de monter voir son co

emps face a leur écran, Internet

Au-dela méme de la facilité qu'ont les gens d'écrire, puisqu'ils passent de plus en plus de t :
pas que leurs enfants passaient

retient, capte les attentions des uns et des autres. Il y 20 ans, les parents ne se pl
des heures devant leur ordinateur, enfermés dans leur chambre, coupés du re
taines sociétés, on cherche, non pas a distraire les enfants grace a Internet, ma

aignaient S
ste de la vie familiale. Maintenant, dans cer-

is 4 les distraire de leur ordinateur pour leur

faire redécouvrir la « vraie » communication avec les autres.

Internet est devenu le symbole de la communication, méme devant d'autres
rapproche les peuples de la planéte. On ne peut que s'en réjouir et
gardons a |'esprit que trop de communication tue la communication, e

aux relations humaines.

Nombre de mots; 501

outils modernes de communication, et il
souhaiter la continuité de son développement. Mais
t que l'ordinateur ne doit, en aucun cas, étre un frein

Chapitre 4

Le commentaire de documents chiffrés

Sujet guidé 1

Le titre: Répartition des arrivées touristiques au Sénégal en 1999 (par pays de provenance).
; - Que veut dire ce titre ? Présentation du nombre de touristes étrangers (par pays de provenance) venus passer leurs
{ vacances au Sénégal en 1999. Il ne s'agit pas de l'arrivée de Sénégalais dans des pays étrangers.

La source:

— auteur: inconnu;
— date: 1998S.

Le type de document: graphique histogramme.

Sujet guidé 2
Théme: L'évolution du taux de chomage

— origine: Bureau des statistiques du ministére du Tourisme (Sénégal);

— Axe des abscisses: pays de provenance des touristes qui viennent en vacances au Sénégal.
— Axe des ordonnées: répartition des arrivées exprimee en pourcentages.

Titre: Le taux de chémage dans 'Union européenne en 2004 / source INSEE / tableaux a plusieurs entrées.

Quelles remarques pouvez-vous formuler
en observant ce tableau 7

Quelles pistes vous donnent ces remarques ?

1. Ce tableau présente un phénomene sur une seule
année.

Vous ne de_vez pas parler de ['évolution du taux de chémage mais
plutét expliquer pourquoi certains pays comptabilisent moins ou
plus de chémeurs que d'autres.

2. Il présente les données pour plusieurs pays
européens et le nombre total pour l'union
européenne.

V?us devez appliquer la régle du « général vers le particulier ».
C'est-a-dire travailler dans un premier temps sur les données
observées sur la ligne « UE a 25 ». Dans un second temps,
analysez les données pour chaque pays. Vous devez présenter les
valeurs extrémes du tableau : taux le plus élevé, taux le plus

faible et comparaison par rapport au taux global de ['Union
européenne.

3. Une distinction est faite entre les hommes et les
femmes

Vous devez dans un premier temps exposer la tendance générale
(on constate que dans tous les pays européens, le taux de
chénjage est plus élevé chez les femmes que chez les hommes).
Ensuite vous devez traitez les points saillants entre ces deux
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Sujet guidé 3

pistes de réponses

A Analyse du tableau

1. Analyse statique (année 2004)

par principe, on choisira l'année la plus récente, ici 2004 ] > g ,

celle-ci présentait des caractéres particuliers, Cependant, toute autre année aurait pu étre retenue, surtout si
En 2004 on observe les faits suivants:

- Le taux de chf}mage en France est de 9.9 % (2727 personnes en milliers)
o ta'.Jx - ?horlnagéei de‘s femme§ (11,1 %]_ESt supérieur a celui des hommes (9 %), soit un écart de 2,1 points.
~Ages:taux le pilus €leve constaté chez les jeunes: 22,7 % et taux le plus faible chez les 50 ans et plus: 7,1 %

- Catégories socioprofessionnelles: taux le pl plus: 7,1 %.

us faible pour les cadres: 4,8 % et taux le plus élevé pour les ouvriers: 12.3 %.
2. Analyse dynamique correspondant a 'étude de | "volution

dans le temps sur la période 2002 & 2004 2002 | 2004 | Ecart

On observe sur la période 2002 3 2004 Taux chémage | 88 | 99 | + 11
éments de comparais i- ; [5

les élémen paraisons ci-contre: Ty TR ST

B. Commentaire (pistes de réponses) Ouvriers 99 | 123 | +24

— Depuis 2(_)02- le taux de ch_ﬁmgge n'a cessé d'augmenter en France et ce phénomeéne peut se constater a travers toutes
les catégories (sexe, age, catégories socioprofessionnelles) présentées dans le tableau statistiques.
Valeurs extrémes:

- Cependant, I'évolution est plus forte chez les jeunes (19,1 % en 2002; 2,7 % en 2004) que chez les personnes agées de
50 ans et plus.

Le chomage des jeunes est trés supérieur au taux de chémage moyen (en 2004: France 9,9 %; 15-24 ans 22,7 %). En
France, plus le niveau de diplome est élevé, plus le taux de chémage est faible. On peut trouver plusieurs explications a
lévolution du taux de chdmage ainsi observé. Tout d'abord l'aggravation de la crise économique touchant la France. Celle-
G est marquée par la mondialisation des échanges caractérisée par des marchés de plus en plus ouverts 3 la concurrence
internationale et par les délocalisations des entreprises. D'autre part, 'évolution trés rapide des technologies et la forte

compétition économique exigent des niveaux de formation de plus en plus élevés. Méme les diplémés sont aujourd’hui tou-
chés par le chémage.

Sujet guidé 4

Pistes de réponses

A.Observation du graphique

Effectuez 'analyse en deux temps: > triod _
= une analyse statique (phénomene a un moment donné (une année, une période, etc.);
- une analyse dynamique (phénoméne observé sur plusieurs années).

Analyse statique : Par convention, on retiendra L'année la plus récente parce que c'est celle que l'on est capable d'étudier
le mieux.

Ainsi, en 2005 l'espérance de vie est environ de 77 ans pour les hommes et de 84 ans pour les femmes correspondant a
un écart de 7 ans.

Anal i . e la période 1950 a 2005. 8|
Les grfe?nngf ﬂgﬁ;‘;g’:ﬁisues, gour atre significatifs, sont souvent observés sur de longues périodes.

Ils'agit ici d'une période relativement longue. ey

i emmes:
¥ : : de vie des hommes et une pour celle des :
*Czil::ecgsr?::p;:r:igeogg lv?:pjersr:'lc:fmmes en évolution constante. L'dge moyen des hommes est passé de 63 a 77 ans,

SOt un écart de + 14 années correspondant a un allongement moyen de la durée de vie des hommes sur la période 1950-

a

2005, i ELl itue au-dessus de celle des h

< N i épalement en évolution constante. Elle se situe au \ lom-

mco""be de l'eSperancg de vie des ff;?:;r |ag période étudiée. L'dge moyen desl femmes est passé de 69-a 84 ans, soit un

éc:ta:ec un écart relativement 30:51-: 3 un allongement moyen de la durée de vie des femmes sur la période 1950-2005.
Ous pe e acTnées corresponlleaspérance de vie des hommes et des femmes a évolué de facon constante puisque les

ouvons donc noter que

€arts sont quasiment identiques. studide
i ee,
® Les deux courbes évoluent de facon constante sur la période étu

* On constate un écart entre les deux sexes qui augmente léégéi%nené 3!;;lus on avance dans le temps:
~En 1950, I'écart entre homme et femme était égal a 6 annees .
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s femmes et celle des hommes (84 -77).
e s'est accentué légérement passant de 6 & 7 ans,

— En 2005, il y a une différence de 7 ans entre ['espérance de vie de
Ainsi, en 55 ans, l'écart de 'espérance de vie entre homme et femm

B. Rédiger le commentaire structuré

Expliquez pourquoi les situations ont évolué d'une part, et d'autre part, comm
Introduction:

— présenter le sujet traité

— situer le graphique

Le graphique tiré du Bilan démographique publié par U'IN _
mes et des femmes, en France, de 1950 a 2005. Il conviendra cependant de manip
tion puisqu’il est précisé que ces données sont provisoires.

ent l'écart de I'espérance de vie s'est accry

SEE de 2005 présente ['évolution de l'espérance de vie des hom-
uler les données de 2005 avec précay.-

Développement

Analyse statique (année 2005): En 2005, l'espérance de vie & la naissance, homme
atteint 77 années pour les hommes et 84 années pour les femmes. Nous pouvons no
mes reste supérieure a celle des hommes (77 ans pour les hommes et 84 ans pour les femmes).

Les femmes sont avantagées car elles vivent en moyenne 7 ans de plus que les hommes.

uer cet écart: les accidents de travail, les accidents de |a
le sida qui sembleraient davantage toucher les hommes

s et femmes réunis, dépasse 80 ans. Elle
ter que l'espérance de vie des fem-

Explications: Nous pouvons avancer plusieurs raisons pour explig
route, mais surtout les fléaux que constituent l'alcool, le tabac et
que les femmes.

Les progrés de l'espérance de vie liés a 'amélioration des conditions d’hygiéne et de vie ne semblent donc pas partagés
équitablement entre les sexes.

Analyse dynamique: Nous pouvons relever d'autre part, qu'entre 1950 et 2005, I’évolution de l'espérance de vie est crois-
sante et relativement constante pour les deux sexes. Celle-ci est légérement plus forte chez les femmes (84 — 69 = + 15
ans) que chez les hommes (77 — 63 = +14 ans). L'écart entre les deux sexes a également évolué sensiblement au fil des
années puisqu’il est passé de 6 ans en 1950 (69 — 63 = + 6 ans) & 7 ans en 2005 (84 - 77 = + 7 ans). Il faut toutefois res-
ter prudent concernant 'analyse des données de 2005 puisque le document précise que les chiffres sont provisoires.

Explications: Cette évolution importante de 'espérance de vie des hommes et des femmes est étroitement liée tant au
développement économique et social de la France qu'aux progrés de la médecine et aux améliorations des conditions de
vie et d’hygiéne. En effet les progrés sont particuliérement notoires dans le domaine de la prévention des maladies cardio-
vasculaires, des cancers et de leurs traitements. Depuis une dizaine d'années des dépistages gratuits de certains cancers
font l'objet de campagnes publicitaires accrues. Les Francais sont donc plus et mieux informés des risques sanitaires mais
également des risques liés a la vie quotidienne puisque les campagnes de prévention contre les accidents domestigues se
multiplient. Ces derniéres ont permis de réduire le nombre de déces chez les enfants en bas age. La mortalité infantile a
également diminué en raison des avancées médicales en matiere de diagnostic prénatal. Les hommes et femmes en France

vivent ainsi plus longtemps et en meilleure santé.

Limites : Cependant nous ne pouvons affirmer ces informations. Ce graphique comporte donc des limites car il ne nous per-
met pas de mettre en évidence les disparités catégories professionnelles.

Conclusion
— Rappeler le phénoméne essentiel observé / l'idée essentielle observée,

_ Evoquer éventuellement les limites d'un tableau statistique pour ['analyse d'un phénoméne plus général.

_ Faire une ouverture (autre théme, autre période...).
Depuis 1950, l'idée de vieillesse a été totalement modifiée: il y a 55 ans les hommes mouraient & |'age ol aujourd'hui ils

'arrétent de travailler (hommes: 63 ans). Gréce aux progrés médicaux, aujourd’hui, l'espérance de vie décline a 'age ol la
santé commence a décliner (environ 80 ans). Cet allongement de 'espérance de vie permet aux familles de rester plus long-
temps ensemble mais ne va pas sans causer des problémes notamment en ce qui concerne la prise en charge des person-
nes agés et le paiement des retraites.

Chapitre 5
Le compte rendu

Sujet guidé 1
Attention! Ce compte rendu ne peut étre considéré comme un modéle unique. Il s’agit d'un exemple de traitement.

Dans un article du Monde de septembre 2002, le journaliste Luc BRONNER aborde la position des enseignants relative ala
loi Perben destinée a limiter les violences en milieu scolaire.
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gme si Cette s aF."éS le m'”‘?tfe délégué a l'enseignement lui-méme, a davantage une valeur symbolique, les lycéens,
il coupab_le.s diolrirags .é l'encontre du personnel scolaire, peuvent désormais étre condamnés a six mois de prison

rme. Cette décision a €té prise, par le gouvernement, devant |'augmentation d'actes d'incivilité, quelquefois graves, en
miliey scolalre.‘C_ependant. un certain nombre d'enseignants sont sceptiques sur la possibilité de son application ou sur ses
céels effets positifs.

gn effet, des personns_}ls del !ﬁduca’mon nationale pensent que cette loi est avant tout une décision démagogique de la part
du gouvernement qui souhaite, d'une facon ou d'une autre, prouver qu'il se préoccupe des tracas d'une catégorie profes-
sionnelle trop souvent mise de c6té. Mais le gros des critiques vient davantage de 'aspect répressif de cette loi. En effet,
une peine Qe prison est une réponse excessive & des dérives comportementales et ne peut résoudre des problémes d'ou-
trage. Par ailleurs, les enseignants, doivent rester des enseignants ne peuvent étre confondus avec des policiers.

Le discours des personnes qui soutiennent ce nouveau cadre législatif ne prend pas moins en considération la difficulté de
a mise en application d'une telle loi. Certes, il était temps d'apporter une réponse aux agressions dont sont victimes les
personnels scolaires. Et cette loi a trds certainement un impact dissuasif sur d'éventuelles tentatives d'agression. Mais

urra-t-on facilement opposer la parole des enseignants contre celle des éléves? Et surtout quelles sont les limites et la
définition de linsulte ?

Nombre de mots: 271
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